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WPROWADZENIE

. Europejskie Rady Zaktadowe (ERZ) jako
sita napedowa poprawy warunkéw pracy
i BHP

INa przestrzeni ostatnich kilku lat kwestie zwiazane z warunkami pracy oraz BHP staly sie
jednym z gtdwnych priorytetow dziatan zwigzkéw zawodowych. Do niedawna Komisja znaczaco
zwigkszata liczbe dyrektyw oraz Srodkéw zachety dotyczacych tego tematu, takich jak dyrek-
tywa ramowa 89/391/EWG z dnia 12 czerwca 1989 r. w sprawie wprowadzenia $rodkéw w celu
poprawy bezpieczeristwa i zdrowia pracownikéw w miejscu pracy. Ta dyrektywa zostata trans-
ponowana do prawa krajowego panstw cztonkowskich. Mowi ona w szczegdlnosci o tym, ze
pracodawcy maja obowiazek oceny ryzyka zawodowego w miejscu pracy oraz konsultowania sie
z pracownikami w sprawie wszystkich kwestii dotyczacych BHP w miejscu pracy.

Obecnie w wigkszosci paristw cztonkowskich wymaga sie od pracodawcow zapewnienia pracowni-
kom bezpiecznego i zdrowego srodowiska i warunkéw pracy. Niedawne badanie' przeprowadzone
przez Europejska Agencje Bezpieczeristwa i Zdrowia w Pracy (EU-OSHA) pokazato, ze zobowiaza-
nie prawne wprowadzone przez dyrektywe ramowa pozostaje jedng z gtéwnych sit napedowych
sktaniajacych kierownikéw w firmach do zaangazowania sie w sprawy BHP i warunkéw pracy dla
pracownikéw. Kolejnym waznym impulsem do podjecia dziatan zapobiegajacych ryzyku
zawodowemu jest aktywnos¢ zwiazkéw zawodowych, a zwlaszcza organow reprezentu-
jacych pracownikéw, w sprawach dotyczacych warunkéw pracy oraz BHP.

Obecnie przedstawicieli pracownikéw coraz czesciej wzywa sie do tego, aby w swoich migdzy-
narodowych dziataniach skupili sie na kwestiach zwigzanych z praca. Europejskie Rady
Zaktadowe (ERZ) sa obecnie strategicznym miejscem dialogu spotecznego w firmach
migedzynarodowych. Europejskie organy zwiazkowe zdecydowanie zalecaja wigczenie kwestii
zwigzanych z pracg do dziatari ERZ oraz europejskich organdw sektorowego dialogu spotecznego.
Niezbedna jest mozliwo$¢ potaczenia spraw BHP z innymi drazliwymi problemami, z ktérymi
mierza sie firmy.

1 ESENER. Surveying Europe’s enterprises”. Prezentacja przedstawiona przez organizacje EU-OSHA na konferencji ETUC
w ramach projektu, Safety Reps” (Budapeszt, 22-23 maja 2013 r.).
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Dojrzatos¢ ERZ zwykle wyksztatca sie przy tworzeniu dobrych praktyk dotyczacych tego
tematu. W tym zakresie mozemy zauwazyc trzy kwestie, ktére wywotuja zainteresowanie part-
ner6éw spotecznych w odniesieniu do dziatan na rzecz BHP i warunkéw pracy w ramach ERZ.

1. ROSNACE ZAPOTRZEBOWANIE NA ZAANGAZOWANIE SIE ERZW
SPRAWY BHP

Swiadomos¢ znaczenia tych spraw oraz ich konsekwenji dla wynikéw firmy zwiekszyta sie na
przestrzeni ostatnich kilku lat. Przyktadowo Swiadomos¢ partneréw spotecznych zwiekszyta
dyrektywa z 2004 roku w sprawie minimalnych wymagan w zakresie ochrony zdrowia i bezpie-
czenstwa dotyczacych narazenia pracownikéw na ryzyko spowodowane czynnikami fizycznymi.
Instytucje badawcze, zwlaszcza EU-OSHA i Europejska Fundacja na Rzecz Poprawy Warunkéw
Zycia i Pracy (Eurofound, Dublin) na szczeblu europejskim, rowniez zainwestowaty w promowa-
nie $wiadomo$ci spraw zwigzanych z kwestiami BHP, ich wptywem oraz zrédtami.

W ciaqu ostatnich kilku dziesiecioleci duza liczba aktéw prawnych, dziatari zapobiegawczych,
nowych technologii i innowacji w organizagji pracy wptyneta na znaczng poprawe w kwestiach
BHP i warunkéw pracy dla pracownikdw. Mimo to w obecnym Swiecie pracy wciaz istnieje
mnéstwo ryzyk zawodowych, zaréwno fizycznych jak i umystowych, biorc pod uwage zagroze-
nia zwiazane z intensyfikacja pracy, negatywnym wptywem nowych technologii, starzeniem sie
populagji pracownikdw oraz wydtuzeniem zycia zawodowego. Dodatkowo partnerzy spoteczni
odgrywaja wieksza role, poniewaz Komisja Europejska obecnie demontuje europejska polityke
dotyczacg zdrowia w miejscu pracy. Co roku ponad 4000 pracownikéw ulega wypadkowi
w pracy, a ponad trzy miliony uczestnicza w powaznym wypadku, ktéry powoduje
ponad trzydniowa nieobecnos¢ w pracy2. W sumie 24,2% pracownikéw uwaza, ze ich
praca stanowi zagrozenie dla zdrowia i bezpieczenistwa, a 25% sadzi, ze miata ona
gtownie negatywny wptyw na ich zdrowies.

Wptyw warunkéw pracy na zdrowie coraz czeéciej stanowi centralny punkt rozméw w ramach
ERZ. Na przyktad w przypadku wielu uméw w sprawie ERZ ustanowiono grupy robocze w celu
rozwiazania konkretnych probleméw zwiazanych z BHP i warunkami pracy. Kwestie BHP s3
obecnie tematem negocjacji w Arcelor Mittal i GDF SUEZ.

2 Europejskie statystyki w zakresie wypadkow przy pracy (ESAW), 2011.
3 Europejskie badanie warunkdw pracy (EWCS), 2010.
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2. KORZYSCI Z MIEDZYNARODOWEJ WYMIANY DOSWIADCZEN ZWIAZA-
NYCH Z PRACA

W ramach ERZ, wymiana doswiadczeri w zakresie tematéw zwiazanych z praca, ktore dotycza
wszystkich uczestnikéw, znaczaco poprawia jakos¢ dialogu. Dowiedziono na przyktad, ze
wymiany doswiadczen dotyczacych warunkéw pracy i wykonywania czynnosci zawo-
dowych pozwalaja wypracowa¢ lepszy konsensus niz te dotyczace kwestii wyna-
grodzenia i zatrudnienia w roznych krajach. Ponadto omawianie warunkéw pracy
i zagrozen dla zdrowia (np. hatasu, stosunkow pracy, narzedzi roboczych) jednoczy
cztonkow ERZ. Rozwiazywanie takich probleméw pozwala wznies¢ sie ponad podziaty
(takie jak wielkos¢ zaktadu, sytuacja gospodarcza, specyficzne uwarunkowania
regionalne i krajowe, kultura dialogu spotecznego) oraz zidentyfikowac typowe
problematyczne sytuacje. W rezultacie sprawy zwigzane z warunkami pracy, zdrowiem i
bezpieczenistwem czesto stanowia temat dialogu w ramach uméw ustanawiajacych. Pomoglismy
na przyktad ERZ we France Telecom/Orange w przeprowadzeniu badania na temat
psychospotecznych czynnikéw ryzyka wsréd wszystkich pracownikow spotki (w 16
krajach Europy). Wraz z grupa robocz sporzadzono kwestionariusz oceny i rozpowszechniono
wyniki badania. Nastepnie zorganizowano spotkanie z kierownikami krajowych oddziatdw spotki
w celu ogfoszenia konkretnych wynikéw dla poszczegdlnych paristw. Prace te bedg kontynu-
owane w negocjacjach na szczeblu krajowym.

3.ZDOLNOSC DO WYPRACOWANIA KONKRETNYCH, WSPOLNYCH
WYNIKOW, UZYTECZNYCH Z PUNKTU WIDZENIA DZIALALNOSCI

Lepsze warunki pracy wydaja si¢ byc priorytetem w badaniach ankietowych, w
ktorych pracownicy pytani sg o oczekiwania wobec zwigzkéw zawodowych. Istnieje
wyrazny mandat do podjecia dziatan w tym zakresie: jak mozemy bowiem méwic o
obronie praw pracowniczych bez zaspokojenia podstawowej potrzeby ochrony zycia i
zdrowia? Ponadto ta kwestia dotyczy wszystkich zatrudnionych, tak pracownikdw jak i osoby na
stanowiskach kierowniczych.

Kierownictwo moze co prawda przedfozy¢ do wgladu ERZ ocene sytuacji dotyczacej warunkéw
pracy oraz BHP w poszczegdinych europejskich oddziatach spétki, jednak wyniki takiego raportu
moga nie odzwierciedlac rzeczywistej sytuacji zastanej przez przedstawicieli pracownikéw z ERZ.
W zwiazku z tym istnieje mozliwos¢ przeprowadzenia konkretnej analizy zbiorczej i zaplanowa-
nie strategii dziatania. Ustalenie i potwierdzenie rzeczywistej sytuacji pracownikéw moze utatwic
wprowadzenie dziatari operacyjnych, opartych na poréwnaniach i wymianie doswiadczen w
ramach ERZ. W projekcie uruchomionym przez UNI Europa, federacje zwiazkow zawodowych,
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wsparlismy na przykfad siedem ERZ z tego samego sektora. Partnerzy spoteczni byli w stanie
przeanalizowac wyzwania poprzez wypetnienie kwestionariusza, zorganizowanie wspdlnej sesji
oraz wizyt w firmie. Przekazane zostaty informacje o dziataniach majacych na celu zapobiega-
nie ryzyku zawodowemu (np. wysoka temperatura lub hatas), ktére zostaty juz z powodzeniem
wprowadzone w danym zaktadzie, co pozwolito zastosowa¢ analogiczne dziatania w innych
zaktadach borykajacych sie z podobnymi problemami. W ramach ERZ kierownictwo firmy regu-
larnie weryfikuje proces wprowadzania dziatai zapobiegawczych.

W innym scenariuszu powazny wypadek, majacy miejsce w jednym z krajow reprezentowanych
w ERZ, moze doprowadzi¢ do przeprowadzenia analizy warunkéw pracy i mechanizméw zapo-
biegawczych w zaktadach w innych krajach. W ten sposéb ERZ mogg przyczynic sie do zmniej-
szenia liczby wypadkdw i zapewnienia miedzynarodowego monitorowania sytuacji w firmach.
W tym kontekscie mozna przywota¢ przypadek ERZ w firmie Michelin, ktéra dazyta do wprowa-
dzenia systemu przekrojowego w firmie w celu monitorowania przez ERZ wypadkéw przy pracy i
mechanizméw zapobiegawczych we wszystkich zakfadach.

4. PODSUMOWANIE

ERZ osiagnety obecnie pewien poziom dojrzatosci jako organy przedstawicielskie, co pozwala
im podja¢ bardziej zaawansowane dziatania niz samo stosowanie dyrektyw. Aktywna postawa
ERZ, ktdrych przedstawiciele zajmuja sie kwestiami zdrowia i bezpieczeristwa, moze zapewnic
pracownikom prawdziwg ochrone i zadba¢ o rutynowe przestrzeganie przepiséw w firmach,
ktore czasem przestrzegajq ich tylko oficjalnie. Dziatania Europejskich Rad Zaktadowych to dobry
spos6b rozwiazywania probleméw zwigzanych z warunkami pracy i BHP:

« Miedzynarodowa wymiana doswiadczen partneréw spotecznych dotyczacych kwestii
zwigzanych z pracg jest tatwiejsza, poniewaz poruszane kwestie czesto prowadza do
osiagniecia konsensusu.

+  Aktywnos¢ ERZ w tych obszarach utatwia pracownikom doktadne zrozumienie tych
dziatan, poniewaz s one oparte na konkretnych praktykach zawodowych.

« Wymiana dobrych praktyk pozwala zwigkszy¢ wsparcie ze strony ERZ jako catosci.

« Poréwnanie do lepszej sytuacji w innych zakfadach moze sktoni¢ pracodawcéw do
podjecia dziatan.

Jean-Jacques Paris i Liesbeth Van Criekingen
(ConsultingEuropa/SECAFI)
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Il. Restrukturyzacja, antycypacja zmian i
kryzys

Restrukturyzacja w ramach przedsigbiorstwa i sektora stanowi staty element zycia gospodarczego,
co spowodowane jest postepem technologicznym i innowacjami, a takze zmianami spotecznymi i
politycznymi majacymi wptyw na dany rynek pracy i polityke spoteczng. Mimo ze Unia Europejska
od zawsze przechodzita etapy przyspieszonej restrukturyzacji w okreslonych sektorach (takich jak
stal czy tekstylia) lub gospodarkach narodowych (np. proces transformacji w Europie Srodkowej i
Wschodniej), procesy restrukturyzacyjne zachodzace po kryzysie z roku 2008 majg inny charakter.

Inaczenie maja tutaj szczeglnie dwa aspekty: po pierwsze, kryzys z 2008 roku gwattownie
zakoriczyt okres rownomiernego wzrostu zatrudnienia netto. Miedzy rokiem 2002 a 2008 zatrud-
nienie w krajach UE27 wzrosto o 14,2 miliona miejsc pracy, przy czym wiekszos¢ z nich pojawita
sie w sektorze ustug, ktérego udziat w ogélnym zatrudnieniu wzrést z 67% do 72%. W tym
okresie wzrost zatrudnienia w innych sektorach byt w stanie zréwnowazy¢ utrate miejsc pracy
w przemysle i rolnictwie. Juz przed rokiem 2008 w przemysle ubyto pie¢ miliondw miejsc pracy.
Jednak zgodnie z danymi Eurostatu, kryzys z 2008 roku szczeg6Inie mocno uderzyt w przemyst i
do korica 2012 znikneto kolejne 6 milionéw miejsc pracy.

Drugi aspekt restrukturyzadji po kryzysie martwi jeszcze bardziej, poniewaz ma on przede wszystkim
charakter krajowy: kryzys z roku 2008 zakoriczyt stosunkowo dtugi okres tworzenia miejsc pracy (w
ujeciu netto) i doprowadzit do radykalnego i statego wzrostu bezrobocia, ktdry nadal ma miejsce we
wszystkich paristwach cztonkowskich UE oprécz Niemiec. W wyniku cig¢ budzetowych dyspropor-
¢je pomiedzy rynkami pracy w paristwach unijnych osiagnety niespotykang dotad skale od czasu
powstania Unii Europejskiej w 1993 roku: w 1994 roku $rednia stopa bezrobocia w krajach unij-
nych wyniosta 10,7%, przy czym najnizsze zanotowano w Austrii (3,8%), a najwyzsze w Hiszpanii
(22%). W 2013 roku Srednia stopa bezrobocia w UE wyniosta 11%, natomiast przepas¢ dzielaca
kraj o najnizszej stopie bezrobocia (4,9% w Austrii) od krajéw o najwyzszym poziomie bezrobocia
(27,5% w Gredji i 26,1% w Hiszpanii) znaczaco sie zwiekszyta. Kryzys bezrobocia przybiera najbar-
dziej dramatyczng postac w tych krajach, ktdre byty gtéwnymi ofiarami/celami programéw ,reform
strukturalnych” trojki po roku 2009/2010, tj. w Gregji, Hiszpanii i Portugalii.

1. CZY CZEKA NAS ZANIK EUROPY SOCJALNEJ?

Koncentrujac ogromne wydatki na ratowaniu sektora finansowego przed konsekwencjami ich
whasnych bteddéw i ,reformach strukturalnych’, polegajacych na cigciach wydatkéw publicznych,
prywatyzacji, zmniejszeniu pensji i Swiadczer socjalnych oraz ostabieniu rokowari zbiorowych i
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stabilizaji zatrudnienia, Europa przyjeta taki sposéb zarzadzania gospodarka i polityka mone-
tarng, ktéry traktuje postep spoteczny i osiagniecia przesztosci jako luksusowy dodatek, ktdry
coraz bardziej przeszkadza w koniecznym przywrdceniu konkurencyjnosci.

Przez skupianie sie wytacznie na oszczednosciach budzetowych i naleganie na to, by niekonku-
rencyjne paristwa same ponosity wszystkie koszty ponownego dostosowania, obserwujemy
obecnie rozmontowywanie i zanik ,Europy socjalnej” na duza skale, a wraz z nim odchodzenie
od modelu, ktéry miat wyrdznia¢ UE od innych regionéw Swiata. W kwestii zarzadzania restruk-
turyzacja na poziomie przedsiebiorstwa i szerszym, ten model lub wymiar socjalny przektada
sie na takie pojecia jak partycypacja pracownikdw, dialog spoteczny, proaktywna polityka rynku
pracy, a takze minimalne unijne standardy i ramy prawne dotyczace informacji, konsultacji oraz
innych praw pracowniczych w sytuagji restrukturyzaji w firmie. Nie udato sie jednak, gtéwnie
ze wzgledu na brak woli politycznej, przygotowac ram prawnych w odpowiedzi na nadchodzaca
restrukturyzacje i zarzadzanie zmianami w sposéb zréwnowazony i odpowiedzialny spotecznie,
tak jak chciat tego Parlament Europejski. Zamiast wprowadzenia proaktywnych unijnych ram
prawnych utatwiajacych przejscie przez procesy restrukturyzacji, pod koniec 2013 roku Komisja
Europejska wydata dokument ,Quality Framework for Restructuring and Anticipation of Change”
(Ramy jakosciowe dla restrukturyzacji i antycypacji zmian, QFR), sktadajacy sie gtéwnie ze zbioru
o0géInych zasad i zalecen, do wdrozenia przez wszystkie zainteresowane podmioty na zasadzie
dobrowolnosci“. Jednak nie tylko dobrowolny charakter dokumentu QFR wzbudza powazne
watpliwosci i sceptycyzm co do konkretnego wptywu tej inicjatywy. Europejska Konfederacja
Zwigzkéw Zawodowych i jej organizacje cztonkowskie maja swiadomos¢ wad obowiazujacych
ram prawnych i dyrektyw: wiekszos¢ z nich przyjmowana byta na gruncie prawa krajowego i
obejmowata jasno okreslone zasady, ktdre nalezato zastosowa¢ w przypadku restrukturyzadji i
zmian w przedsiebiorstwach.

Jak wynika z do$wiadczenia Europejskiej Konfederacji Zwiazkéw Zawodowych (ETUC), jej krajowych
cztonkdw oraz podjetych wspdlnych dziatan, takich jak niedawny projekt , Anticipating change and
restructuring in multinational companies through stronger transnational trade union cooperation”
(Antycypacja zmian i restrukturyzacja w przedsiebiorstwach miedzynarodowych poprzez wieksza
transnarodowa wspdtprace zwiazkdw zawodowych)s, istniejace ramy partycypadji pracownikéw
zhyt czesto nie sprawdzaja sie w praktyce ze wzgledu na ich ,wbudowane” wady, nieprzestrzeganie
zasad, a nawet ich aktywne podwazanie przez pracodawcow i kierownictwo.

4 http://ec.europa.eu/news/pdf/131213_en.pdf . Zapoznaj sie rdwniez ze stanowiskiem ETUC: http://www.
etuc.org/press/eu-quidelines-restructuring-let-down-millions-workers-etuc-condemns-%E2%80%98wishful-
thinking%E2%80%994#.UzQilvidUfwh

5 Dwauletni projekt zostat wdrozony przez ETUC we wspdtpracy z czterema europejskimi federacjami zwigzkéw
zawodowych (EFFAT, EFBWW, UNI-Europa i IndustriAll).
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Ponadto okazato sie, ze ciagnacy sie kryzys, oszczednosci budzetowe i programy ,reform struk-
turalnych” nie tylko doprowadzity do przyspieszenia restrukturyzacji w przedsiebiorstwach i
wprowadzenia koniecznych srodkéw dostosowawczych zwigzanych z kryzysem, ale réwniez do
wytworzenia sie efektu btednego kofa, w ktérym coraz bardziej pogarszaja sie warunki pracy oraz
podwazane s3 prawa partycypacji pracownikéw i rokowania zhiorowe. Niezaleznie od sektora i
kraju, europejskie federacje zwiazkéw zawodowych (ETUF) zgtaszaja takie trendy jak silniejsza
koncentracja na wartosci dla akcjonariuszy, restrukturyzacje przedsigbiorstw nastawione na
wzrost konkurencyjnosci poprzez cigcie kosztéw, pogorszenie warunkéw pracy, wzrost presji na
obnizenie pfac i $wiadczen socjalnych, a takze coraz czestsze stosowanie bardziej elastycznych i
niestabilnych form zatrudnienia w poszczegdlnych firmach i sektorach.

Kolejnym rezultatem wspdinego projektu ETUC i ETUF byto ustalenie, ze restrukturyzaga w
przedsiebiorstwach, a takze na poziomie sektorowym, pozbawiona jest jakiejkolwiek
dalekosieznej strategii branzowej, ktora wybiegataby poza ciecie kosztow. Decyzje w
firmach nie zawsze podejmuije sie w sposéb odpowiedzialny i czesto wiekszy priorytet przypi-
suje sie wynikom finansowym przedsiebiorstwa niz stabilnosci realnej gospodarki i bazy prze-
mystowej. Niektore firmy nie maja nawet trudnosci finansowych czy gospodarczych. Jedynym
uzasadnieniem zmniejszania liczby miejsc pracy i ciagtej presji na obnizanie pfac i pogarszanie
warunkdw pracy jest osiagniecie , dwucyfrowego wzrostu zyskéw”. W niektdrych firmach wymie-
rzone w pracownikéw operacje ciecia kosztéw z naruszeniem przepiséw unijnych czasem stuza
ukryciu — badZ ujawnieniu — braku krétkoterminowych strategii przemystowych.

L tego wzgledu restrukturyzacje skoncentrowang na wartosci dla akcjonariuszy mozna postrze-
gac jako odpowiednik cig¢ budzetowych i programéw reform strukturalnych, wptywajacych na
konkurencyjnos¢ catych gospodarek krajowych. Nie budzi w nas zdziwienia fakt, ze w wyniku
reform strukturalnych od 2008 roku zasieg rokowar zbiorowych najbardziej zmniejszyt sie w
Hiszpanii, Portugalii i Gregji.

2. ZBIOROWA PARTYCYPACJA PRACOWNIK()W.KLUCZEM DO LEPSZE)
ANTYCYPACJI ZMIAN | BARDZIE) ZROWNOWAZONEGO ZARZADZANIA
NIMI

Jakkolwiek europejski ruch zwiagzkowy walczy o zniesienie cie¢ budzetowych, a takze o podje-
cie powaznych dziatari w kierunku pobudzenia przemystu i wzrostu zatrudnienia, partycypacja
pracownikéw na poziomie przedsiebiorstwa oraz przywrocenie rownowagi w zakresie
oczekiwan finansowych i wartosci dla akcjonariuszy musz3 by¢ traktowane jako kluczowe
czynniki niezbedne do antycypacji zmian i zarzadzania nimi w sposéb zrownowazony.
W tym zakresie zadna inna zbiorowa organizacja reprezentujaca interesy pracownikéw nie odpo-
wiada na przyszte wyzwania ani nie dysponuje takim doswiadczeniem w dziedzinie dobrych i
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zhych praktyk jak europejskie rady zaktadowe (ERZ) i struktury partycypacji pracowniczej w unij-
nych przedsiebiorstwach wielonarodowych.

Wspélny projekt ETUC i ETUF, a takze doswiadczenia przedstawicieli pracownikéw w migedzyna-
rodowych przedsiebiorstwach i ERZ, pokazaty bardzo jasno, ze dtugoterminowg i zréwnowazona
konkurencyjnos¢, odpowiednig reorganizacje przedsiebiorstwa oraz zarzadzanie restrukturyzacja
mozna z powodzeniem wprowadzic tylko i wylacznie przy aktywnym udziale i wspar-
ciu pracownikéw, a nie wbrew nim.

(o za tym idzie, pracownicy i ich przedstawiciele zwigzkowi musza otrzymac wszelkie przewi-
dziane prawem i praktyczne srodki, umozliwiajace im petnienie swojej roli na odpowiednich
poziomach, tj. na poziomie europejskim i krajowym. Oznacza to m.in. uzupetnianie luk pomie-
dzy unijnymi przepisami, krajowymi ustawami wdrazajacymi i praktyka w dziedzinie prawa do
informagji, konsultacji i partycypacji. Nalezy zabrac sie za rozwigzywanie probleméw zwiazanych
z praktycznym egzekwowaniem praw europejskich rad zaktadowych do informagji i konsultadji, a
ograniczenia ich praw do reprezentowania catej spotecznosci europejskich pracownikow musza
zostac usuniete. Istniejace przepisy unijne w tej dziedzinie nalezy poddac ocenie pod katem ich
wptywu, a takze w razie koniecznosci wprowadzi¢ zmiany w ich jezyku i praktyce wdrazania, co
lezy w gestii prawodawcow unijnych i krajowych.

Doswiadczenia ERZ, w tym zaréwno dobre jak i zte praktyki, wskazuja, ze nieobiektywne lub
niepetne procedury informacyjne i konsultacyjne stanowia zagrozenie dla zdolnosci pracow-
nikéw do zrozumienia zmian w ich petnym wymiarze, a takze do skutecznego zaangazowania
sie w proces konsultagji i antycypacji zmian. Poprawa skutecznosci partycypacji pracownikow,
informacji i konsultagji jest zatem kluczowym elementem zapewnienia potencjatu innowacyjno-
Sci, ktdrego szczegdlna warto$¢ dodana wynika z faktu, Ze jest on produktem partycypacyjnego
procesu podejmowania decyzji.

Potencjat zaangazowania pracownikow osiaga swéj najwyiszy putap wtedy, gdy
dochodzi do wypracowania trwatych i zdecydowanych rozwiazan konfliktow. Taki
potencjat wyraza sie przede wszystkim w realizaji rokowan zbiorowych. W zwigzku z tym
umocnienie powiazania miedzy zaangazowaniem pracownikow i rokowaniami na poziomie
przedsiebiorstwa transnarodowego oraz opracowanie odpowiednich europejskich ram prawnych
dla procesu informacji, konsultacji i reprezentacji w zarzadach na szczeblu europejskim, a takze
rzetelne i skuteczne ponadnarodowe porozumienia przedsiehiorstw (TCA) powinny by¢ postrze-
gane jako wazny Srodek stuzacy wypracowaniu dopasowanych rozwigzai w odpowiedzi na
wyzwania zwigzane z zarzadzaniem zmianami, szczegdlnie w ujeciu antycypacyjnym.

W walce z nieréwno$ciami miedzy poszczegdlnymi paristwami, sektorami i firmami w odniesieniu
do antycypacji zmian i zarzadzania restrukturyzacja w spotecznie odpowiedzialny sposéb, a takze
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z rosngcym rozdrobnieniem i dysproporcjami wynikajacymi z obecnego kryzysu w odniesieniu do
zhiorowej i zorganizowanej partycypacji pracownikéw i zwigzkdw zawodowych w europejskich
przedsiebiorstwach wielonarodowych, istnieje silna potrzeba wprowadzenia bardziej zinte-
growanych ram prawnych w celu zarzadzania restrukturyzacja w sposob spojny, rowny i
odpowiedzialny w catej Europie. Takie ramy prawne muszg obejmowac zobowigzanie kierownictw
przedsiebiorstw wielonarodowych do uruchomienia procedur konsultacyjnych w celu osiagniecia
porozumienia ze zwigzkami zawodowymi na odpowiednim szczeblu (europejskim i krajowym/
lokalnym) przed wdrozeniem jakichkolwiek dziatan restrukturyzacyjnych.

Taka strategia stanowi przejaw szacunku dla podejécia partycypacyjnego, a takze udziatu
pracownikéw w podejmowaniu decyzji w interesie firmy i catego spoteczeristwa. Pozwala takze
0siggna¢ maksymalng skutecznos¢ dziatan, uzgodnionych wspdlnie na wszystkich szczeblach.
Ponadto pomaga ona zmniejszy¢ ewentualne nierdwnosci miedzy firmami i pafistwami, ponie-
waz umozliwia zastosowanie lepiej skoordynowanego i spéjnego podejécia, monitorujac warunki
pracy i prawa pracownicze na réznych poziomach i w réznych wymiarach.

Biorac pod uwage ztozone interakcje miedzy szczeblem miedzynarodowym i lokalnym w ramach
przedsiebiorstwa wielonarodowego, a takze miedzy firma i sektorem, potrzeba wprowadzenia
zintegrowanych strategii musi wykracza¢ poza wymiar firmowy. Coraz bardziej konieczne staje
sie ujecie procesu restrukturyzacji przedsigbiorstwa w ramach szerszej perspektywy, a miano-
wicie na poziomie sektorowym. Z tego wzgledu obecnie jeszcze pilniejsza wydaje sie (jak dotad
niezrealizowana) potrzeba wprowadzenia innowacyjnej i zintegrowanej polityki przemystowej i
planu dziatan, ktre przektadatyby sie na znaczacy wzrost publicznych i prywatnych inwestycji w
badania i rozwéj, promocje innowacyjnosci i infrastrukture.

Ustanowienie takiej strategii polityki przemystowej angazowatoby caty potencjat polityki sekto-
rowej i requlacyjnej i wiazatoby sie m.in. z takimi elementami jak: ujecie inicjatyw restruktury-
zacyjnych w przedsiebiorstwach wielonarodowych w ramach szerszych ram polityki branzowej,
odniesienie sie do postulatéw zwigzkéw zawodowych dotyczacych reindustrializacji Europy,
wprowadzenie europejskiego dialogu spotecznego miedzy zawodami i sektorami, a takze zadba-
nie o zaangazowanie zainteresowanych krajowych zwiazkdw zawodowych, przedstawicieli
pracodawcow i wtadz krajowych, w celu zaproponowania inicjatyw ukierunkowanych na ustano-
wienie proaktywnej strategii antycypacji zmian.

Wreszcie, zarzadzanie zmianami i promowanie innowacyjnosci w sposéb zréwnowazony i dale-
kosiezny nie jest mozliwe bez przygotowanej, dobrze wykwalifikowanej i zmotywowanej sity
roboczej. Dlatego przygotowanie pracownikéw do radzenia sobie ze zmianami jest kluczowe,
nie tylko z punktu widzenia dalszych perspektyw zatrudnienia tych pracownikow, ktérzy zostali
zwolnieni, lecz réwniez w odpowiedzi na potrzeby zwiazane z rozwojem przedsiebiorstw i
gospodarek, ktdre stoja w obliczu wielu szybko postepujacych zmian.
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3. KONFERENCJA ERZ 2014

ETUC ma petng Swiadomos¢ tego, ze w obecnym klimacie politycznym spetnienie tych postula-
téw i celéw wymaga wspéinej, dtugoterminowej i dobrze skoordynowanej strategii w ramach
europejskiego ruchu zwigzkowego. W tym kontekscie kluczowym czynnikiem s3 Europejskie
Rady Zaktadowe oraz doswiadczenie przedsigbiorstw transnarodowych, poniewaz ich przyktad
pokazuje nam zaréwno problemy jak i wady, ale takze dobre praktyki, ktdre stanowig konkretna
warto$¢ dodang i pozytywne rezultaty zbiorowej partycypacji pracowniczej, i maja na celu anty-
cypacje zmian i zarzadzanie nimi w skuteczny i zréwnowazony sposéb.

Umozliwiajac zbieranie doswiadczen i komunikowanie konkretnych potrzeb w celu skoordynowa-
nia dziatan europejskich organizacji zwigzkowych, konferencja ERZ 2014 bedzie waznym krokiem
na dtugiej drodze w kierunku lepszej antycypacji zmian i zarzadzania restrukturyzacja w Europie.

Claudia Menne / Wolfgang Kowalsky / Marina Monaco / Eckhard Voss
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PROGRAM

WTOREK, 30 WRZESNIA 2014 R.

13:30 Rejestracja uczestnikéw, powitalne spotkanie przy kawie
14:00  Powitanie: Claudia Menne, sekretarz Europejskiej Konfederacji Zwigzkéw Zawodowych
1410 Otwarcie konferengji:
Josef Stredula, sekretarz generalny CMKOS
14:30 ERZ jako sita napedowa poprawy bezpieczeristwa i zdrowia

Wprowadzenie: Jean-Jacques Paris/Liesbeth Van Criekingen
(ConsultingEuropa/Secafi-Groupe Alpha)

15:00 Doswiadczenia sektora publicznego/energetycznego:

Bob van Passen, ERZ w GDF-SUEZ
Dyskusja — dowody z zakfadu, przyktady

15:30 Przerwa na kawe
16:00  DoSwiadczenia sektora tytoniowego:

Jean-Marc Barnasson, ERZ w Philip Morris International
Dyskusja — dowody z zakfadu, przyktady

16:30 Doswiadczenia sektora transportowego:

Jens Ole Nielsen, ERZ w Deutsche Post — DHL 3F
Dyskusja — dowody z zakfadu, przyktady

17:00 ERZ na rzecz lepszej polityki zdrowia i bezpieczenstwa — uwagi i wnioski:

Brenda O'Brien, Europejska Agencja Bezpieczenistwa i Zdrowia w Pracy (0SHA)/Claudia
Menne

17:15 Zakoriczenie dnia 1.
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SRODA 1 PAZDZIERNIKA 2014

08:30  Rejestracja uczestnikdw

09:00 W kierunku zmiany dyrektywy o ERZ:
Jan Willem Goudriaan, sekretarz generalny EPSU

09:15  Antycypacja zmian: planowanie awaryjne i restrukturyzacje
Przewodniczqcy: Jan Cremers, Uniwersytet w Amsterdamie
Doswiadczenia sektora farmaceutycznego i chemicznego:

Iris Giirtler (ERZ w Merck)
Dyskusja — dowody z zaktadu, przyktady

Doswiadczenia sektora cementowego:

Uwe Barkmann (przewodniczqcy ERZ w Holcim)
Dyskusja — dowody z zaktadu, przyktady

Erfahrungen aus dem Metallsektor:

Karoline Mis, Mahle EBR
Diskussion - Beweise aus der Produktionsstatte; Beispiele

11:00  Przerwa na kawe
11:30  Okragty stot: Jaka wygladac bedzie rola ERZ w przysztosci — za 20 lat?
Przewodniczqcy: Aline Hoffmann, ETUI (do potwierdzenia)

Angelo di Cristo, cztonek Scistego komitetu ERZ w Unicredit, koordynator SSDC Uni
Europa Finance

NN
NN
13:00  Podsumowania: Ulaudia Menne, sekretarz Eurapejskiej Konfederacji Zwigzkow Zawodowych

13:15  Zakoriczenie konferendji i bufet obiadowy
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PRELEGENCI

W KOLEJNOSCI WYSTAPIEN

Claudia MENNE od 2006 do 2011 roku petnita role szefowej Departamentu Polityki ds. Kobiet i
Réwnosc Pk w Niemieckim Zrzeszeniu Zwigzkéw Zawodowych (DGB). W tym samym okresie
petnita funkcje wiceprzewodniczacej Niemieckiego Lobby Kobiet i przewodniczacej Komisji Kobiet w
Europejskiej Konfederacji Zwiazkow Zawodowych. Na kongresie ETUC w Atenach w maju 2011 roku
(laudia zostata wybrana na sekretarza konfederacji w ETUC, odpowiedzialnego za réwnos¢ (ptci),
polityke antydyskryminacyjna, zabezpieczenia spoteczne i partycypacje pracownikéw.

Josef STREDULA, lat 46, jest przewodniczacym najwiekszego zrzeszenia zwigzkdw zawodowych w
(zechach. Po ukoriczeniu technikum w Opawie rozpoczat prace w hucie zelaza Vitkovické Zelezdrny
na stanowisku technicznym. W listopadzie 1989 roku uczestniczyt w powstaniu nowego zwiazku
zawodowego w (zechach. Jest aktywnym dziataczem zwigzkowym od lutego 1990 roku. W 1993
roku wybrano go na wiceprzewodniczacego 05 KOVO (czeskiego zwiazku zawodowego pracowni-
kdw z branzy metalurgicznej), a w 2005 r. zostat wybrany na przewodniczacego. W kwietniu 2014
zostat wybrany na przewodniczacego CMKOS.

Jean-Jacques PARIS ma 25 lat doswiadczenia jako prawnik spejalizujacy sie w europejskim
prawie pracy i ekspert ds. stosunkéw pracy na poziomie europejskim. Przed dotaczeniem do Alpha
Group w 1998 r., w latach 1990-1998 byt administratorem w Komisji Europejskiej w DG ds. Spraw
Spotecznych, w ktdrej opracowano dyrektywe dotyczaca europejskich rad zaktadowych (1994).
W latach 1986-1990 prowadzit badania w Europejskim Instytucie Uniwersyteckim we Florengji. W
Alpha Group, gdzie pracuje jako konsultant, pozostaje w bliskim kontakcie z partnerami bizneso-
wymi i spotecznymi, co pozwolito mu poszerzy¢ know-how w dziedzinie prawa pracy i stosunkéw
pracy. Towarzyszyt partnerom spotecznym w tworzeniu kilku europejskich rad zaktadowych.

Liesbeth VAN CRIEKINGEN po ukoriczeniu studiéw antropologicznych (K.U. Leuven, Belgia)
pracowata dla Nike Inc. Korzystajac z doswiadczenia zdobytego w Vigeo i ARACT Aquitaine, w
2012 roku dofaczyta do SECAFI, by skupic sie na analizie zagrozen organizacyjnych i zawodowych.
Koordynuje takze prace z dziedziny BHP i warunkéw pracy na szczeblu europejskim.
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Bob VAN PASSEN rozpoczat prace w 1976 roku w firmie chemicznej Union Carbide na stanowisku
operatora technicznego w dziale elektroniki i obstugi technicznej. W 1981 rozpoczat prace w elek-
trowni atomowej w Doel, we Flandrii w Belgii (Electrabel GDFSUEZ), gdzie brat udziat w planowaniu
zamknigcia i prac renowacyjnych w elektrowni. Od 2009 roku byt sekretarzem ERZ w GDFSUEZ, a od
ponad 30 lat jest aktywnym dziataczem belgijskiego zwigzku zawodowego. GDFSUEZ, spétka-matka
Electrabel, prowadzi dziatalnos¢ w 16 krajach, a jej ERZ liczy 45 cztonkow, ktérzy spotykaja sie dwa
razy do roku.

Jean-Marc BARNASSON pracuje jako kierownik ds. sprzedazy w Philip Morris International od 1992
r.0d 2008 roku piastuje stanowisko sekretarza rady zaktadowej we francuskim oddziale Philip Morris
i jest réwniez cztonkiem komisji zdrowia oraz przedstawicielem ERZ. Po serii krytycznych sytuadji
zwigzanych z wypaleniem zawodowym, utrata motywacji i brakiem uznania, w 2010 roku razem
ze swoimi kolegami z Francji zorganizowat badanie poziomu stresu we francuskich spétkach Philip
Morris. We wspdtpracy z gtéwnym kierownictwem Philip Morris utworzyli komitet sterujacy w celu
wadrozenia planéw dziafari. Opowie o inicjatywach ERZ zastosowanych w zaktadach Philip Morris w
innych krajach, dotyczacych zmniejszania obciazenia praca i poziomu stresu w miejscu pracy.

Jens-Ole NIELSEN z Danii od 20 lat pracuje w DHL Express Aviation Copenhagen Hub. W CPH HUB
piastuje stanowisko starszego przedstawiciela pracownikow, a takze jest cztonkiem ERZ w DPDHL
od 2003 roku. Ponadto jest cztonkiem prezydium ERZ, pracuje we wspdinej grupie roboczej ds. BHP
wraz z kierownictwem DPDHL i jest rzecznikiem zespotu ERZ w radzie biznesowej DHL Express.

Brenda 0’BRIEN jest menedzerem biura facznikowego EU-OSHA w Brukseli, reprezentujacym inte-
resy agengji w instytucjach unijnych oraz innych organizacjach miedzynarodowych i europejskich,
takich jak europejscy partnerzy spoteczni oraz podmioty zaangazowane w kwestie BHP. Poprzednio
Brenda pracowata w siedzibie gtéwnej w Bilbao, gdzie byta odpowiedzialna za kampanie agencji
i programy dla MSP. Wczesniej Brenda 0'Brien pracowata przez kilka lat w Brukseli z europejskimi
zwiazkami zawodowymi, specjalizujac sie w europejskim dialogu spotecznym, dziataniach propa-
gujacych, prasie i kampaniach. Brenda ukoriczyta z wyréznieniem europeistyke na Uniwersytecie w
Limerick oraz podyplomowo socjologie w Trinity College w Dublinie w Irlandii.

Jan-Willem GOUDRIAAN zostat wybrany na nowego sekretarza Europejskiej Federacji Zwiazkéw
Zawodowych Stuzb Publicznych (EPSU) na 9. kongresie EPSU w maju 2014 r. Kariere rozpoczynat w
holenderskim zwiazku zawodowym stuzb publicznych AbvaKabo-FNV w 1989 r. W listopadzie 1992
r. rozpoczat prace w EPSU. Od 1997 r. jest zastepc sekretarza generalnego EPSU. Zapoczatkowat
dialog spoteczny z pracodawcami z sektora energii, gazu i samorzadow. Wraz z delegacjami zwiaz-
kéw zawodowych negocjowat umowy o ERZ oraz ponadnarodowe porozumienia przedsiebiorstw, w
tym z czotowymi europejskimi przedsigbiorstwami energetycznymi i wodociaggowymi, biorac udziat
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w przetomowym projekcie dotyczacym poprawy réwnosci i réwnej ptacy w GdfSuez. Aktywnie
promowat wymiar spofeczny we Wspdlnocie Energetycznej dla Europy Potudniowo-Wschodniej
i uczestniczyt w kampanii przeciwko prywatyzagji przedsigbiorstw wodociaggowych m.in. w UE.
Zaproponowat i zostat wiceprzewodniczacym pierwszej europejskiej inicjatywy obywatelskiej w
sprawie prawa cztowieka do wody i urzadzen sanitarnych, pod ktéra udato sie zebra¢ 1,9 min podpi-
séw. Jest cztonkiem komitetu wykonawczego ETUG, a takze rady wykonawczej w Public Services
International, Swiatowej federacji zwiazkdw zawodowych stuzb publicznych.

Jan CREMERS jest starszym pracownikiem naukowym w Amsterdamskim Instytucie
Zaawansowanych Badan nad Pracg (AIAS). Pracuje jako lider europejskiego zwiazku zawodowego
oraz dyrektor generalny holenderskiego funduszu szkoleniowego rad zaktadowych. Jako cztonek
Parlamentu Europejskiego, negocjowat zmiany dyrektywy w sprawie ERZ. Razem z Sigiem Vitolsem i
Michaelem Stolltem napisat ksiazke ,A Decade of experience with the European Company” (Dziesig¢
lat doswiadczenia w europejskiej firmie — ETUI, marzec, 2013). W listopadzie 2013 roku otrzymat
tytut honorowego doktora literatury (D.Litt.) Uniwersytetu w Westminsterze w uznaniu jego zastug
dla europejskiej polityki spoteczne;.

Iris GURTLER rozpoczeta swoja kariere 27 lat temu w Merck jako dokumentalistka medyczna przy
monitoringu badan Klinicznych i zarzadzaniu badaniami. W 1997 roku przeniosta si¢ do dziatu
zapewniania jakoSci dobrej praktyki klinicznej (GCP) na stanowisko audytora i doradcy GxP. Iris
zostata wybrana na czonkinie lokalnej rady zaktadowej w 1998 roku, gdzie petnita kilka funkgji, a
w 2012 roku zostata wybrana na przewodniczaca MERCK Euroforum. Jednym z jej gtownych celow
byto opracowanie strategii komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej dla europejskiej rady zaktadowej
w firmie.

Uwe BARKMANN, lat 61, pracuje dla Holdm (D) AG, niemieckiej spotki zaleznej szwajcarskiego
Holcim Ltd. Od 27 lat jest cztonkiem i przewodniczacym rady zaktadowej i/lub centralnej rady zakta-
dowej, a takze bierze udziat w negocjacjach dla europejskiej rady zaktadowej od 1995. 0d 1998 roku
petni role sekretarza tzw. Europejskiego Forum.

Aline HOFFMANN jest szefowa jednostki ds. europeizadji dialogu spotecznego w Wydziale ds. Badan
Europejskiego Instytutu Zwigzkéw Zawodowych (ETUI). Jest rdwniez koordynatorem Europejskiego
Centrum Kompetendji Partycypagji Pracowniczej (EWPCC) w ETUI, kidre organizuje badania, szkole-
nia i doradztwo w celu wspierania i promowania reprezentacji pracownikow na roznych szczeblach
w przedsiebiorstwach wielonarodowych. Przed dofgczeniem do ETUI w pazdzierniku 2012 roku byta
szefowa zespotu europejskich rad zakladowych w niemieckim zwiazku zawodowym pracownikéw
branzy metalurgicznej 1G Metall i byta przedstawicielka krajowego zwigzku zawodowego, koordyna-
torka ERZ oraz przedstawicielka pracownikéw w radzie nadzorczej grupy Bosch.
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Angelo DI CRISTO urodzit sie w grudniu 1962 r. w Wielkiej Brytanii w rodzinie wtoskich imigran-
téw. Swoja dziatalnos¢ zwigzkowa rozpoczat w roku 1990 we wioskim sektorze bankowym. Byt
zaangazowany w dziatalnos¢ kas oszczednodciowych, poniewaz wywodzi sie z tego obszaru, a
nastepnie w 1999 roku rozpoczat miedzynarodowa dziatalnos¢ zwiazkowa. Jest menedzerem/
krajowym koordynatorem swojego zwiazku, FABI w UniCredit Group, bedacego czescia krajowego
dyrektoriatu Fabi, i wciaz angazuje sie w dziatalnos¢ CAE i miedzynarodowych zwiazkéw zawodo-
wych poprzez biuro Fabi International Europe oraz Uni Europa Finance. 0d 2009 do 2011 roku petnit
funkgje przewodniczacego CAE w UniCredit Group, a obecnie jest cztonkiem $cistego komitetu. W UNI
Europa Finance petni role koordynatora ds. dialogu spotecznego (banki) z Komisja Europejska.

Jean LAMBERT, postanka do Parlamentu Europejskiego, z wyksztatcenia jest nauczycielem. W 1977
dotaczyta do Partii Ekologii, ktdra péZniej przeksztatcita sie w Partie Zielonych Anglii i Walii. Od roku
1999 byta trzykrotnie wybierana do Parlamentu Europejskiego, gdzie petni lub pefnita role czton-
kini lub zastepczyni w Komisji Zatrudnienia i Spraw Socjalnych, Komisji Wolnosci Obywatelskich,
Sprawiedliwosci i Spraw Wewnetrznych, podkomisji ds. praw cztowieka, zespole miedzypartyjnym
ds. 0s6b niepetnosprawnych oraz praw gejéw i leshijek, a takze delegacji do krajéw Azji Potudniowo-
Wschodniej, Japonii i Indii. Obecnie jest wiceprzewodniczaca Grupy Zielonych/Wolnego Przymierza
Europejskiego w Parlamencie Europejskim.

Evelyn REGNER, postanka do Parlamentu Europejskiego, urodzona w roku 1966 w Wiedniu, zostata
po raz pierwszy wybrana do Parlamentu Europejskiego w 2009 roku. W 2014 roku Evelyn zostata
wybrana na druga kadendje i pefni role koordynatora w Komisji Prawnej dla grupy Socjalistow i
Demokratdw, zastepczyni w Komisji Zatrudnienia i Spraw Socjalnych, a takze zastepczyni w Komisji
Praw Kobiet i Réwnouprawnienia. W 1996 roku po ukoriczeniu studiow prawniczych i pierwszej
pracy w Amnesty International, rozpoczeta kariere prawnicza w departamencie polityki spotecznej
w Federadji Austriackich Zwiazkéw Zawodowych (0GB). W 1999 roku zostata szefowg biura 0GB w
Brukseli przy statym przedstawicielstwie Austrii w UE. Od 2009 roku petni role szefowej departa-
mentu ds. UE i spraw migdzynarodowych w Federaji Austriackich Zwiazkéw Zawodowych.
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