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ZAWODOWYCH

StOWO WSTEPNE

Chociaz minetfo juz osiem lat, odkad Swiatem wstrzgsnat kryzys bankowy, nadal nie wida¢ przejawdéw
ozywienia w gospodarce europejskiej. Ogdlny wzrost gospodarczy w Unii jest co najwyzej anemiczny,
a najnowsze dane dotyczace UE-28 wskazuja, ze realne tempo wzrostu PKB wyniosto -0,5% w 2012,
0,2% w 20131 1,4% w 2014 r. Stopa bezrobocia utrzymuije sie na wysokim poziomie, szczegdlnie wsréd
miodych ludzi: w 2014 r. poziom bezrobocia mtodziezy w Unii Europejskiej oszacowano na 22,2%; sytu-
acja jest szczegolnie dramatyczna w takich krajach jak Hiszpania (53,2%), Grecja (52,4%), Chorwacija
(45,5%), Wiochy (42,7%), Cypr (35,9%) i Portugalia (34,7%).

Na zorganizowanym w 2015 r. Kongresie, Europejska Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych (EKZZ) po-
twierdzita swoje zadanie wdrozenia Nowej $ciezki dla Europy, z programem inwestycyjnym na poziomie
2% PKB rocznie w ciggu najblizszych 10 lat; celem jest stworzenie okoto 11 min miejsc pracy wysokie]
jakosci. Ksztatcenie w miejscu pracy powinno by¢ jednym z priorytetéw krajéw europejskich, poniewaz
utatwia mtodym ludziom przejscie od systemu edukaciji i szkolen do rynku pracy, a takze zapewnia pra-
cownikom dostep do ksztatcenia ustawicznego, co utatwia im zachowanie miejsc pracy, doskonalenie
umiejetnosci i rozwdj kariery zawodowej. Jako$¢ programéw przygotowania zawodowego i stazy ma
kluczowe znaczenie i nalezy podejmowac stosowne kroki w celu jej podnoszenia, zwtaszcza pod katem
efektow ksztatcenia, warunkdw i ochrony pracy. EKZZ zdecydowanie popiera idee wdrozenia europej-
skich ram odniesienia na rzecz przygotowania zawodowego, o szerokim zakresie i w oparciu 0 wspoéine
standardy jakosci.

Na tej podstawie, EKZZ zgodzit sie na wspdtprace z BusinessEurope, UEAPME i CEEP, a takze na re-
alizacje zintegrowanego projektu, ktory przyczyni sie do realizacji europejskiego sojuszu na rzecz przy-
gotowania zawodowego. Celem projektu EKZZ jest stworzenie europejskich ram odniesienia na rzecz
przygotowania zawodowego.

Unionlearn, wydziat edukacji Kongresu Zwigzkéw Zawodowych, czyli jedna z najwigkszych organiza-
cji stowarzyszonych z EKZZ i wnioskodawca w projekcie, zgodzit sie przeprowadzi¢ badanie stuzace
analizie najnowszych osiggnie¢ w zakresie strategii przygotowania zawodowego na szczeblu krajowym
i europejskim, mierzac wktad europejskich instrumentéw edukacyjnych i szkoleniowych we wspieranie
przygotowania do zawodu i proponujac szereg norm i kryteriow jakosci, ktore stanowig podstawe euro-
pejskich ram odniesienia na rzez przygotowania zawodowego. Obejmuje takze krétkg prezentacje naj-
nowszych osiagnie¢ w zakresie szkoleh zawodowych w 20 krajach biorgcych udziat w projekcie oraz w
czterech sektorach europejskich.

W ostatnich kilku latach nagle uswiadomiono sobie — zaréwno na szczeblu krajowym, jak i europejskim
- ze potrzebne sg zmiany w programach przygotowania zawodowego, ktére powinny utatwic mtodym
ludziom przechodzenie od systemu edukacji do rynku pracy; pomimo tego, liczba mtodych oséb ob-
jetych programami przygotowania zawodowego nadal spada. Cho¢ obserwujemy poczatek swoistego
odrodzenia zainteresowania praktycznymi strategiami praktyk zawodowych, nalezy zadbac o to, by bytto
renesans realizacji tych strategii. Ponadto warto zwrdci¢ uwage na pilng potrzebe poprawy dostepnosci
praktyk zawodowych, w zwigzku z czym nalezy zadbac o to, by zwiekszenie liczby miejsc na praktykach
nie odbyto sie kosztem ich jakosci.
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Pragniemy wezwa¢ Rade Europejska i Komisje Europejska do:

* zaproponowania europejskich ram odniesienia na rzecz przygotowania zawodowego, zawierajacych
jasng definicje i szereg szczeg6towych norm i kryteriow jako$ci,

* zapewnienia, ze instrumenty edukacyjne i szkoleniowe w UE bezpo$rednio dotyczy¢ bedg jakosci
przygotowania do zawodu,

¢ yruchomienia inicjatywy na rzecz ambitnej mobilno$ci w ramach programu Erasmus+, ktéra do 2020 .
pozwoli milionowi ucznidéw zdobywac wiedze i pracowa¢ w innych krajach Unii Europejskie;.

W prace nad tym projektem byto zaangazowanych wiele osdb. Pragniemy przede wszystkim podzieko-
wac naszym kolegom: Mattowi Creagh’owi i Andy’emu Mossowi z Unionlearn oraz Agnes Roman i Ruairi
Fitzgerald z EKZZ, za wysitki wiozone w koordynacije projekiu.

Podzigkowania naleza sie rowniez wszystkim kolegom i kolezankom z komitetu ds. ksztatcenia i szkolenia
EKZZ, ktdrzy wspierali te inicjatywe, zorganizowali program wywiadow i przygotowani wyczerpujace ko-
mentarze do wstepnych wersji tekstu. Sg wéréd nich: Tatjana Babrauskiene (LSPS, Litwa), Isabel Coenen
(FNV, Holandia), Matt Creagh (TUC, Wielka Brytania), Eamon Devoy (ICTU, Irlandia), Nikos Fotopoulous
(KANEP/GSEE, Grecja), Carlo Frising (CSL, Luksemburg), Francesco Lauria (CISL, Wiochy), Goran Lukic
(ZSSS, Stowenia), Laurence Martin (FO, Francja), Isabelle Michel (FGTB, Belgia), Juan Carlos Morales
(UGT, Hiszpania), Nikos Nikolaou (SEK, Cypr), Uli Nordhaus (DGB, Niemcy), Dorota Obidniak (OPZZ,
Polska), Petr Peenka (CMKOS, Czechy), Ruta Pornice (LBAS, totwa), Yuliya Simeonova (KNSB, Butga-
ria), Gheorghe Simion (C.N.S.L.R.-FRATIA, Rumunia), Morten Smistrup (LO - Dania) and Kaja Toomsalu
(EAKL, Estonia).

Projekt uzyskat réwniez wsparcie ze strony kolegow reprezentujgcych branzowe zwiazki zawodowe z
Europy. Podzigkowania nalezg sie Agnes Roman (ETUCE), Rolfowi Gehringowi i Chiarze Lorenzini (EFB-
WW), Corinnie Zierold (Industriall), Jerry'emu Van den Berge (EPSU) oraz Dimitrisowi Theodorakisowi
(UNI Europa).

Pragniemy takze podziekowa¢ naszemu koledze Jeffowi Bridgfordowi (Kings College London), ktdry byt
opoka catego projektu, za przeprowadzenie wywiadow, analize danych i zredagowanie niniejszej publi-
kacji.

Thiébaut Weber Liz Rees
Sekretrarz Konfedercaji, EKZZ Dyrektor, Unionlearn
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1. PRZYGOTOWANIE ZAWODOWE -
NAJNOWSZE ZMIANY NA POZIOMIE
KRAJOWYM

Nigdy dotad decydenci nie poswiecili przygotowaniu zawodowemu tyle uwagi. W obliczu wysokiego
poziomu bezrobocia wsrdd miodziezy, politycy przypomnieli sobie, a by¢ moze dopiero odkryli, korzysci,
jakie moga ptynac z systemu odpowiednich prakityk zawodowych. W wielu panstwach cztonkowskich UE
nastgpity w ostatnim czasie istotne zmiany majace utatwi¢ mtodym ludziom przechodzenia od edukacii
do rynku pracy; bardziej konkretnie, zajeto sie doskonaleniem systemu przygotowania zawodowego.

NAJNOWSZE ZMIANY

W catej Unii Europejskiej obserwuije sie zwiekszong aktywno$¢ w tym zakresie: zmiany i wdrazanie no-
wych przepiséw, opracowanie i wdrazanie proceséw przegladu, tworzenie nowych strategii stuzgcych
doskonaleniu systemow przygotowania zawodowego, zmiany struktur administracyjnych na rzecz reali-
zacji odpowiednich polityk, a takze badanie mozliwo$ci wprowadzenia w zycie systeméw praktyk zawo-
dowych lub ich elementow.

Niektdre panstwa cztonkowskie zmienity i wdrozyty niedawno odpowiednie przepisy

We Francji poprawki do Kodeksu Pracy wprowadzono w 2014 r. w oparciu o treS¢ ustawy o ksztat
ceniu zawodowym, zatrudnieniu i demokracji spotecznej, ktdrej podstawa byto krajowe porozumienie
wielosektorowe podpisane przez partneréw spotecznych w grudniu 2013 r.  Instytucje zajmujace sie
przygotowaniem zawodowym uzyskaty mozliwo$¢ $wiadczenia ustug poradnictwa w tym zakresie; zapla-
nowano tez reforme finansowania. Ponadto powotano do zycia Krajowg Rade ds. Zatrudnienia, Ksztat-
cenia i Poradnictwa Zawodowego - tréjstronny organ funkcjonujgcy z udziatem zwigzkéw zawodowych i
Swiadczacy ustugi doradcze w zakresie projektow ustawodawczych i wykonawczych odnoszacych sie
do zatrudnienia, ksztatcenia i poradnictwa zawodowego. Rada uczestniczy w ocenie polityki zatrudnienia
i ksztatcenia, a do jej obowigzkdw nalezy takze koordynacja dziatalnosci agenciji panstwowych na po-
ziomie ogolnokrajowym i regionalnym, a takze innych zainteresowanych podmiotéw zbiorowych (partne-
réw spotecznych, wtadz lokalnych, wyspecjalizowanych organdw). Co wiecej, podczas trzeciej Wielkie]
Konferencji Spotecznej w 2014 r., prezydent Francji zapowiedziat realizacje szeregu dziatan na rzecz
przygotowania zawodowego, wyznaczajgc na 2017 r. cel w postaci objecia programami przygotowania
zawodowego 500 tys. mtodych ludzi.

W francuskojezycznym regionie Belgii, ustawa o porozumieniu w sprawie wspétpracy w zakresie dualne-
go systemu szkolenia zostata zmieniona najpierw w 2014 r., a nastepnie w 2015 r., z myslg 0 poprawie
jakosci przyuczania do zawodu, doprecyzowaniu i ujednoliceniu istniejgcych ustalen umownych, wspar-
ciu dla uczniéw w instytucjach szkoleniowych i w migjscach pracy i utatwieniu przejscia pomiedzy ksztat-
ceniem a szkoleniem zawodowym, a takze wprowadzeniu ruchomej skali ptac dla praktykantéw. Ponadto
w art. 1 wprowadzono nowg definicje: ,szkolenie zawodowe, kiére taczy praktyczne przygotowanie w
miejscu pracy ze szkoleniem w instytucji szkoleniowej w zakresie przedmiotéw ogdlnych i zawodowych;
opiera sie na umowie, ktdra jest podpisywana przez instytucje szkoleniowa, ucznia i pracodawce, i okre-
$la czas spedzony w miejscu pracy i instytuciji oswiatowej, uzyskane kwalifikacje, wymogi wstepne, zasa-
dy opieki mentora, wynagrodzenia, prawa i obowigzki".
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W Flandrii (flamandzka cze$¢ Belgii), ustawa o systemie nauki i pracy z 2008 r. jest obecnie w trakcie
przegladu, podobnie jak ustawa o reformie ksztatcenia zawodowego w Luksemburgu.

We Wtoszech stopniowo wdrazano jednality tekst ustawy dotyczacy przygotowania zawodowego. Spo-
rzagdzono miedzy innymi krajowy katalog profili zawodowych, na podstawie uktadow zbiorowych i norm
zawodowych okre$lonych na poziomie sektorowym i/lub regionalnym. W 2015 r. na mocy ustawy zwane;
Jobs Act wprowadzono zmiany majace na celu zniwelowanie réznic w przepisach obowigzujgcych w
poszczegolnych regionach oraz zachecenie do organizacji przygotowania zawodowego poprzez obni-
zenie kosztdw szkolen wewnetrznych i zewnetrznych; zniesiono takze ograniczenia wiekowe w dostepie
do praktyk dla bezrobotnych.

Przepisy hiszpanskiego dekretu krolewskiego (2012), ktdry przewiduje dwa rodzaje uczenia sie w miej-
scu pracy - umowy o praktykach i o prace w celu przygotowania zawodowego z jednej strony, oraz o
dualnym ksztatceniu zawodowym w systemie edukacii z drugiej strony, sa stopniowo wdrazane na pod-
stawie rozporzadzenie Ministerstwa Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego (ESS/41/2015).

Rumunska ustawa o przygotowaniu zawodowym (2005) przeszta nowelizacje w 2013 r.; definiuje ona
przygotowanie zawodowe jako ,indywidualng umowe o prace zawartg na czas okreslony (...), zgodnie z
ktérag uczen jest zobowiazany do nauki i wykonywania pracy na rzecz i pod kierownictwem pracodawcy,
ktéry zobowigzany do wyptaty wynagrodzenh oraz zapewnienia odpowiednich warunkdw ksztatcenia”.

Niektére panstwa cztonkowskie ustanowity i przeprowadzity procesy
przegladu

Ministerstwo Edukacji i Umiejetno$ci w Irlandii zapowiedziato w 2013 r. przeglad praktyk zawodowych
oraz powotanie do zycia grupy sterujacej pod kierunkiem Kevina Duffiego, ktdry jest przewodniczacym
irlandzkiego Sadu Pracy. W Przegl®dzie ksztatcenie zawodowego w Irlandlii zaproponowano nastepujaca
definicje programu przygotowania zawodowego: ,program metodycznego uczenia sie, ktore w sposéb
formalny tgczy uczenie sie w migjscu pracy z naukg w osrodku ksztatcenia lub o$rodku szkoleniowym
(...), po ukonczeniu ktérego uczestnik przygotowany jest do wykonywania konkretnego zawodu, i ktdry
umozliwia uzyskanie kwalifikacji uznanej w ramach kwalifikacji krajowych, na kazdym poziomie od pozio-
mu 5 wzwyz” (poziom 4 ERK).

Proponuje sie, by przepisy dotyczace przygotowania zawodowego juz z zatozenia wprowadzaty ramy
umoZliwiajace elastycznos¢ dziatan, dzieki istnieniu réznych trybdw postepowania. Nie nalezy wprowa-
dza¢ wymogu, by przygotowanie zawodowe byto indywidualnie wyznaczone dekretem ztozonym przed
irlandzkim parlamentem; nalezy ustanowi¢ rade ds. przygotowania zawodowego kierowang przez przed-
stawicieli przedsiebiorstw, w dziatalnos¢ ktérej zaangazowany bytby formalny partner spoteczny (przed-
siebiorcy i zwiazki zawodowe); nalezy stworzy¢ odpowiednie warunki umozliwiajgce rozszerzenie zakre-
su praktyk na nowe zawody. W przepisach podieto rowniez inne kwestie, takie jak rekrutacja i rejestracia,
oceny, programy nauczania, rozwdj, zachety dla pracodawcéw, mechanizmy przekazywania informacii
zwrotnych, informacije o rynku pracy, kampanie promocyjne i kampanie uSwiadamiajgce, staze oraz fun-
dusze strukturalne i srodki UE.

Plan realizacji w zakresie przygotowania zawodowego, opublikowany w czerwcu 2014 r., przewiduje
ustanowienie rady ds. przygotowania do zawodu i przyjecie podejscia trojfazowego; rewaloryzacie stazy
oraz identyfikacje nowych mozliwosci; opracowywanie propozycji oraz umocnienie struktur. Zapropo-
nowano w nich przyjecie w 2016 r. przepiséw ustanawiajgcych rade ds. przygotowania zawodowego,
stanowigcych podstawe dla nowego systemu praktyk zawodowych.2 W potowie 2015 r. podjeto decyzje,

" Department for Education and Skills, Review of Apprenticeship Training in lreland, Dublin, 2013, str. 6-15.
2 Department for Education and Skills, Apprenticeship Implementation Plan, Dublin, 2014



EUROPEJSKIE RAMY ODNIESIENIA NA RZECZ PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGD - PROPOZYCJA EUROPEJSKIES KONFEDERACI

by do istniejgcych 27 doda¢ 25 nowych kategorii praktyk w pieciu sektorach: budownictwo, instalacje
elektryczne, inzynieria, mechanika silnikéw i poligrafia.

Wielka Brytania wprowadzita zdecentralizowane ramy przygotowania zawodowego, z oddzielnymi syste-
mami obowigzujgcymi w Anglii, Walii, Szkocji i Irlandii Pétnocnej; w 2012 . Sekretarze Stanu ds. Edukacii
i Biznesu, Innowacji i Umiejetnosci zlecili przeglad systemu przyuczania do zawodu w Anglii.* W doku-
mencie Richard Review of Apprenticeships zawarto liste zalecen, z ktérych niektére przetozono na plan
dziatan, definiujacy przygotowanie zawodowe jako ,prace, ktéra wymaga szeroko zakrojonych i ciggtych
szkolen, prowadzaca do osiggniecia okreslonego standardu przygotowania do wykonywania zawodu
Oraz rozwoju umiejetnosci ogolnych”. Opiera sie na czterech zasadach:

» praktyki zawodowe sg praca w zawodzie wymagajacym specjalistycznych umiejetnosci

* praktyki zawodowe wymagaja szeroko zakrojonego i prowadzonego w sposob ciagty ksztatcenia,
trwajgcego przynajmniej 12 miesiecy i obejmujacego zdobywanie wiedzy poza miejscem pracy

» praktyki zawodowe prowadzg do zdobycia wszystkich niezbednych w danym zawodzie umie-
jetnosci, czego dowodem jest osiggniecie standardu zdefiniowanego przez pracodawcow

» praktyki zawodowe stuzg rozwijaniu uniwersalnych umiejetnosci, w tym znajomosci jezyka an-
gielskiego i matematyki, z my$la o przysztym rozwoju zawodowym.

W nowym podejsciu przygotowanie do zawodu ,bedzie oparte na standardach opracowanych i przyje-
tych przez pracodawcéw z uwzglednieniem ich potrzeb, a uczniowie bedg musieli wykaza¢ sie umiejet-
no$ciami przechodzac rygorystyczny, niezalezny proces oceny opracowany przez pracodawcow. Kazdy
uczen uzyska konkretng ocene z testu, a wymagania w zakresie znajomosci jezyka angielskiego i mate-
matyki zostang podwyzszone. W celu zapewnienia odpowiednie] jakosci ksztatcenia, przygotowanie za-
wodowe bedzie trwato co najmniej 12 miesiecy; ma takze promowac korzysci ptyngce z praktyk zaréwno
z punkiu widzenia pracodawcéw, jak i potencjalnych praktykantow” .4

Powotano do zycia grupy ,pionieréw”, czyli pracodawcdw, kidrym powierzono zadanie opracowania no-
wych standardéw dla przygotowania zawodowego w kilku zawodach w danym sektorze.

Premier obiecat, ze na 2020 r. wyznaczony zostanie cel w postaci 3 min nowych praktyk zawodowych, a
takze zapowiedziat wprowadzenie podatku na rzecz prakiyk w kwietniu 2017 r.5 Co wiecej, od wrzesnia
2015 1. wszyscy uczestnicy przetargdw na zamowienia rzgdowe o wartosci ponad 10 min funtéw muszg
udowodnic, ze organizujg przygotowanie zawodowe w swoich przedsiebiorstwach. Rzad proponuije row-
niez, by termin ,przygotowanie zawodowe” obja¢ ochrong prawna, co pozwoli zapobiec potencjalnym
naduzyciom.

(zes¢ panstw cztonkowskich opracowata nowe strategie doskonale-
nia systemow przygotowania zawodowego

Wiadze federalne i regionalne oraz partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow)
w Niemczech przyjeli wspéing strategie dziatania, ,Sojusz na rzecz ksztatcenia i podnoszenia kwalifikacii
2015-2018", obejmujgca szereg Srodkéw majacych na celu lepsze przygotowanie mtodych ludzi do wy-
konywanych zawoddw i poruszania sie po rynku pracy. Sektor przedsiebiorstw zobowigzat sie stworzy¢
w 2015 r. 20 tys. dodatkowych migjsc na praktykach zawodowych (w poréwnaniu z liczbg miejsc zareje-
strowanych w Federalnej Agencji Pracy w 2014 r.), aby zapewni¢ trzy oferty praktyk kazdemu mtodemu
cztowiekowi, ktéremu nie uda sie zawrze¢ umowy przed okreslong datg w kalendarzu rekrutaciji (wrze-
sien). Ponadto przedsiebiorcy ustalili, ze stworzg 20 tys. miejsc rocznie na ,szkoleniach wstepnych”,
ktére maja stanowi¢ swego rodzaju pomost utatwiajacy dostep do praktyk. Partnerzy spoteczni zgodzili
sie prowadzi¢ wspdlne dziatania, majgce na celu zwiekszenie udziatu mtodych imigrantéw w programach

$Richard D, Richard Review of Apprenticeships, schoolforstartups, Londyn, 2012.

* HM Government, The Future of Apprenticeships in England: Implementation Plan, Londyn, 2013.

5 Department for Business Innovation and Skills, Apprenticeship Levy - Employer Owned Apprenticeship Levy, Londyn, 2015

5 Department for Business Innovation and Skills, Government Response to the Consultation on Protecting the Term ‘Apprenticeship'from Misuse, Londyn, 2015
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przygotowania zawodowego. Partnerzy Sojuszu zobowigzali sie réwniez do zwiekszenia atrakcyjnosci i
jakosci stazy, a ponadto do wzmocnienia szkolen zawodowych na poziomie zaawansowanym.

W 2014 r. w Danii wprowadzono nowg reforme pod hastem ,Poprawa ksztatcenia i szkolenia zawodowe-
go”, bedacg owocem rozméw prowadzonych przez rzad i partneréw spotecznych (zwigzki zawodowe i
organizacje pracodawcéw). Wprowadzenie reformy miato stuzy¢ realizacji czterech podstawowych celéw:

e zwigkszenie odsetka mtodych ludzi, ktdrzy rozpoczynajg praktyki zawodowe natychmiast po
ukonczeniu obowigzku szkolnego’

® zwiekszenie odsetka mtodych ludzi, ktérzy przeszli przygotowanie zawodowe

e zapewnienie, ze prakiyki zawodowe stanowig wyzwanie i stymulujg uczestnikdw, pozwalajac
kazdemu w petni wykorzysta¢ swoj potencjat

e dbatosci 0 poczucie zaufania i dobrostan praktykantow.

Kazdemu celowi przypisano wymierny wskaznik:

® przynajmniej 25% miodych ludzi powinno rozpocza¢ przygotowanie do zawodu bezposrednio w
wieku 16-17 lat, a do 2025 r. warto$¢ ta powinna wzrosng¢ do co najmniej 30%,

e odsetek ucznidw, ktorzy ukonczyli praktyki zawodowe powinien wzrosngc z 52% w 2012 . do co
najmniej 60% w 2020 r., oraz do co najmniej 67% w 2025r.,

e odsetek najzdolniejszych uczniow - mierzony jako procent tych, ktorzy zaliczyli ogdlng liczbe
przedmiotdéw na poziomie wyzszym niz obowigzkowy minimalny poziom okre$lony przez komisje
zawodowe - powinien zwigkszac sie z roku na rok, przyjmujgc rok 2013/2014 za punkt odniesie-
nia, a wysoki wskaznik zatrudnienia uczniéw, ktérzy niedawno ukonczyli praktyki powinien byé
utrzymany,

e dobre samopoczucie ucznidw i satysfakcja z przedsiebiorstw przyjmujacych uczniow powinny
stopniowo zwiekszac sie w okresie do 2020 1.

W praktyce reforma zaktada nastepujgce zmiany:

* wprowadzenie minimalnych wymogow wstepnych w zakresie znajomo$ci jezyka dunskiego i
matematyki,

e zapewnienie uczniom mozliwosci stopniowej specjalizaciji poprzez redukcije z dwunastu $ciezek
zawodowych do czterech szerszych obszaréw oraz wprowadzenie kursu podstawowego,

e zapewnienie uczniom mozliwo$ci uzyskania ogélnych kwalifikacji na poziomie ponadgimnazjal-
nym, umozliwiajacych im dostep do kwalifikacji na wyzszym poziomie.

(zest panstw cztonkowskich przeksztatca swoje struktury administracyj-
ne w celu realizacji polityki przygotowania zawodoweqgo

Holenderskie Ministerstwo Edukaciji, Kultury i Nauki powierzyto w sierpniu 2015 r. gtéwng role dorad-
czg nowej fundaciji na rzecz wspétpracy miedzy systemem o$wiaty i szkoleh zawodowych a rynkiem
pracy (Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs Bedrijfsleven, SBB po holendersku). SBB jest teraz
odpowiedzialna za badanie rynku pracy, rozw¢j i utrzymanie struktury kwalifikacji oraz akredytacje firm
Swiadczacych ustugi posrednictwa pracy. Ponadto liczba ,0srodkow wiedzy” przypisanych poszczegol-
nym sektorom zostata zmniejszona z siedemnastu do o$miu izb sektorowych o szerszym zasiegu; sa to
inzynieria i srodowisko; mobilno$¢, transport, logistyka i gospodarka morska; opieka zdrowotna, opieka
spoteczna i sport; handel; sektor komunikacyjno-informatyczny i sektory kreatywne; przemyst spozywczy,
rolnictwo i hotelarstwo; ustugi dla biznesu i bezpieczenstwo; wiedza specjalistyczna. Podmioty organizu-
jace ksztatcenie i szkolenie zawodowe oraz partnerzy spoteczni sg reprezentowani w réwnym stopniu w
kazdej izbie sektorowej oraz w SBB.

Tw wieku 16-17 lat
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Cypryjska Rada Ministréw przyjeta nowy Plan strategiczny w zakresie ksztafcenia i szkolenia techniczne-
go i zawodowego, a od wrzesnia 2015 r. odpowiedzialno$¢ za przygotowanie do zawodu ponosi Mini-
sterstwo Edukaciji i Kultury; tym samym, przygotowanie do zawodu zostato wigczone w krajowy program
rozwoju $ciezek zawodowych.

(zes¢ panstw cztonkowskich rozwaza sposoby wprowadzenia w
zycie systeméw przygotowania zawodowego |ub elementdw takich
systemaw

En el resto de los Estados miembros que han sido examinados en el contexto del presente estudio,
particularmente en Europa Central y del Este, los proveedores de EFP se han enfrascado en debates a
fin de encontrar las maneras de introducir sistemas de aprendizaje profesional. Dichos proveedores de
EFP han dirigido una serie de proyectos de formacion en el puesto de trabajo, han discutido acerca de
los pasos legales que deben cumplirse para modificar la legislacion en vigor relativa a la educacion y la
formacién y/o el codigo del trabajo y han establecido proyectos e iniciativas con el fin de que se incluyan
en los programas operativos de desarrollo de recursos humanos para el periodo 2014-2020.

WYZWANIA

Wtadze publiczne i partnerzy spoteczni w wielu panstwach cztonkowskich analizuja, w jaki sposéb moga
usprawni¢ funkcjonowanie swoich systemow praktyk zawodowych. Biorgc pod uwage liczne wyzwania,
przed jakimi stojg poszczegdlne systemy, warto zaja¢ sie tym niezwtocznie.

Tendencja spadkowa

Jak wspomniano powyzej, premier Wielkiej Brytanii, prezydent Francji i niemiecka spoteczno$¢ przed-
siebiorcow zobowigzaly sie do zwiekszenia liczby zaktaddw organizujgcych przygotowanie zawodowe.
Zwazywszy na spadajacg liczbe praktyk zawodowych, zobowigzania te sformutowano w odpowiednim
czasie. W roku szkolnym 2014/15 w Anglii przygotowanie do zawodu podijeto 494 200 oséb, co stanowi
wzrost w poréwnaniu z rokiem 2013/14, ale spadek w stosunku do lat 2012/13, 2011/2012 1 2010/11. We
Francji w 2013 r. zorganizowano 273 295 nowych praktyk (plus 9 440 w sektorze publicznym), a zatem
mniej niz w latach 2012, 20111 2010. W Niemczech w 2014 r. rozpoczeto sie 522 232 praktyk; wynik ten
stanowi potwierdzenie tendencji spadkowej, ktéra trwa od 2009 r. (564 307).

W innych panstw cztonkowskich liczba uczniéw réwniez spada. We Wioszech w 2013 r. zawodu uczyto
sie na praktykach 451 954 0séb, czyli mniej niz w latach 2012, 20111 2010 (528 183). W Holandii w roku
akademickim 2014/15 byto 102 661 uczniéw, co takze stanowi znaczny spadek w poréwnaniu z 167 091
w roku 2009/2010. W Luksemburgu w roku 2012/13 byto 4 084 uczniow, a zatem mniej niz w latach 2012,
2011,201012009. W Irlandii w 2014 r. zarejestrowano 2 698 nowych uczniow, tj. wiecej niz w latach 2012,
20112010, ale znacznie mniej niz w 2008 1. (3 765) oraz w okresie tuz przed kryzysem (2007 r. - 6 763).
W Danii w 2015 r. przygotowaniem zawodowym objeto 69 669 0séb, a zatem 0 3% mniej nizw 2014 r.

W Belgii nie zaobserwowano wyraznych zmian: w 2013 r. zgtoszono 26 018 praktyk zawodowych (11783
we Flandrii i 14 235 w Walonii), co $wiadczy o stosunkowo stabilnej sytuacji od 2008 r. Tylko w Hiszpanii
odnotowano wzrost w tym zakresie. W 2014 r. 139 864 mtodych ludzi zatrudnionych byto na podstawie
umdw o prace w celu przygotowania zawodowego, natomiast 16 199 objetych byto programem dualne-
go ksztatcenia zawodowego w systemie oSwiaty, co stanowi wyrazny wzrost w stosunku do relatywnie
niskich wartosci bazowych: 106 101 i 60 584 w przypadku pierwszego oraz 9 801 i 4 292 w przypadku
drugiego odpowiednio w 2013 i 2012 r. Wzrost ten mozna ttumaczy¢ zmianami, ktdre nastapity w wyniku
wprowadzenia w zycie zatozeh nowego dekretu krolewskiego.

Biorgc pod uwage, ze przygotowanie do zawodu opiera sie juz z Samego zatozenia na potaczeniu nauki
w szkole ze zdobywaniem umiejetnosci w miejscu pracy, gtéwnym wyzwaniem jest oczywiscie sytuacja

1
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na rynku pracy, ktéra z kolei zalezy od rozwoju gospodarczego. Produkt krajowy brutto w Unii Europej-
skiej spadt w 2009 r. 0 4,4% w stosunku do roku poprzedniego, po czym wzrést nieco w 20101 2011 .,
ponownie spadt w 2012 r., a nastepnie wzrdst nieznacznie w latach 2013-2014. Poziomy wzrostu PKB w
poszczegolnych panstwach cztonkowskich sg rézne (przy czym sytuacja niektérych jest bardzo trudna),
ale najistotniejsze jest to, ze ogdina sytuacja gospodarcza w ostatnich latach nie sprzyjata rozwojowi pro-
gramow praktyk zawodowych, a pracodawcy nie wykazywali duzego zainteresowania przyjmowaniem
nowych pracownikdw, w tym praktykantéw.

Jednym z podstawowych atutéw przyuczenia do zawodu jest doSwiadczenie zdobyte w pracy, ale w
czasach stagnacji gospodarczej staje sie ono widocznym ciezarem, a pracodawcy sg mniej skfonni do
przyjmowania uczniéw. Sytuacija jest jeszcze gorsza w okresie spowolnienia gospodarczego® - wtedy
uczniow sie odsyta. Doskonatym przyktadem jest Irlandia, gdzie uczniowie zostali zwolnieni, w zwigzku
z czym FAS, wezesniej zwany Urzedem ds. Szkolen i Zatrudnienia i bedacy prekursorem SOLAS, zo-
stat zmuszony do opracowania planu zatrudnienia uczniéw (Redundant Apprentice Placement Scheme,
RAPS), aby umozliwi¢ 2250 zwolnionym praktykantom kontynuacje nauki zawodu.®

Niedostateczny udziat mtodych kobiet i przedstawicieli mniejszosci
etnicznych

Z liczba dostepnych praktyk zawodowych, a raczej ich beneficjentdéw, wigze sie réwniez inny problem,
a mianowicie niedostateczna reprezentacja niektérych grup mtodziezy. Najnowsze dane wskazuja, ze
miode kobiety stanowig mniejszo$¢ ucznidw, z jednym tylko wyjatkiem: w Anglii reprezentujg 53% wszyst-
kich praktykantow. Uczennice stanowig 43% praktykantow we Wioszech, 40,1% w Niemczech, 37% w
Holandii, 33,7% we Francji, miedzy 20 a 30% w Belgii, a takze zaledwie 0,5% w Irlandii. Dane z Anglii
wskazuja z kolei na inne wyzwanie: ,pomimo pozornej rownowagi w zakresie uczestnictwa w przygo-
towaniu zawodowym, mezczyzni i kobiety odbywajg praktyki w réznych sektorach, co odzwierciedla i
pogtebia segregacje zawodowa na rynku pracy. Niedostateczny udziat kobiet obserwuie sie w sektorach
wymagajacych wysokich kwalifikacji, takich jak inzynieria (mniej niz 4%), podczas gdy odsetek mezczyzn
jest niedostateczny w nisko wynagradzanych profesjach, zwigzanych na przyktad z opiekg nad dzie¢mi
i mtodziezg (6,9%)"."° Inng niedostatecznie reprezentowana grupe stanowig mtodzi ludzie nalezacy do
mniejszosci etnicznych; w krajach, w ktérych dane takie sg gromadzone i dostepne, na przyktad w Anglii,
okazuie sie, ze zaledwie 7,8% uczniéw stanowig osoby pochodzenia azjatyckiego/brytyjsko-azjatyckiego
lub czarnoskorzy/osoby pochodzace z Afryki/Karaibdw/czarnoskorzy Brytyjczycy.

Niedopasowanie popytu i podazy

Z kwestig statystyk dotyczacych przygotowania zawodowego zwigzana jest takze korelacja pomiedzy
popytem a podazg miejsc na praktykach. W krajach, w ktérych stosowne dane sg gromadzone, stwier-
dzono ogromne niedopasowanie w tym zakresie. Na przyktad w Niemczech 522 231 mtodych ludzi roz-
poczeto praktyki zawodowe w 2014 r., ale starato sie 0 nie 603 240 0s6b, co oznacza, ze zabrakio az
81099 miejsc dla ucznidw. Z drugiej strony, istniejg dowody na to, ze niemieckie firmy majg trudnosci z
obsadzeniem dostepnych miejsc; w 2014 r. bezskutecznie poszukiwano 37 101 uczniéw do przyucze-
nia, w szczegdlnosci w sektorze restauracyjnym, wsrod rzeznikdw, hydraulikow, ekspedientow sklepow
spozywczych i piekarzy. Pomimo pewnych zrozumiatych powoddw tego niedopasowania, takich jak od-
legtos¢ geograficzna, stanowi ono dowdd na istnienie pewnego fundamentalnego problemu wiasciwego
wszystkim systemom praktyk zawodowych. Pytanie, jakie pojawia sie w tym kontekscie brzmi: w jaki
sposob pracodawcy powinni poszukiwaé uczniow, i vice versa?

% Chociaz Eurostat nie prowadzi statystyk dotyczacych upadiosc jako takie, rocznie $rednio 200 tys. firm europejskich bankrutuje, co w ciagu trzech lat przyniosto bezposred-
nie straty na poziomie 5,1 min miejsc pracy, zgodnie z oceng przedstawiong w dokumencie roboczym stuzb Komisji zatytutowanym Ocena skutkdw towarzyszaca zaleceniu
Komisji w sprawie nowego podejscia do nigpowodzenia w dziatalnosci gospodarczej i niewyplacalnosci {C(2014) 1500 wersja ostatecznal [SWD(2014) 62 wersfa ostateczna)

*Foras Aiseanna Saothair, Annual Report 2012, Dublin, 2013, str. 9

" Newton, B & Williams, J, Under-representation by gender and race in Apprenticeships: Research summary, Unionlearn, London, 2013, str. 3.
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Centralng kwestig w zakresie podazy jest gotowos¢ firm do oferowania miejsc na praktykach zawodo-
wych, a okazuie sig, ze - na przyktad w Niemczech - liczba firm przyjmujacych praktykantéw nieustannie
spada (w 2013 r. do 437 721), w szczegolnosci w sektorze najmniejszych firm.

Wskazniki ukonczenia/przedwczesnego porzucania przygotowania
zawodoweqgo oraz zatrudnienia uczniéw po zakonczeniu praktyk

Hay otros dos aspectos de caracter cuantitativo que son indicadores en el sentido cualitativo y que re-
presentan un obstaculo considerable para el éxito de cualquier sistema de aprendizaje profesional: las
tasas de finalizacion y de finalizacién temprana del aprendizaje, por una parte, y las tasas de retencion
(paso a la vida laboral), por ofra parte. Istniejg dwie inne kwestie ilosciowe, ktére zarazem uwidaczniajg
pewne aspekty jakoSciowe i stanowig niebagatelne wyzwanie dla powodzenia systemu praktyk zawodo-
wych - z jednej strony wskazniki ukonczenia/przedwczesnego porzucania przygotowania zawodowego,
a z drugiej wskaznik zatrudnienia ucznidéw po zakonczeniu praktyk.

Jak wskazano powyzej, jednym z celéw dunskiej reformy przeprowadzanej pod hastem Poprawa edu-
kacji i ksztafcenia zawodowego jest zwigkszenie liczby miodych ludzi odbywajgcych przygotowanie za-
wodowe i podniesienie wskaznika ich ukonczenia z 52% w 2012 r. do co najmniej 60% do 2020 r. oraz
przynajmniej 67% do 2025 r. Oznacza to, ze 48% 0sob, ktdre rozpoczety przygotowanie zawodowe
w 2012 r., nigdy go nie ukonczyto. W Luksemburgu 70,3% uczniéw, ktérzy rozpoczeli przygotowanie
zawodowe w roku szkolnym 2010/11 nie uzyskato kwalifikacji. We Franciji z praktyk zawodowych w roku
2011/12 odeszto przedwczesnie 27% ucznidw. W Niemczech wskaznik ten wynidst 25% w 2013 r. - od
2009 r. obserwuje sie nieznaczny wzrost w tym zakresie. Wyniki sondazu przeprowadzonego w Anglii
wskazujg, ze w okresie od sierpnia 2011 r. do marca 2012 1. 82% ucznidw ukonczyto praktyki zawodowe,
CO 0znacza, ze 18% zrezygnowato z doprowadzenia ich do konca. W Irlandii odsetek tych ostatnich
wyniost w 2012 1. 17%.

W wielu przypadkach istniejg uzasadnione powody, dla ktérych mtodzi ludzie decydujg sie na zmiane
orientacji zawodowej, co nie jest jednoznaczne z ich odejsciem z systemu ksztatcenia i szkolenia zawo-
dowego lub z rynku pracy. Niemniej jednak, wysoki wskaznik porzucania przygotowania zawodowego
jest dowodem stabosci i niewtasciwego dysponowania czasem i zasobami, zaréwno przez samych za-
angazowanych w proces uczniow, jak i system jako catos¢. Nasuwa sie zatem pytanie: czy mtodzi ludzie
moga liczy¢ na odpowiednie poradnictwo zawodowe na wtaSciwym etapie edukaciji oraz wsparcie ze
strony doswiadczonych i wykwalifikowanych doradcow zawodowych, zaréwno przed, jak i podczas prak-
tyk, co pozwoli im dokona¢ $wiadomego wyboru?

Wysokie wskazniki zatrudnienia uczniéw po zakonczeniu prakiyka wyrézniajg na ogot system przygo-
towania zawodowego. Ostatnio opublikowane przez Komisje Europejskg wyniki badan potwierdzity, ze
,analizy przeprowadzone w poszczegolnych krajach wskazujg, iz przygotowanie do zawodu konse-
kwentnie przynosi pozytywne efekty w zakresie zatrudnienia, i to nie tylko w krajach z dtugimi tradycjami
dwutorowego systemu ksztatcenia, takich jak Niemcy i Austria”." Odnosi sie to réwniez do panstw czton-
kowskich, w ktérych obowigzuje systemem przygotowania zawodowego, i ktére byty przedmiotem niniej-
szego badania. W Niemczech pracodawcy zaoferowali zatrudnienie dwom trzecim uczniéw, ktorzy ukon-
czyli praktyki w 2013 r. We Francji 67% uczniéw znalazto zatrudnienie siedem miesiecy po ukonczeniu
przygotowania zawodowego w 2013 r. W Luksemburgu 81% 0séb zostato zatrudnionych w okresie trzech
lat po ukonczeniu nauki zawodu. W Anglii $rednig stope zatrudnienia uczniéw oszacowano na 73%. W
Holandii 95% ucznidw znalazto prace zarobkowg w ciggu 18 miesiecy do ukonczeniu przygotowania
zawodowego. Okoto 161 tys. praktykantéw zostato zatrudnionych na state we Wioszech po wygasnieciu
ich uméw o prace w celu przygotowania zawodowego w 2012 . (0 10,8% mniej niz w 2011 r.). Zgodnie z
najnowszymi danymi, w Hiszpanii zaledwie 2% uczniéw proponuje sie zatrudnienie na czas nieokreslony
po wygasnieciu umow w sprawie przygotowania zawodowego.

" Komisja Europejska, Apprenticeship and Traineeship Schemes in EU27: Key Success Factors, 2013, str.
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Z wyjatkiem informaciji dotyczacych Hiszpanii, powyzsze dane dajg podstawy do optymizmu, chociaz
wskazuja na pewng stabo$¢ systemu praktyk, ktory w duzej mierze uzalezniony jest od koniunktury go-
spodarczej i sytuaciji na rynku pracy. To z kolei budzi jeszcze inne obawy. Wskazniki zatrudnienia po
ukonczeniu przygotowania zawodowego sa czesto uwazane za wskazniki jakosci w systemach praktyk,
ale nawet najdoskonalsze systemy praktyk nie sg w stanie zagwarantowa¢ wysokiego poziomu zatrud-
nienia bytych uczniow, jesli na rynku brakuje miejsc pracy.

Inne kwestie zwigzane z jakoscig

Systemy praktyk zawodowych mierzg sie nie tylko z wyzwaniem w postaci ilosci dostepnych migjsc, ale
réwniez ich jakosci. Zainteresowane strony reprezentujgce zwigzki zawodowe, z ktérymi przeprowadzo-
no konsultacje w ramach tego badania, rozumieja, ze kwestia liczby dostepnych miejsc na praktykach
zawodowych jest niezwykle istotna, ale uwazajg, ze na uwage zastuguije takze jako$¢ prakiyk, wymaga-
jaca wprowadzenia zrozumiatych standardéw jako$ci i mierzalnych kryteridw.

Zdaniem strony zwigzkowej, systemy przygotowania zawodowego zdecydowanie powinny uwzglednia¢
i zaspokaja¢ potrzeby rynku pracy, a tym samym dba¢ o podniesienie wskaznika zatrudnienia uczniow,
kiorzy ukonczyli praktyki. To jednak nie wszystko: nalezy zagwarantowac uczniom godziwa ptace i od-
powiednie warunki, bezpieczne srodowisko pracy oraz mozliwo$¢ rozwoju osobistego i zawodowego.
Trzeba zapewni¢ odpowiednie warunki wszystkim, rowniez przedstawicielom niedostatecznie reprezen-
towanych grup, tzn. kobietom i mtodziezy nalezacej do mniejszosci etnicznych. Aby wskaznik porzucania
przygotowania zawodowego byt niski, nalezy udostepni¢ uczniom odpowiednie ustugi doradcze, zwtasz-
cza przed rozpoczeciem, ale takze w trakcie nauki zawodu. Nalezy zadba¢ o zapewnienie wysokig]
jakoSci ksztatcenia w miejscu pracy, zaangazowanie w nich mentorow zatrudnionych w zaktadach pracy
i specjalnie przeszkolonych do tego celu, Sciste powiazanie z dobrej jakosci szkoleniami w instytucjach
edukacyjnych zatrudniajgcych wykwalifikowanych nauczycieli i instruktoréw, zdolnych do przekazania
potrzebnej wiedzy i umiejetno$ci wymaganych obecnie przez pracodawcéw. Udziat w programach przy-
gotowania zawodowego powinien by¢ poswiadczany przez wtasciwe organy, co ma na celu zapewnie-
nie, ze zdobyta wiedza, umiejetnosci i kompetencje umozliwity danej osobie zdobycie kwalifikacji, ktére
sg uznawane na rynku pracy i utatwiajg podejmowanie dalszych krokdw w systemie edukacji i szkolen.
Tematom tym poSwiecimy wiecej uwagi i omowimy je szczegoétowo w koncowej czesci niniejszej publika-
cji dotyczacej europejskich ram odniesienia na rzecz jako$ci przygotowania zawodowego.
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2. PRZYGOTOWANIE DO ZAWODU -
NAJNOWSZE ZMIANY NA POZIOMIE

EUROPEJSKIM

Pod koniec 90. temat praktyk zawodowych wzbudzat wyrazne zainteresowanie na poziomie europejskim.
W swoim komunikacie z 1997 r. zatytutowanym Promowanie praktyk zawodowych w Europie, Komisja
Europejska sformutowata pie¢ zalecen:

e rozszerzenie i rozwoj przygotowania zawodowego, w szczegolnosci w sektorach rozwijajacych
sie i w nowych kategoriach zawodow, oraz identyfikacja dobrych prakiyk w tej dziedzinie,

e podniesienie jakosci ksztatcenia poprzez blizsza wspdtprace pomiedzy instytucjami edukacyjny-
mi a przedsiebiorstwami, oraz pomiedzy nauczycielami a prowadzgcymi szkolenia

e zachecanie ucznidw do mobilnosci, w szczegdinosci poprzez rozwdj wspélnych ram odniesienia
w celu promowania idei stazy w Europie i programu mobilnosci dla uczniéw, dziatajgcego na
wzor programéw Socrates/ Erasmus

e zaangazowanie partnerow spotecznych oraz rozszerzenie debaty na temat praktyk w dialogu
spotecznym

® przyjecie realnych strategii przygotowania zawodowego.

Pie lat pdzniej ministrowie ds. edukacjii szkoleh zawodowych uruchomili proces kopenhaski w celu wzmoc-
nienia i wzmozenia wspdtpracy europejskiej w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Towarzyszyty
mu regularne spotkania z udziatem europejskich partnerow spotecznych. W komunikacie z Maastricht (2004)
nie znalazta sie wzmianka o przygotowaniu zawodowym. W komunikacie z Helsinek (2006) stwierdzono, ze
Europa potrzebuije inwestycji w ksztatcenie i szkolenia zawodowe, a modzi ludzie uczestniczacy w progra-
mach ksztatcenia i szkolenia zawodowego powinni zdobywaé umiejetnosci | kompetencje, ktdére odpowiadaja
wymogom rynku pracy, z uwzglednieniem pdzniejszych mozliwosci zatrudnienia i ksztatcenia ustawicznego.
Wymagatoby to realizacji polityk stuzacych zmnigjszeniu odsetka 0séb przedwczesnie porzucajgcych ksztat-
cenie i szkolenie zawodowe oraz utatwiajgcych przejscie od edukacii do rynku pracy, na przyktad poprzez
potaczenie edukacii i szkolen z pracg podejmowang w ramach praktyk zawodowych i uczenia sie w miejscu
pracy. W komunikacie z Bordeaux (2008) wezwano do zacie$nienia powigzan pomiedzy ksztatceniem i szko-
leniem zawodowym a rynkiem pracy, proponujac zwigkszenie mobilno$ci uczestnikow szkolen zawodowych
poprzez wzmocnienie istniejgcych programoéw wspolnotowych na rzecz mobilnosci, zwtaszcza wérdd osdb
uczacych sie zawodu. W komunikacie z Brugii (2010) zaproponowano podjecie w okresie 2011-2014 sze-
regu dziafan na poziomie krajowym, w tym: wprowadzenie niezbednych usprawnien w celu maksymalizacji
uczenia sie w migjscu pracy, w tym praktyk zawodowych, z myslg o zwiekszeniu liczby uczniow w Europie
w okresie do 2012 r.; podjecia odpowiednich $rodkéw w celu zwiekszenia mobilnoSci w ramach ksztatce-
nia i szkolenia zawodowego poprzez eliminacje przeszkod prawnych i administracyjnych ograniczajacych
miedzynarodowg mobilno$¢ ucznidw, praktykantow i stazystéw. Ponadto wezwano do podjecia na poziomie
europejskim dziatan stuzacych wspieraniu mobilnoéci praktykantéw, m.in. za posrednictwem portalu wspar-
cia, w ramach programu ,Uczenie sie przez cate zycie’/ programu Leonardo da Vinci. W konkluzjach z Rygi
(2015) zaproponowano promowanie uczenia sie w miejscu pracy we wszystkich jego formach, ze szcze-
gélnym uwzglednieniem przygotowania zawodowego, poprzez wiaczenie partnerdw spotecznych, przedsie-
biorstw, izb gospodarczych i dostawcdw ustug szkoleniowych, przeglad lub wprowadzenie przygotowania
zawodowego w kontekscie europejskiego sojuszu na rzecz praktyk i poprzez integracje praktyk przewidzia-
nych w ramach Gwaranciji dia mtodziezy z systemami krajowymi.

Postepy w realizacji celow okreslonych w pierwotnej propozycji Komisji Europejskiej byty powolne.
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EUROPEJSKI SOJUSZ NA RZECZ PRZYGOTOWANIA
ZAWODOWEGO

Tempo zmian przyspieszono.

W lipcu 2013 r. powstat europejski sojusz na rzecz przygotowania zawodowego, stworzony na podstawie
oSwiadczenia podpisanego przez prezydencije Unii Europejskiej (w imieniu wszystkich panstw czfonkow-
skich), Komisje Europejskg i europejskich partneréw spotecznych: Europejska Konfederacje Zwigzkéw
Zawodowych, BusinessEurope, Europejskie Stowarzyszenie Rzemiosta, a takze mate i Srednie przed-
siebiorstwa oraz Europejskie Centrum Pracodawcow i Przedsigbiorstw Swiadczacych Ustugi Publiczne.

Zobowigzali sie oni:

e uznat nasze wspoine zaangazowanie i wzajemne zaufanie za warunek funkcjonowania europej-
skiego sojuszu na rzecz przygotowania zawodowego,

e przyczynia¢ sie do zapewnienia dostepu, podazy, jakosci i atrakcyjnoSci przygotowania zawo-
dowego w catej UE, poprzez zachecanie do ustanawiania, ozywiania lub modernizacji systemow
praktyk zgodnie z nastepujacymi zasadami:

a. efektywne partnerstwa miedzy instytucjami ds. ksztatcenia i szkolen oraz przedsiebiorstwami,
a takze wzajemne uznawanie ich rél,

b.zaangazowanie partneréw spotecznych oraz, w stosownych przypadkach, instytucji posred-
niczacych, takich jak izby handlowe, przemystowe i rzemie$inicze, organizacje zawodowe |
organizacije sektorowe w zarzgdzanie systemami praktyk zawodowych,

c. wysoka jako$¢ procesu zdobywania kwalifikacji i uczenia sie,

d. wigczenie systemow praktyk zawodowych w krajowe/regionalne systemy ksztatcenia i szko-
lenia oraz stworzenie przejrzystych ram prawnych, wyjasniajacych odpowiedzialno$¢, prawa
i obowigzki kazdej z zaangazowanych stron, w kontekscie praktyk krajowych, prawa pracy |
uktadéw zbiorowych,

e dgzy¢ do zmiany ogdlnego podejscia wobec uczenia sie opartego na przygotowaniu zawodo-
wym poprzez promowanie korzySci ptynacych z systemow praktyk.

Ponadto zaproszono zainteresowane strony do zaangazowania sie w proces, podejmujac zobowiazanie
realizacji konkretnych dziatan wspierajgcych cele Sojuszu.

Ze swojej strony, europejscy partnerzy spoteczni zobowigzali sie, ze ich wkiad przyjmie forme przedsie-
wzie¢ realizowanych przez krajowych partneréw spotecznych w kontekscie dziatan na rzecz zatrudnienia
miodziezy, obejmujgcych zagadnienia przygotowania zawodowego i gwarancji dla mtodziezy. Zgodzili
sie skoncentrowaC swoje wysitki na nastepujgcych obszarach dziatania:

a. ,budowanie potencjatu” w swoich okregach, przekazywanie doswiadczen i dobrych praktyk po-
miedzy organizacjami krajowymi;

b. motywowanie, doradzanie i stawianie wyzwan organizacjom cztonkowskim z my$lg o wspieraniu
realizacji celéw europejskiego sojuszu na rzecz przygotowania zawodowego poprzez zaangazo-
wanie w tworzenie i doskonalenie systemow praktyk zawodowych;

c. motywowanie, doradzanie i stawianie wyzwan przedsiebiorstwom, a przez to zachecanie ich do
realizacji celdw europejskiego sojuszu na rzecz przygotowania zawodowego;

d. podnoszenie $wiadomosci pracodawcdw i mtodziezy na temat korzySci ptyngcych z prakiyk za-
wodowych;

e. rozpowszechnianie informacji i wspieranie dziatan partneréw spotecznych w celu zapewnienia
bardziej atrakcyjnych warunkow przedsiebiorstwom i uczniom, a takze zagwarantowania, ze
przygotowanie zawodowe przebiega zgodnie z obowigzujacymi prawami i obowigzkami;

f. promowanie wykorzystania funduszy UE, w szczegdinoci Europejskiego Funduszu Spoteczne-
go, w celu wprowadzenia lub udoskonalenia systemdw ksztatcenia dualnego, tgczacych zdoby-
wanie wiedzy i przygotowanie zawodowe.



EUROPEJSKIE RAMY ODNIESIENIA NA RZECZ PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGD - PROPOZYCJA EUROPEJSKIES KONFEDERACI

Ze swojej strony, Komisja Europejska postanowita skoncentrowac wysitki na szeregu konkretnych dziatan
stuzgcych kierowaniu europejskim sojuszem na rzecz przygotowania zawodowego.

W tym samym roku Rada Unii Europejskiej, w sktad ktdrej wchodzg przedstawiciele wszystkich panstw
czionkowskich UE, przyjeta wazne oSwiadczenie dotyczace europejskiego sojuszu na rzecz przygoto-
wania zawodowego. Stwierdzono w nim, ze ,system wysokiej jako$ci przygotowania zawodowego moze
W znacznym stopniu przyczyni¢ sie do zwalczania bezrobocia wérdd miodziezy, poprzez wspieranie
nabywania umiejetno$ci i zapewnienie sprawnego i zréwnowazonego przechodzenia z systemu edukacii
i szkolen na rynek pracy. Takie systemy sg szczegolnie skuteczne, gdy stanowig element kompleksowe-
go podejscia na szczeblu krajowym, 1gczacego dziatania w zakresie edukacii, szkolen i zatrudnienia”.
Dalej podkreslano, ze ,skuteczno$¢ i atrakcyjnoS¢ systemu praktyk nalezy zwieksza¢ poprzez przyjecie
kilku wspdlnych zasad przewodnich”. Warto przytoczy¢ je w catosci, poniewaz zasady te zostang pod-
dane przegladowi w konhcowej czesci niniejszej publikacji, poswieconej prezentacji europejskich ram
odniesienia na rzecz przygotowania zawodowego:

a. ustanowienie odpowiednich ram regulacyjnych, w ktérych obowigzki i prawa kazdej z zaangazo-
wanych stron bytyby wykonalne i precyzyjnie sformutowane.

b. zachecanie do ustanawiania partnerstw krajowych, w ramach ktérych partnerzy spoteczni zaan-
gazowani byliby w proces projektowania, wdrazania i zarzgdzania systemem przygotowania za-
wodowego, wraz z innymi zainteresowanymi stronami, takimi jak instytucje poéredniczace (izby
handlowe, przemystowe i rzemie$lnicze, organizacje zawodowe i sektorowe), instytucje eduka-
cyjne i szkoleniowe, mtodziez i organizacie studenckie oraz wtadze lokalne, regionalne i krajowe.

c. zapewnienie odpowiedniej integracji systemu praktyk w oficjalnym systemie edukacii i szkolen
poprzez system uznawanych kwalifikacji i kompetencji, umozliwiajgcych dostep do szkolnictwa
WYyZSzego i uczenia sie przez cate zycie.

d. zapewnienie, ze zdobyte kwalifikacje i kompetencje oraz proces uczenia sie w ramach praktyk
zawodowych sg wysokiej jakosci, ze okreslono normy dotyczace efektéw uczenia sie i normy
jakosci, zgodnie z zaleceniem w sprawie ustanowienia europejskich ram odniesienia na rzecz
jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym, a model praktyk zawodowych jest powszechnie
uznawany za cenne narzedzie uczenia sie i moze by¢ wykorzystany w wielu panstwach czton-
kowskich, otwierajac mtodym ludziom droge do postepdw w zakresie krajowych ram kwalifikacji
i umozliwiajac dazenie do zdobycia wysokich kwalifikacji zawodowych.

e. wiaczenie istotnego i opartego na pracy komponentu wysokiej jakosci ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, ktory powinien stanowi¢ uzupetnienie konkretnych umiejetnosci zdobywanych
na stanowisku pracy z szerszymi umiejetnoSciami ogélnymi i pozazawodowymi, utatwiajgcymi
uczniom przystosowanie sie do zmian po ich ukonczeniu.

f. zaangazowanie w wystarczajgcym stopniu pracodawcéw i wiadz publicznych w finansowanie
programow praktyk zawodowych, przy jednoczesnym zapewnieniu odpowiedniego wynagro-
dzenia i ochrony socjalnej uczniom, a takze odpowiednich zachet dla wszystkich podmiotow,
zwlaszcza matych i $rednich przedsiebiorstw oraz odpowiedniej liczby dostepnych migjsc dla
0s0b pragnacych przygotowac sie do wykonywania zawodu.

g. objecie programem wielu sektorow i zawoddw, w tym nowych i innowacyjnych sektoréw o wy-
sokim potencijale zatrudnienia, z uwzglednieniem prognoz dotyczacych przysztych potrzeb w
zakresie umiejetnosci.

h. utatwienie uczestnictwa mniej uprzywilejowanym mtodym ludziom poprzez zapewnienie doradz-
twa zawodowego, szkolen przygotowawczych i innego rodzaju ukierunkowanego wsparcia.

i. promowanie programéw praktyk zawodowych poprzez programy podnoszenia Swiadomosci
skierowane do mtodych ludzi, ich rodzicéw, instytucji edukacyjnych i szkoleniowych, pracodaw-
cow i publicznych stuzb zatrudnienia, jednocze$nie podkreslajac, ze przygotowanie zawodowe
umozliwia zdobywanie umiejetnoSci, oferuje szerokie mozliwo$ci edukacyjne i zawodowe, a takze
stanowi jedng z opcji w ramach wdrazania systeméw gwarancji dla mtodziezy."?

2 Program gwarancji dla miodzieZy zostat ustanowiony przez Rade Europejska w kwietniu 2013 r. Zgodnie z jego trescia, panstwa czionkowskie powinny ,zapewnic, ze
wszyscy miodzi ludzie w wieku do 25 lat otrzymuj
W ciagu czterech miesiecy od uzyskania statusu osoby bezrobotne] lub zakonczenia ksztaicenia formalnego dobrej jakosci oferte zatrudnienia, dalszeqo ksztalcenia, przy-
gotowania zawodowego lub stazu’” - zalecenie Rady z dnia 22 kwietnia 2013 . w sprawie ustanowienia gwarancji dla miodziezy (2013/C 120/01)
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Rownolegle, w ramach semestru europejskiego, czyli rocznego cyklu wytycznych dotyczacych polityki
gospodarczej ustanowionego w 2011 r., Rada Europejska przyjeta szereg konkretnych zalecen dotycza-
cych przygotowania zawodowego dla poszczegdlnych krajéw. Na przyktad, w 2015 r. Rada zapropono-
wata reformy stuzace m.in. zwiekszeniu udziatu w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym, a takze znaczeniu
tego ostatniego na rynku pracy, w szczegélnosci poprzez poprawe dostepnosci praktyk (w przypadku
Estonii), oraz podejmowanie krokéw w celu eliminacji niedopasowania umiejetnosci poprzez zwigkszenie
zaangazowanie pracodawcéw w organizacje praktyk (Wielka Brytania)."®

Niemiecki rzad podijat swoiste dziatania dyplomatyczne, dwustronne i wielostronne, w zakresie przygo-
towania zawodowego. Niemcy, Hiszpania, Grecja, Portugalia, Wiochy, Stowacja i t.otwa, we wspdtpracy
z Komisja Europejska, podpisaty ,Memorandum Berliner”, w ktérym opisano konkretne $rodki stuzace
wprowadzeniu systemu ksztatcenia zawodowego w oparciu o niemiecki model ksztatcenia dualnego.
W fazie poczatkowej, kraje uczestniczace zgodzity sie zorganizowaé serie wymian i wizyt studyjnych,
utworzy¢ regionalne sieci ksztatcenia zawodowego oraz realizowa¢ projekty doradcze w oparciu o finan-
sowanie otrzymane przede wszystkim od rzadu niemieckiego.™ Ponadto Niemcy, Austria, Szwajcaria,
Luksemburg i Dania sg zaangazowane w opracowywanie szeregu instrumentow, ktére pomoga wdrozy¢
zasady ksztatcenia dwutorowego. W ramach tego procesu, niemiecka Konfederacja Zwigzkéw Zawodo-
wych rozpoczeta realizacje projektu UNIONS4VET, z odpowiednikami w Portugalii, Wioszech, Grecji, na
Stowacii i na totwie, w celu wzmocnienia wspotpracy miedzy zwigzkami zawodowymi w zakresie ksztat-
cenia i szkolenia zawodowego, a zwlaszcza przygotowania zawodowego.

FUNKCJONOWANIE EUROPEJSKIEGO SOJUSZU NA RZECZ
PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO

Panstwa cztonkowskie zadeklarowaty, ze zobowiazg sie do zwiekszenia podazy, jakosci i atrakcyjnosci
przygotowania zawodowego i rozpoczna realizacje reform systemow ksztatcenia i szkolenia, we wspét-
pracy z partnerami spotecznymi i innymi zainteresowanymi stronami. Moze temu stuzy¢ wprowadzenie
Sciezek kariery zawodowej lub poprawa istniejgcych systemédw zgodnie z wytycznymi dotyczacymi po-
dazy, jakosci i atrakcyjnoSci praktyk. Zobowigzanie podpisaty wszystkie panstwa cztonkowskie UE, z
wyjatkiem Portugalii i Wielkiej Brytanii, a takze Albania, Czarnogéra, Norwegia, Szwajcaria i Turcja.

Nieco ponad stu przedstawicieli zainteresowanych stron odpowiedziato na zaproszenie do wspierania
sojuszu. Jest to interesujacy pierwszy krok, ale juz teraz widac, ze nie porwat tysiecy pracodawcow,
zwigzkow zawodowych, instytucji szkoleniowych, izb zawodowych i wtadz regionalnych, ktére na co
dzien zajmujg sie opracowywaniem i wdrazaniem strategii przygotowania zawodowego.

PieC grup europejskich partneréw spotecznych podpisato wspdlne oSwiadczenia: Europejska Federacja
Budownictwa i Przemystu Drzewnego i Europejska Federacja Przemystu Budowlanego; Europejski Ko-
mitet Zwigzkéw Zawodowych Os$wiaty i Nauki i Europejska Federacja Pracodawcow O$wiaty; Europej-
ska Federacja Zwigzkéw Zawodowych Zywnosci, Rolnictwa i Turystyki i FoodDrinkEurope; Europejska
Federacja Zwigzkéw Zawodowych w Branzy Zywno$ci, Rolnictwa i Turystyki i HOTREC; UNI Europa i
EuroCommerce. Szereg indywidualnych organizaciji pracodawcédw, izb gospodarczych, zwiazkéw zawo-
dowych i instytuciji szkoleniowych réwniez podjefo stosowne zobowigzania.

Posréd podmiotow, ktore podpisaty oSwiadczenie, znalazto sie przez wiele miedzynarodowych firm, m.in.
AXA, BASF, BMW Group, Bosch Cisco Systems, Iberdola, Nestlé, Repsol, Siemens i ScottishPower.
Niektdre z obietnic to deklaracje poparcia politycznego. Cze$¢ odnosi sie do ksztatcenia w miejscu pra-

1 Wigcej informacji: http://ec.europa.eu/europe2020/making-it-happen/country-specific-recommendationsfindex_en.himi Clauwaert S, The country-specific recommendations
(CSRs) in the social field, ETUI, Bruksela, 2015

" Zinicjatywy Federalnego Ministerstwa Edukacji i Badan Naukowych, we wrze$niu 2013 1. powstat niemiecki urzad ds. wspdtpracy miedzynarodowej w zakresie ksztatcenia
i szkolenia zawodowego (GOVET), kidremu powierzono koordynacje tych dziafar. Wstepne informacie o wynikach jego dziatalnosci- opisano w: Schreier C, Success and
limitations in the trial of dual education and training forms in Europe, https:/www.bibb.de/en/37031.php. Dodatkowe informacje na temat jednego z przykiadéw podejmo-
wanych dziafan: Ulmer, P, Miller, H-J, i Pires, F, Continuing vocational teacher training for company-based tutors - a German-Portuguese pilot project, BIBB, BWP, 4/2015.
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cy, chociaz nie konkretnie do przygotowania zawodowego. Niektdre zobowigzania obejmujg specyficzne
i wymierne dziatania stuzace organizacji praktyk zawodowych, w szczegolnoSci w przypadku niemiec-
kich firm, ktore juz realizujg programy praktyk zawodowych na wielkg skale we wtasnym kraju. BASF,
kiory zatrudnia w Niemczech 2 892 ucznidw, zobowiazuje sie do zapewnienia dwutorowego szkolenia
zawodowe dla 20 hiszpanskich uczniow, ktorzy skonczyli 18 lat, w Hiszpanii i Niemczech, a takze planuje
zaoferowa¢ zatrudnienie osobom, ktdre ukoncza przygotowanie zawodowe w zaktadzie produkcyjnym w
Ludwigshafen (Niemcy). Bosch, ktéry zamierza zatrudni¢ 1 600 uczniow w 2016 r., zobowiazuje sie do
zorganizowania szkoler dla 100 mtodych ludzi z Europy Potudniowej (Wiochy, Portugalia i Hiszpania),
z ktdérych potowa zostanie przeszkolona w jednostkach zaleznych Bosch w ich rodzimych krajach, pod-
czas gdy drugiej potowie zostanie zaoferowane przygotowanie zawodowe w Niemczech, a doktadniej w
spotkach Grupy Bosch w Bawarii i Badenii-Wirtembergii.

Najbardziej imponujgce zobowigzanie podjeto Nestlé, ktére planuje zwiekszy¢ liczbe miejsc dla uczniow
050% (do 10 tys.) w okresie najblizszych 3 lat, a zarazem poprawi¢ jako$¢ przygotowania zawodowego.
Realizacje innej inicjatywy rozpoczeto w listopadzie 2015 r. Jest to europejski pakt na rzecz mfodzieRy, w
ramach ktérego planuje sie zawarcie 10 tys. partnerstw pomiedzy przedsiebiorstwami a osrodkami edu-
kacyjnymi w ciggu najblizszych dwdch lat, czego skutkiem bedzie stworzenie co najmniej 100 tys. migjsc
dla 0s6b przygotowujacych sie do zawodu, stazystow lub osob rozpoczynajacych prace na poziomie
podstawowym. Z tych dwdch propozycji nie wynika jednak jednoznacznie, jak liczby te przetozg sie na
dostepnos¢ praktyk zawodowych.

Z punktu widzenia partneréw spotecznych, Europejska Konfederacja Zwiazkéw Zawodowych opubliko-
wata badanie zatytutowane Towards a European Quality Framework for Apprenticeships and Work-based
Learning (Europejskie ramy odniesienia na rzecz stazy i uczenia sie w miejscu pracy);'s Komitet Wyko-
nawczy EKZZ przyjat rezolucje popierajaca przygotowanie zawodowe i wprowadzajgcg szereg norm
jakosciowych (2014);™ zachecono organizacje stowarzyszone do podpisywania zobowigzan i urucho-
miono projekt dialogu spotecznego z organizacjami pracodawcow europejskich, obejmujgcy dziatainosé
badawcza, w ramach ktorej powstato m.in. niniejsze opracowanie.

Ze swojej strony, Komisja Europejska powotata grupe robocza ds. ksztatcenia i szkolenia, ktéra miata
pomoc panstwom cztonkowskim w dziataniach na rzez wspierania rozwoju polityki w zakresie ksztatcenia
i szkolenia zawodowego poprzez wzajemne uczenie sie oraz identyfikacje dobrych praktyk. Ukoronowa-
niem pierwszej fazy dziatan byta publikacja broszury zatytutowanej High-performance apprenticeships &
work-based learning: 20 guiding principles' (Wysokiej jakosci staze i nauka w miejscu pracy: 20 zasad
przewodnich). Do tych wytycznych powrécimy w koncowej czesci niniejszej publikacii, poswieconej pre-
zentacji europejskich ram odniesienia na rzecz przygotowania zawodowego.

KOLEJNE KROKI

Opisane powyzej dziatania sktadajg sie na szeroko zakrojong strategie. Jezeli przyjmiemy, ze celem jest
stworzenie europejskiego sojuszu na rzecz przygotowania zawodowego oraz, co za tym idzie, rozwo
szkolen zawodowych w Europie, trzeba przyzna¢, ze nadal pozostaje wiele do zrobienia. Wiekszos¢
zwigzkowcow, z kiérymi konsultowano sie w ramach badania byta zupetnie nieSwiadoma istnienia so-
juszu. Pierwszym krokiem bedzie usprawnienie procesu rozpowszechniania informacji na jego temat.
Niewatpliwie potrzebny bedzie zwiekszony wysitek i dodatkowe zasoby, aby zwiekszy¢ spoteczng Swia-
domos¢ funkcjonowania sojuszu, podkreslic jego warto$¢ dodana, zapewni¢ wymiane poglagdow na te-
mat jego wykorzystania, wykazac jego wptyw w zakresie opracowania programéw praktyk zawodowych
i potencjalnej redukcji bezrobocia wsrdd mtodziezy.

' https:/fwww.etuc.orgfissue/education-and-raining-fifelong-learing
1© https: fwww.etuc.org/documents/etuc-resolution-improving-quality-apprenticeship-and-work-based-leamings Vs YCquZWXVI
""Te ,zasady przewodhie” nie zawieraja odniesien ani nie pokrywaja sie z ,zasadami przewodnimi” ustalonymi przez Rade Unii Europejskie].
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Kolejny krok bedzie polegat na wspieraniu Sojuszu dzieki konkretnemu programowi mobilno$ci uczniéw
- na podobienstwo tego, ktdry stworzono na potrzeby studentéw wyzszych uczelni. Tysigce studentow
skorzystato do tej pory z programéw mobilnosci, podczas gdy mobilno$¢ wérdd uczniow szkét zawo-
dowych jest bardzo ograniczona. W zwigzku z tym, Instytut Jacques'a Delorsa wezwat do opracowania
nowego, ambitnego programu ,Erasmus Pro” przeznaczonych dla oséb uczacych sie zawodu. Chodzi
0 umozliwienie milionom uczniéw w Europie zdobycia kwalifikacji zawodowych, lub ich czesci, w innym
kraju europejskim do 2020 r.%

Nierozwigzana pozostaje jednak inna istotna kwestia: co przyjmiemy za punkt odniesienia dla monito-
rowania zobowigzan podjetych przez panstwa cztonkowskie, inne zainteresowane strony i przysztych
interesariuszy, wdrozenia przejrzystego i jasno ukierunkowanego programu ,Erasmus Pro”, pomiaru po-
my$Inej realizacji programu gwarancji dia modziezy, osiggania celdéw okre$lonych w zaleceniach dla
poszczegdlnych krajow, a nawet pomiaru poziomu wsparcia, ktére mogtyby zapewnic¢ unijne instrumenty
edukacyjne i szkoleniowe (oméwione w kolejnej czesci)?

Wyraznie uwidacznia sie potrzeba wspdlnego zdefiniowania pojecia ,przygotowania zawodowego”. Po-
mimo pewnych nieporozumien w tym wzgledzie, nie jest ono synonimem ,uczenia sie w miejscu pracy”,
ale jedna z trzech form uczenia sie w miejscu pracy; zgodnie z trescig dokumentu opublikowanego przez
Komisje Europejska, dwie pozostate formy to:

® uczenie sie w miejscu pracy jako ksztatcenie i szkolenie zawodowe w szkole, obejmujgce okresy
zdobywania kwalifikacji w migjscu pracy,

® uczenie sie w miejscu pracy zintegrowane z programem szkolnym, z wykorzystaniem pracy w
laboratoriach, warsztatach, kuchniach, restauracjach, praktyk w prowadzeniu przedsiebiorstwa,
symulacji lub prawdziwych zadan projektowych.

Najkrocej rzecz ujmujac, przygotowanie do zawodu jest forma uczenia sie w miejscu pracy, ale to ostat-
nie nie w kazdym przypadku stanowi przygotowanie zawodowe.

Punkt wyjscia sformutowat Cedefop, Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego, proponu-
jac nastepujgca definicie:

e systematyczne, dtugookresowe szkolenie zawodowe u pracodawcy na przemian ze szkoleniem
teoretycznym w instytucji edukacyjnej lub o$rodku szkoleniowym. Uczen/praktykant jest zwia-
zany umowa 0 prace z pracodawcg i otrzymuje wynagrodzenie (pensje lub diete pieniezng).
Pracodawca ma obowigzek zapewni¢ mu przygotowanie do konkretnego zawodu.?

Aby dostosowat te definicje do najnowszych zmian w krajowych oraz europejskich ramach kwalifikacji,
ktore bedg jednym z elementéw poddanych analizie w kolejnej czesci opracowania, musi ona zawiera¢

® Delors J, Enderlein H, Lamy P, Letta E, Villeroy de Galhau F, Vitorino A, Baer J-M, i Fernandes S, Erasmus Pro: for a million *Young European Apprentices’ by 2020, 2015
 Komisja Europejska, Work-based learning in Europe: Practices and Policy Pointers, 2013, str. 5-T.
2 Cedefop, Terminology of Eurapean education and training policy - A selection of 100 key terms, Saloniki, 2011, str. 11,
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3. INSTRUMENTY EDUKACYJNE
| SZKOLENIOWE UE - WSPARCIE
PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO?

¢QUE TIPO DE AYUDA RECIBE EL APRENDIZAJE PROFESIONAL?

odniesienie do zdobywania uznawanych kwalifikacji.

Unia Europejska entuzjastycznie przyjefa w ostatnim czasie szereg instrumentéw edukacyjnych i szkoleniowych.
W pierwszej czescininiejszego rozdziatu przedstawimy w skrécie te instrumenty, analizujac je w Swietle kilku ocen
formalnych przeprowadzonych w celu oszacowania ich potencjalnego, bezposredniego wptywu na przygotowa-
nie zawodowe oraz poziom zaangazowania Unii w procesy wdrozeniowe. W koncowej cze$ci rozdziatu zapre-
zentujemy poglady europejskich organizacji zwiazkowych, a takze funkcjonariuszy zwigzkowych dziatajacych na
poziomie krajowym, na temat wptywu tych instrumentéw na rozwoj strategii przygotowania zawodowego.

Instrumenty UE, ktére uznano za najodpowiedniejsze na potrzeby tego opracowania, sg bardzo zréznico-
wane i obejmuja: Europass; europejskie ramy kwalifikaciji (EQF); europejski system transferu osiggnie¢ w
ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET); europejskie ramy odniesienia na rzecz zapewnienia jakosci
w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego (EQAVET).

Nalezy podkresli¢, ze polityka ksztatcenia i szkolenia nie nalezy do kompetenciji Unii Europejskiej, lecz
poszczegolnych panstw czionkowskich. Niemniej jednak Unia realizuje polityke ksztatcenia zawodowe-
go, majgca na celu wspieranie i uzupemianie dziatah podejmowanych przez poszczegdine panstwa
cztonkowskie, z petnym poszanowaniem odpowiedzialnosci tych ostatnich za tre$¢ i organizacje ksztat-
cenia zawodowego. (art. 166 traktatu o funkcjonowaniu Unii Europejskiej).

Decyzje dotyczace polityki ksztatcenia i szkolenia sg zazwyczaj podejmowane w oparciu o zalecenia,
kidre, choC nie sg prawnie wigzgce, posiadajg pewng moc polityczng w tym sensie, ze rzady panstw
cztonkowskich wspdlnie i oficjalnie zobowiazujg sie do przeprowadzenia pewnych dziatan w ramach
szeroko zakrojonej inicjatywy politycznej.?"

INSTRUMENTY EDUKACYJNE | SZKOLENIOWE UE

Furopass

Panstwa cztonkowskie przyjety w 2004 r. jednolite ramy wspélnotowe w celu osiggniecia przejrzystosci kwalifika-
cji i kompetenciji na podstawie osobistego, skoordynowanego portfolio dokumentéw zwanego ,Europass”, ktdry
sfuzy przedstawieniu informacji na temat kwalifikacji i kompetencii, i kiorym mozna postugiwac sie na terenie cafe]
Unii Europejskiej. Postanowiono, ze w kazdym panstwie cztonkowskim powstanie krajowe centrum Europass,
ktérego zadanie polegat bedzie na koordynaciji wszystkich dziatan zwigzanych z dokumentami Europass.

Zgodnie z przyjeta decyzja, partnerzy spoteczni (zwiazki zawodowe i organizacje pracodawcow) maja
,wazng role do odegrania” i powinni zaangazowac sie w realizacje przedsiewziecia. Ustalono, ze part-
nerzy spoteczni na szczeblu europejskim i inne zainteresowane strony petnityby szczegding funkcje w
zakresie inicjatyw zwigzanych z przejrzystoscia, ktére mogtyby zosta¢ wtaczone do programu Europass
w odpowiednim momencie.?

# Z wyjatkiem decyzji o utworzeniu Europass.
% Decyzja nr 2241/2004\WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia 2004 r. w sprawie jednolitych ram wspdlnotowych dla przejrzystosci kwalifikacii | kompetencii
(Europass).

W ZAWODOWYCH
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Europass sktada sie obecnie z dwoch zestawéw dokumentdw, ktdre obywatele Unii Europejskiej wypet-
niajg samodzielnie (curriculum vitae prezentujace umiejetnosci i kwalifikacje oraz paszport jezykowy,
czyli narzedzie samooceny w zakresie znajomos$ci jezykow i zwigzanych z nimi kwalifikacji) oraz trzech
innych, ktére wydajg organy ksztatcenia i szkolenia (Europass-Mobilno$¢ przedstawiajacy wiedze i umie-
jetnosci nabyte w innym kraju europejskim; Suplement do $wiadectwa opisujgcy wiedze i umiejetnoéci
nabyte przez osoby posiadajace $wiadectwo potwierdzajgce kwalifikacje zawodowe; oraz Suplement
do dyplomu szkoty wyzszej przedstawiajgcy wiedze i umiejetnoSci nabyte przez osoby, ktdre ukonczyty
studia wyzsze).?

Teoretycznie, Europass jest odpowiednim narzedziem zapewniajagcym bezpoSrednie wsparcie uczniom
zainteresowanym naukg i/lub praca za granicg. Wedtug danych na stronie internetowej Europass, w la-
tach 2005-2015 to internetowe narzedzie wykorzystano do stworzeniach ponad 50 milionéw CV. Zgodnie
z najnowszg oceng Europass, kiérg opublikowano w 2013 r., okazat sie on ,bardzo skuteczny z punktu
widzenia uzytkownikéw koncowych: zaobserwowano zwiekszone wykorzystanie, zainteresowanie i $wia-
domos¢ istnienia dokumentow Europass w okresie miedzy 2008 a 2012r.”.

W ocenie pojawiajg sie jednak bardzo nieliczne odniesienia do przygotowania zawodowego, i chociaz
odnotowano wigksza popularno$¢ dokumentow Europass posréd oséb odbywajgcych przygotowanie
zawodowe i staze, nie podano liczb ani procentowego udziatu poszczegdinych kategorii.

Przeprowadzajacy ocene zauwazyli, ze brakuje bliskich relacji miedzy Europass a uzytkownikami konco-
wymi, i stad zalecenie, aby krajowe centra Europass dgzyty do zacie$nienia wspdtpracy ze wszystkimi
gtéwnymi stronami zainteresowanymi, zwtaszcza ze stowarzyszeniami pracodawcow i zwigzkami zawo-
dowymi, przekazujac spersonalizowane wskazowki umozliwiajgce wzmocnienie ich roli we wdrazaniu i
promowaniu dokumentéw Europass.

Kolejnym, bardziej ogéinym zagadnieniem byta potencjalna dezorientacja posrdd zainteresowanych
stron i uzytkownikéw koncowych, wynikajaca z rosnacego ,zmeczenia inicjatywg” w zwigzku z wprowa-
dzeniem w zycie wielu inicjatyw stuzgcych podobnym celom, noszacych podobng nazwe lub skierowa-
nych do tych samych grup docelowych. W odpowiedzi na to sformutowano zalecenie, by ,dodatkowo
wzmocni¢ komplementarno$¢ europejskich narzedzi internetowych zwiazanych z przejrzystoscig kwali-
fikacji i umiejetno$ci oraz wspieraniem mobilnosci”.* Aby lepiej wyjasni¢ ten temat, na koncu rozdziatu
przedstawione zostang w formie tabelarycznej przyktady potencjalnej komplementarnoéci pomiedzy
poszczegdlnymi instrumentami.

Europejskie ramy kwalifikacji (ERK)

Panstwa cztonkowskie podjety w 2008 r. decyzje o opracowaniu europejskich ram kwalifikacji (ERK) jako
fundamentu dla wspdinych ram odniesienia. Z zatozenia miaty one stuzy¢ jako mechanizm przektadu
miedzy réznymi systemami kwalifikacji i ich poziomami, na potrzeby ksztatcenia ogélnego i wyzszego, a
takze szkolen i ksztatcenia zawodowego. Chodzito o to, aby poprawi¢ przejrzystos¢, pordwnywalnosce i
mozliwo$¢ przenoszenia kwalifikacji obywateli w catej Unii Europejskie;.

Ustalono, ze do 2010 . panstwa cztonkowskie odniosg wasne poziomy kwalifikacji z ram krajowych do pozio-
méw ERK. Dla wiekszosci panstw cztonkowskich oznaczato to w praktyce, ze beda musiaty opracowac wia-
sne, krajowe ramy kwalifikacji. Ponadto panstwa cztonkowskie zgodzity sie przyja¢ odpowiednie srodki, by do
2012 r. wszystkie nowe kwalifikacije, certyfikaty, dyplomy i dokumenty Europass wydane przez wiasciwe orga-
ny zawieraty wyrazne odniesienie - w oparciu o krajowe systemy kwalifikacji - do odpowiednich pozioméw ERK.

ERK sktada sie z oémiu poziomdw odniesienia, ktére sg zdefiniowane w kategoriach efektow uczenia sie:
CO uczacy sie wie, rozumie i potrafi wykona¢ po ukonczeniu procesu uczenia sie. Sg one zdefiniowane w
kategoriach wiedzy, umiejetno$ci i kompetenciji: wiedze opisuje sie jako teoretyczng i/lub faktograficzng;

% hitps:/Jeuropass.cedefop.europa.eu/enhome
% Komisja Europejska, Second Evaluation of Europass - Final Report, 2013, str. 77-78
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umiejetnosci okresla sie jako kognitywne i praktyczne; kompetencie sa opisane w kategoriach odpowie-
dzialnoéci i autonomii.®

Zgodnie z trescig zalecenia, partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow) odgry-
waliby pewna role w tym procesie. Panstwa czfonkowskie zgodzity sie promowa¢ udziat wszystkich zain-
teresowanych stron, w tym partnerdw spotecznych, w celu zapewnienia poréwnywalno$ci i wykorzystania
kwalifikacji na poziomie europejskim.?

Ocena ERK zostata opublikowana w 2013 r., a zatem zaledwie pie¢ lat po formalnym przyjeciu zalecenia.
Nalezy zauwazy¢, ze cztery kraje odniosty swoje krajowe systemy kwalifikacji do ERK do konca 2010 .,
a sze$¢ zapewnita, ze wszystkie nowe dokumenty kwalifikacyjne bedg zawiera¢ odniesienie do pozio-
méw ERK do konca 2012 r. We wszystkich panstwach cztonkowskich odnotowano nastepnie wyrazne
postepy, a do konca 2014 r. 23 panstwa cztonkowskie odniosty swoje krajowe ramy kwalifikacji do ERK.28

W ocenie nie wspominano o praktykach zawodowych jako takich, poniewaz zostaty one z pewnoscia
ujete razem z ksztatceniem i szkoleniem zawodowym. Warto jednak wspomnie¢, ze tylko te praktyki
zawodowe, ktdre zostaly formalnie uznane, mozna sklasyfikowa¢ w ramach kwalifikacji. Przygotowanie
zawodowe, ktére umozliwia dostep do niektdrych zawoddw na podstawie porozumienia miedzy partne-
rami spotecznymi, nie jest oficjalnie uznawane, a zatem nie stanowi czesci krajowych ram kwalifikacji.

W ocenie wskazano na wysoki poziom $wiadomosci i zrozumienie ERK, a takze poziom ich wdrazania
posrod bezposrednich stron zainteresowanych w poszczegéinych krajach (podmiotéw bezposrednio
zaangazowanych w opracowanie ERK i KRK, m.in. organdw krajowych odpowiedzialnych za edukacje
iflub szkolenia, wtadze przyznajace kwalifikacje oraz - w mniejszym stopniu - przedstawicieli partne-
réw spotecznych). Swiadomos¢ jest znacznie nizsza wéréd innych grup, takich jak wiekszosé partnerow
spotecznych oraz podmioty Swiadczgce ustugi ksztatcenia i szkolenia. To z kolei stato sie przyczynkiem
do zalecenia, zgodnie z ktérym Komisja powinna wspiera¢ dziatania stuzgce zwiekszaniu $wiadomosci,
zrozumienia i zainteresowania ERK posrdéd interesariuszy, a partnerzy spoteczni powinni by¢ traktowani
jako priorytetowa grupa docelowa.®

Innym waznym punktem jest to, ze, jak wida¢ z podsumowan dotyczacych poszczegdinych panstw
przedstawionych w Zatgczniku 2 do niniejszej publikacji, przygotowanie do zawodu sklasyfikowane jest
na réznych poziomach krajowych ram kwalifikacji. Ten stan rzeczy mozna catkiem racjonalnie uzasad-
ni¢. Warto jednak zaznaczy¢, ze jezeli efekty ksztatcenia w przypadku przygotowania zawodowego w
réznych krajach sg podobne, ale uzyskane kwalifikacje sklasyfikowane sg na réznych poziomach w kra-
jowych ramach kwalifikacji, rzuca to cien na reputacje ERK.

Europejski system transferu osiggniet w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym (ECVET)

Panstwa cztonkowskie zdecydowaty w 2009 r. 0 utworzeniu europejskiego systemu transferu osiagnie¢
w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym oraz o przyjeciu stosownych $rodkdw na potrzeby transferu, uzna-
wania i akumulacji indywidualnych efektow uczenia sie uzyskanych w kontekscie formalnym oraz, gdzie
stosowne, pozaformalnym i nieformalnym.

Panstwa cztonkowskie zgodzity sie takze wspiera¢ rozwdj partnerstw krajowych i europejskich oraz sieci
skupiajgcych instytucje i organy odpowiedzialne za kwalifikacje i dyplomy, organizatorow ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, partneréw spotecznych (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow) oraz
inne zainteresowane podmioty prowadzace dziatalno$¢ polegajaca na testowaniu, wdrazaniu i promo-
waniu ECVET.®

% hitps:/Jec.europa.eufploteus/search/site”[0)=im_field_entity_type%s3A97

% Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 kwietnia 2008 r. w sprawie ustanowienia europejskich ram kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie (2008/C 111/01)

2" |CF GHK, Evaluation of the Implementation of the Eurapean Qualifications Framework Recommendation Final Report, 2013

% Cedefop, Quallfications Frameworks in Eurape, Briefing Note, Luksemburg, 2016

2 Qp. cit, sir. 70

% Zalecenie Parlamentu Europejskiego | Rady z dnia 18 czerwca 2009 r. w sprawie ustanowienia europejskiego systemu transferu osiagnie¢ w ksztaiceniu i szkoleniu zawo-
dowym (2009/C 155/02)
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Nadrzednym celem ECVET jest wspieranie mobilnosci sity roboczej w UE poprzez utatwianie obywatelom
walidacji wiedzy i umiejetnosci zawodowych zdobytych w jednym panstwie cztonkowskim oraz zapew-
nienie, ze ta wiedza i umiejetnosci bedg uznane w innym.

Narzedzia i metodologia systemu ECVET obejmuijg opis kwalifikacji w kategoriach jednostek efektow ucze-
nia sie wraz ze zwigzanymi z nimi punktami, procesem transferu i akumulacji oraz dokumenty uzupetniaja-
ce, takie jak porozumienia o programie zaje¢, indywidualne wykazy i przewodniki uzytkownikéw ECVET !

ECVET jest teoretycznie dobrze przygotowany do wspierania uczniow zainteresowanych naukg iflub pra-
Cq za granicg oraz zapewnienia mozliwosci walidacji i transferu ich doswiadczen zdobytych poza teryto-
rium kraju. Pomimo tego, w opublikowanej w 2014 r. ocenie ECVET jasno wskazano, iz ,nie stwierdzono,
by ECVET mogt mie¢ wptyw na osigganie wyznaczonych celéw”, a ,wiekszo$¢ zainteresowanych stron
reprezentujgcych wszystkie grupy (podmioty publiczne, partneréw spotecznych, dostawcow ustug, na-
ukowcow/uczelnie) nie byta zadowolona z postepow ECVET na poziomie krajowym.*

Autorzy oceny odniesli sie do przygotowania zawodowego zaledwie w sposéb posredni. Panstwa czton-
kowskie zostaty podzielone na cztery grupy: kraje z jednostkami/modutami i systemami punktow; kraje
z jednostkami/modutami i bez systemu punktow; kraje bez jednostek/modutow w ksztatceniu i szkoleniu
zawodowym opartym gtéwnie na przyuczaniu do zawodu; kraje bez jednostek/modutow w ksztatceniu i
szkoleniu zawodowym opartym gtéwnie na edukacji szkolnej. Zdaniem oceniajacych, ,najwieksza poten-
cjalng wartos¢ dodang ECVET obserwuje sie w krajach z jednostkami/modutami, ale bez systemu punk-
tow”. W krajach bez jednostek/modutéw w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym opartym gtéwnie na przy-
gotowaniu zawodowym, ,ECVET jest w stanie zwiekszy¢ elastyczno$¢ krajowego systemu ksztatcenia i
szkolenia zawodowego poprzez wzmozenie transferu”. Ponadto ostatnia grupa byta najmniej przekonana
0 konieczno$ci zapewnienia kompatybilnosci krajowych systemoéw punktow z ECVET.*

Zgodnie z oceng, jedng z gtéwnych potencijalnych korzysci ptyngcych z uczestnictwa w ECVET jest mo-
bilnoS¢ uczniow i pracownikéw. Podczas gdy respondenci wyrazali stosunkowo jasno swoje przekonanie
o tym, ze ECVET przyczynit sie do mobilnosci oséb uczacych sie, mieli watpliwosci co do jego wktadu
w mobilno$¢ pracownikéw. Nie jest jasne, ktéra kategoria obejmuje 0soby uczace sie zawodu, ale jesli
sklasyfikowano je razem z pracownikami, nie mozna tego zjawiska uzna¢ za pozytywne.

Europejskie ramy odniesienia na rzecz zapewnienia jakoéc w dziedzi-
nie ksztatcenia i szkolenia zawodowego (EQAVET]

Panstwa czfonkowskie zdecydowaty w 2009 r. o utworzeniu europejskich ram odniesienia na rzecz
zapewnienia jako$ci w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego, z my$lg o opracowaniu cyklu
obejmujacego szereg kryteridw jakosciowych oraz zestawu orientacyjnych deskryptoréw i wskaznikow
referencyjnych dla kazdego etapu procesu (planowanie, wdrazanie, ocena i przeglad), ktére nastepnie
umozliwityby im udoskonalenie i rozwinigcie wiasnych systemow ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Ustalono, ze kazde panstwo cztonkowskie opracuje wiasne podejécie majgce na celu poprawe syste-
mow zapewniania jakosci na szczeblu krajowym, z udziatem partneréw spotecznych (zwiazkow zawo-
dowych i organizacji pracodawcow), wtadz regionalnych i lokalnych, a takze innych zainteresowanych
stron. Ponadto w kazdym z nich zostanie utworzony krajowy punkt odniesienia na rzecz zapewnienia
jakoSci ksztatcenia i szkolenia zawodowego, ktdry faczytby istniejace organy z partnerami spotecznymi i
wszystkimi zainteresowanymi stronami na poziomie krajowym i regionalnym, w celu zapewnienia konty-
nuacji podejmowanych inicjatyw.*

3" htto: lwwnw.ecvet-team.eufen

% Komisja Europejska, Implementation of the Recommendation of the European Parliament and of the Council of 18 June 2009 on the establishment of a European Credit
System for Vocational Education and Training (ECVET), 2014. str. 10, 32.

% 1bid., str. 61

% Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 czerwca 2009 1. w sprawie ustanowienia europejskich ram zapewniania jakosci odniesienia na rzecz ksztatcenia i
szkolenia zawodowego (2009/C 155/01)



EUROPEJSKIE RAMY ODNIESIENIA NA RZECZ PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGD - PROPOZYCJA EUROPEJSKIES KONFEDERACI

W zwiazku z powyzszym, ramy EQAVET znalaztyby zastosowanie na poziomie systemu ksztatcenia i
szkolenia zawodowego, dostawcow ustug i na poziomie przyznawania kwalifikacji, w celu zapewnienia
systemowego podejscia do jakosci, obejmujgcego i tworzacego wzajemne powigzania miedzy odpo-
wiednimi poziomami i podmiotami. Ramy ktadtyby silny nacisk na monitorowanie i poprawe jakosci po-
przez fgczenie oceny wewnetrznej i zewnetrznej, przeglad i procesy doskonalenia poparte odpowiednimi
pomiarami i analizg jakosciowa.

EQAVET sg teoretycznie dobrze przygotowane, by dostarczat wskazéwek na temat sposobow skuteczniej-
szego zapewniania jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego, umozliwiajac opracowanie i wdrozenie euro-
pejskich ram odniesienia w zakresie jakosci przygotowania zawodowego. W opublikowanej w 2014 r. ocenie
EQAVET stwierdzono, ze ,cele EQAVET pozostaja istotne w kontekscie europejskich priorytetéw i polityki w
dziedzinie edukacii i szkolen”, a poza tym ,EQAVET bezposrednio lub posrednio wspieraty zmiany w systemach
i dziataniach na rzecz zapewniania jakosci w dwdch trzecich krajow, w ktdrych przeprowadzono badanie”.

Jednym powaznym problemem zwigzanym z tym konkretnym badaniem jest spostrzezenie zawarte w
ocenie, ze o ile aspekty oswiatowe zapewniania jakosci w ksztatceniu i szkoleniu zawodowym sg objete
EQAVET, ramy nie przewidujg konkretnych wskazowek dotyczacych zapewniania jako$ci ksztatcenia w
miejscu pracy. Ponadto ani deskryptory, ani wskazniki nie obejmujg wytycznych dotyczgcych zapewnia-
nia jakosci ksztatcenia w miejscu pracy.®

Reakcja EQAVET byta szybka: zaproponowano szereg elementdw, kitdre mogtyby zostac wykorzystane
do przyjecia podejscia stuzacego zapewnieniu jakosci (projektowanie, poprawa, reakcja, komunikacja,
szkolenie, ocena) w odniesieniu do uczenia sie w miejscu pracy, ale z punktu widzenia instytucji szko-
leniowych. Majg one na celu wspieranie dostawcow VET®, a nie instruktoréw wewnetrznych w firmach.

Ramy odniesienia w zakresie jakoSci przygotowania zawodowego musiatyby obejmowac ksztatcenie w
szkole oraz ksztatcenie w zaktadach pracy, a takze synteze tych dwoch elementdw, ktéra pozwolitaby
uwzgledni¢ specyfike przygotowania zawodowego, a przez to wymagatyby tréjpoziomowego podejscia.

Pod wzgledem zaangazowania zainteresowanych stron na szczeblu europejskim, autorzy oceny zazna-
czyli, ze przedstawiciele europejskich partnerow spotecznych sg zaangazowani w te struktury, ,chociaz
gtéwnie po stronie pracodawcéw”. Niektére strony zainteresowane stojg na stanowisku, ze przedsta-
wiciele krajowi to gtownie pracownicy ministerstw, w zwigzku z czym krajowi partnerzy spoteczni nie
sg reprezentowani w zadowalajgcym stopniu.” W istocie, zgodnie z jednym z zalecen sformutowanym
w ramach oceny, nalezy ,rozwazy¢ wzmocnienie zaangazowania krajowych stron zainteresowanych
ksztatceniem i szkoleniem zawodowym oraz tych, ktorym zalezy na przejrzystosci systeméw europejskie]
wspaétpracy i zarzadzania w zakresie zapewniania jakosci ksztatcenia i szkolenia zawodowego”.

ZWIAZKI ZAWODOWE A UNIJNE INSTRUMENTY
EDUKACYJNE | SZKOLENIOWE

Poziom europejski

Europejska Konfederacja Zwiazkow Zawodowych i Europejski Komitet Zwigzkéw Zawodowych Os$wiaty
i Nauki przedstawity szereg istotnych i trafnych uwag w procesie konsultacji na temat europejskiego
obszaru umiejetnosci i kwalifikacii.

Wyrazono opinie, ze istnigje zbyt wiele instrumentéw kwalifikacji, przejrzystosci i uznawania, a brakuje
nadrzednej koordynacji dziatalnoci dyrekcji generalnych w Komisji Europejskiej, ministerstw na szcze-
blu krajowym lub krajowych agencji i punktéw koordynacyjnych. Ponadto instrumenty byty czesto skon-

% ICF GHK, Evaluation of implementation of the European Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and Training (EQAVET) Final report, 2013, str.
1,9,39,83.

% hitp:fwww.eqavet.eufworkbasedlearning/GNS/guidelines.aspx

T oid., str. 91
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figurowane w taki sposob, by stuzy¢ celom réznych sektoréw edukacji, przez co nie sg one ze soba
powigzane, np. ECVET dla ksztatcenia i szkolenia zawodowego i europejski systemu transferu punktow
dla szkolnictwa wyzszego. Co wiecej, sformutowano propozycje w zakresie zapewniania jakosci w ksztat-
ceniu i szkoleniu zawodowym (EQAVET) oraz szkolnictwie wyzszym (QH-EHEA), ale nie w odniesieniu do
wszystkich warunkow ksztatcenia i szkolenia.

Proces wdrazania tych narzedzi jest, w najlepszym razie, nieciagly, szczegdinie na poziomie lokalnym, w
zaktadach pracy oraz instytucjach o$wiatowych i szkoleniowych.

Partnerzy spoteczni nie byli w pemi zaangazowani (a w niektérych przypadkach wcale nie uczestniczyli)
w projektowaniu i wstepnej realizacji poszczegolnych instrumentéw, zaréwno na poziomie krajowym, jak
i unijnym, a wigkszo$¢ agencii krajowych, krajowych punktow kontaktowych i departamentéw ministerstw
nie prowadzi dialogu z partnerami spotecznymi.

Zapewnienie wiekszej ciggtosci ocen instrumentdw pozwolitoby na szybszg identyfikacje niedoskonato-
Sci i podjecie odpowiednich dziatan naprawczych.

Wreszcie, Europejczycy nie sa na ogdt Swiadomi istnienia tych instrumentdw, w zwigzku z czym nie moga
z nich korzystac.

Poziom krajowy

Ostatni punkt jest najbardziej wymowny, poniewaz wiekszo$¢ funkcjonariuszy zwigzkowych, ktorzy wy-
powiedzieli sie w ramach konsultacii, nie byta w stanie wydac opinii w sprawie instrumentow ksztatcenia
i szkolenia w UE. Nie wiedzieli, na czym te instrumenty polegaja, jak funkcjonujg i jak moga by¢ wy-
korzystywane na potrzeby wspierania ksztatcenia i szkolenia zawodowego w ogole, a przygotowania
zawodowego w szczegolnosci.

Z drugiej strony, niektdrzy funkcjonariusze zwigzkowi byli Swiadomi istnienia jednego lub wiekszej liczby
instrumentow unijnych, poniewaz byli cztonkami sieci krajowych, utworzonych w celu wspierania procesu
wdrazania instrumentéw, lub cztonkami sieci europejskich zaangazowanych w monitoring ksztatcenia i
szkolenia zawodowego. Jednak pomimo wymogdw przedstawionych w zaleceniach (i decyzji dotycza-
cej Europass), dotyczacych wigczenia zwiazkéw zawodowych w proces konsultacii, niektérzy uznali, ze
poziom zaangazowania byt staby, co z kolei przemawiato przeciwko podijeciu staran w celu zrozumienia
réznych elementéw terminologii oraz koniecznych powigzan pomiedzy zasadami europejskimi a trady-
cyjnymi praktykami krajowymi.

Ustalenia te potwierdzajg komentarze przedstawione w formalnych ocenach i dotyczace potrzeby pod-
jecia dziatan majacych na celu zwigkszenie Swiadomosci, zrozumienia i zainteresowania réznymi instru-
mentami UE oraz zapewnienie, ze partneréw spotecznych (zwigzki zawodowe i organizacje pracodaw-
cow) nalezy potraktowac priorytetowo.

Nawet jezeli wiedza o instrumentach unijnych byta ograniczona, niektdre z ich gtéwnych elementéw sg
powszechnie znane, poniewaz stanowig przedmiot inicjatyw krajowych i dyskusji dotyczacych zmian
zachodzagcych na poziomie europejskim.

Pojawity sie przychylne komentarze na temat znaczenia efekiow uczenia sig, czyli tego, co uczacy sie
wie, rozumie i potrafi wykona¢ po zakonczeniu procesu uczenia sie. W wiekszosci sg one zrozumiate |
wykorzystuije sie je w systemach ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz praktyk zawodowych. Nie ma
jednak zgody co do tego, jak efekty ksztatcenia wyrazac.

Pozytywne opinie dotyczace ERK odnosity sie takze do potencjalnego ,wyciagniecia ksztatcenia i szko-
lenia zawodowego z cienia” i przeniesienia ich do gtéwnego nurtu polityki ksztatcenia i szkolenia, za-
pewniajac tym samym lepszg widoczno$¢ kwalifikacjom zdobywanym w ramach ksztatcenia i szkolenia
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zawodowego. Doskonatym przyktadem bytaby klasyfikacja kwalifikacji zawodowych na poziomie 4 oraz
prestizowych kwalifikacji mistrzowskich (Meister) na poziomie 6 (Niemcy). Przychylnie odniesiono sie
réwniez do mozliwosci przechodzenia na koleje poziomy.

Wyrazono rozczarowanie brakiem mozliwosci, w szczegolnosci w zakresie mobilnosci europejskiej
uczniow. Proces bolonski i Erasmus umozliwity nauke za granica setkom tysiecy studentéw, ale ECVET i
Erasmus nie przewidziaty podobnych mozliwo$ci dla 0séb uczacych sie zawodu.

Nie tylko wyrazono obawy co do ztozonosci poszczegdinych instrumentdw i nieprzeniknionej terminologii,
ale takze sposobow tgczenia instrumenty unijnych, a raczej ich niekompatybilnosci, co wida¢ doskonale
w ponizszych dwoch tabelach sporzagdzonych na podstawie wynikow przeprowadzonych ocen.

Tabela 1 ukazuje potencjat synergii pomiedzy ECVET, Europass, ERK i EQAVET, z perspektywy ocenia-
jacego ECVET.

1. DEFINICJE

Tabela 1 : Potencjalne efekty synergii wynikajace z integracji/potaczenia elementdw
ECVET z innymi inicjatywami

Resultados de aprendizaje

Jednostki efektow uczenia sie

Dokumentacja (protokét usta-
le, porozumienie o progra-
mie zajeé, indywidulane wy-
kazy osiggniec)

Stan obecny:

Wiekszos¢ dokumentéw Euro-
pass (z wyjatkiem suplementu
do dyplomu) koncentrujg sie
na kompetencjach, a tylko
Suplement do $wiadectwa
zawodowego i - w pewnym
stopniu - Europass-Mobilno$¢
zawierajg uporzadkowany opis
efektow uczenia sie.

Stan obecny:

Dokumenty Europass odno-
szg sie do kompetencii, ale
nie do jednostek uczenia si¢
jako takich.

Stan obecny:
Europass-Mobilnos¢ jest sto-
sowany jako wykaz osiggnigé

Mozliwe zmiany: Po doko-
naniu przegladu, Europass-
-Mobilno$¢é moze stuzy¢ jako
wykaz osiggniec

Stan obecny:

Podejscie oparte na efek-

tach uczenia si¢ jest silnie
promowane w ERK, ale brakuje
oddolnych (podejmowanych na
poziomie podmiotéw Swiadcza-
cych ustugi szkoleniowe) dzia-
tan stuzacych ich rozwojowi
Mozliwe zmiany:

promowanie efektéw uczenia
sie na poziomie dostawcow
ustug.

Brak mozliwych efektow
synergii

Stan obecny:

Kazda kwalifikacja powinna
byé opisana w kategoriach
efektow uczenia sig

Stan obecny:

W odréznieniu od EQAVET,
ECVET promuje wzajemne za-
ufanie poprzez jakos¢ efektow
uczenia sie.

Mozliwe zmiany:
Zastosowanie cyklu EQAVET
w celu zapewniania jakosci
efektow uczenia sie.

Nie stwierdzono efektow
synergii

Nie stwierdzono efektow
synergii

Zrédto: Komisja Europejska, Implementation of the Recommendation of the European Parliament and of the Council of 18 June 2009 on the establishment of
a European Credit System for Vocational Education and Training (ECVET), 2014, str. 39-40.
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W tabeli 2 przedstawiono wyniki poréwnania kluczowych elementéw EQAVET, EQF i ECVET, z perspek-
tywy oceniajgcego ECVET.

Tabela 2 : Pordwnanie kluczowych elementéw EQAVET, EQF oraz

ECVET
EQAVET EQF-MEC ECVET
Ogolne cele EQAVET: przejrzystos¢, mobilnosé, wzajemne zaufa-  Tak Tak
nie i uczenie si¢ przez cate
Zaangazowanie zainteresowanych stron Tak Tak
Koncentracja na efektach uczenia sig, kwalifikacjach i procesie Tak Tak
certyfikacji
Reagowanie na potrzeby rynku pracy Nie w tekscie prawnym, alew  Nie w tekscie prawnym, ale w
materiale objasniajacym materiale objasniajgcym
Przygotowanie i rozw6j zawodowy nauczycieli i instruktorow X X
Zarzadzanie ksztatceniem i szkoleniem zawodowym na réznych X X
poziomach
Pomiar osiggnigé X X
Zarzadzanie (w tym przeglad) X X
Informowanie o wynikach X X
Inne kluczowe elementy, ktore nie zostaty jednoznaczne wymie- Uczenie sie przez cate zycie  Uczenie sie przez cate zycie
nione w EQAVET o : L
Uczenie sig formalne, jak Indywidualizacja i przejscie
réwniez pozaformalne i (akumulacja i transfer)
nieformalne o .
Uczenie sie formalne, jak
réwniez pozaformalne i
nieformalne

Zréato: ICF GHK, Evaluation of implementation of the European Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and Training (EQAVET)
Final Report, 2013, str. 39.

Na zakonczenie niniejszego rozdziatu warto wspomnie€, ze jezeli unijne instrumenty edukacyjne i szkole-
niowe maja by¢ skutecznie wdrazane na poziomie krajowym, mozna oczekiwaé powaznych konsekwen-
cji dla przygotowania zawodowego. Wazne jest, by zainteresowane strony na szczeblu krajowym oraz
partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow) byli zaangazowani w te dyskusije.



EUROPEJSKIE RAMY ODNIESIENIA NA RZECZ PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGD - PROPOZYCJA EUROPEJSKIE) KONFEDERAC)! ZWIAZKOW ZAWODOWYCH

4. STANDARDY JAKOSCI,
KRYTERIA JAKOSCI |
NAJLEPSZE PRAKTYKI

WKLAD W OPRACOWANIE EUROPEJSKICH RAM ODNIESIENIA
NA RZECZ JAKOSCI PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO

WPROWADZENIE

W niniejszym rozdziale przedstawiono dwadzieScia standardow jako$ci przygotowania zawodowego,
przyjetych przez Komitet Wykonawczy EKZZ w 2013 1., a takze szereg kryteriow jakosciowych umozliwia-
jacych pomiar tych standardow w prosty i zrozumiaty sposéb. Rozdziat zawiera ponadto szereg przykia-
dow najlepszych praktyk, ilustrujacych rézne aspekty standardéw jakosciowych.

Aby upro$ci¢ pomiar standardéw jakosci, kryteria jakosciowe sformutowano jako pytania, na ktére odpo-
wiedz brzmi tak” lub ,nie”. Im wiecej zainteresowanych stron odpowie twierdzaco na zadanie pytania,
tym wieksze prawdopodobienstwo stworzenia wysokiej jakoSci systemu przygotowania zawodowego.

W niniejszym rozdziale oméwiono takze ogdiny konsensus w zakresie réznic pomiedzy standardami i kry-
teriami jako$ci EKZZ oraz ,zasadami przewodnimi” europejskiego sojuszu na rzecz przygotowania zawo-
dowego, ktdre zostaty juz przyjete przez Rade Unii Europejskiej, sktadajaca sie z przedstawicieli wszyst-
kich panstwa cztonkowskich, a takze ,zasady przewodnie” opublikowane przez Komisje Europejskg na
podstawie ustalen przyjetych podczas obrad grupy roboczej ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Niniejszy rozdziat stanowi zatem praktyczny wktad europejskich zwigzkdw zawodowych w przygotowanie
europejskich ram odniesienia na rzecz jakosci przygotowania zawodowego
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Standard jakosci Systemy przygotowania zawodowego powinny by¢ jasno okreslone
EKZz na podstawie propozyciji sformutowanej przez Cedefop, tj. Europejskie
Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego, wyspecjalizowang agencje
Unii Europejskiej

Kryteria jakosci Czy obowigzuje jednoznaczna definicja przygotowania zawodowego na
EKZZ szczeblu krajowym i europejskim?

Coraz wiecej panstw cztonkowskich inwestuje czas, energie i kapitat polityczny w rozwéj przygotowania
zawodowego. Nic zatem dziwnego, ze panstwa te oraz inne zainteresowane strony muszg wiedzie¢ i
rozumie¢, co jest przedmiotem podejmowanych przez nie dziatan. Jest to szczegdlnie wazne, gdy do
tego celu wykorzystuje sie Srodki publiczne. Przyjecie jednoznacznej definicji na poziomie krajowym i
europejskim nalezy niewatpliwie uzna¢ za koniecznos¢.

Rzad Wielkiej Brytanii jest w tej chwili w trakcie sktadania wniosku legislacyjnego, ktérego celem jest
ochrona pojecia ,przygotowanie zawodowe” przed naduzyciem. Okre$lanie mianem przygotowania za-
wodowego kurséw lub szkolen, ktdre nie odpowiadajg definicji tego pojecia okreslonej w przepisach
przez osoby $wiadczgce ustugi ksztatcenia w ramach prowadzonej dziatalno$¢ gospodarczej, bedzie
uwazane za niezgodne z prawem.

Na poziomie europejskim Cedefop - Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego - sformu-
towato definicje juz kilka lat temu. Podkre$la ona wage systematycznego i planowego podejscia, odpo-
wiedni czas trwania i rownowage miedzy ksztatceniem w placéwkach oswiatowych a naukg w miejscu
pracy. Wymaga formalnej umowy miedzy uczniem a pracodawca, obejmujgcej prawa i obowigzki kaz-
dej ze stron, w tym wyptate wynagrodzenia. Podkresla odpowiedzialno$¢ pracodawcy za zapewnienie
uczniowi odpowiedniego ksztatcenia, pozwalajacego na opanowanie umiejetnosci zwigzanych z danym
zawodem.

Aby dostosowac te definicje do najnowszych zmian w krajowych i europejskich ramach kwalifikacji, nale-
2y g uzupetni¢ o odniesienie do zdobywania uznawanych kwalifikacji.

1. Przyktad dobrych praktyk

Cedefop, Europejskie Centrum Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego, zaproponowat nastepujgca defi-
nicje:

,Systematyczne, dtugookresowe szkolenie zawodowe u pracodawcy na przemian ze szkoleniem teo-
retycznym w instytucji edukacyjnej lub osrodku szkoleniowym. Uczen/praktykant jest zwigzany umowa
0 prace z pracodawca i otrzymuje wynagrodzenie (pensje lub diete pieniezna). Pracodawca ma obo-
wiazek zapewniC mu przygotowanie do konkretnego zawodu.”

2. RAMY PRAWNE

Standard jakosci Przygotowanie do zawodu powinno opierac si¢ na stabilnych fundamen-
EKZZ tach - na przepisach prawa krajowego, rozporzadzeniach i/lub uktadach
zbiorowych
Kryteria jakosci Czy istnieja ramy prawne dotyczace przygotowania do zawodu?
EKZZ Czy ramy prawne okreslaja prawa i obowigzki uczniow?
Czy ramy prawne okre$lajg prawa i obowigzki pracodawcow?
Czy ramy prawne okre$lajg prawa i obowigzki instytuciji szkoleniowych?

Aby zapewni¢ powodzenie strategii przygotowania zawodowego, nalezy zapewnic¢, zgodnie z jedng z
zasad przewodnich proponowanych przez Rade Unii Europejskiej (patrz ponizej), ze ,0bowigzki i prawa
kazdej z zaangazowanych stron sg jasno sformutowane i wykonalne”.
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Zasady te moga by¢ przedstawione w formie uktadu lub uktadéw zbiorowych, podpisanych przez part-
nerdw spotecznych (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow) lub, co bardziej prawdopodobne, w
formie aktéw prawnych, jak miato to miejsce w przedstawionym powyzej przyktadzie najlepszych praktyk
z Luksemburga.

2. Ramy prawne - najlepsze praktyki - przyktad - Luksemburg

Ramy prawne dla przygotowania zawodowego w Luksemburgu opieraja sie ustawie w sprawie reformy
ksztatcenia i szkolenia (2008), okre$lajacej miedzy innymi obowiazki zainteresowanych stron, wyna-
grodzenia, oceny i warunki prowadzenia szkolen w miejscu pracy. Zgodnie z trecig art. 2, formalne
przygotowanie do zawodu jest ,prowadzone w sposéb zorganizowany i uporzadkowany w instytucii
edukacyjno-szkoleniowej lub w miejscu pracy, a pod wzgledem celéw, czasu i zasobdw jednoznacznie
stuzy potrzebom przygotowania do wykonywania danego zawodu”. Stosunek czasu spedzonego w za-
ktadach pracy do ksztatcenia w szkotach zalezy od sektora, ale szkolenie w zaktadzie pracy przewaza.

Ustawa przewiduje zaangazowania partneréw spotecznych w opracowanie i realizacje praktyk zawo-
dowych. Ksztatcenie i szkolenie zawodowe w Luksemburgu opiera sie na partnerstwie miedzy wtadza-
mi panstwowymi a izbami reprezentujacymi organizacije pracodawcéw i pracownikow, ktére odpowia-
dajg za ksztatcenie. W zakresie przygotowania zawodowego, partnerzy spoteczni, za posrednictwem
izb, sg cztonkami zespotoéw programowych, odpowiedzialnymi za opracowanie standardéw zawodo-
wych, profili ksztatcenia oraz programéw szkolen. Ponadto powierzono im opracowanie Kryteriow i
procedur oceny uczniéw oraz akredytacje zaktadéw pracy organizujgcych przygotowanie zawodowe.

»Zasady przewodnie” Komi-  Ustanowienie odpowiednich ram prawnych, w ktérych prawa i obo-
sji Europejskiej wigzki kazdej z zaangazowanych stron sg wyraznie sformutowane
i wykonalne. (3a)

»Zasady przewodnie” Komi-  Jasne i spdjne ramy prawne umozliwiajace partnerom skuteczne
sji Europejskiej dziatanie i gwarantujgce wzajemne prawa i obowigzki w zakresie
przygotowania zawodowego. (Zasada nr 1)

3. PARTNERSTWO SPOLECZNE | ZARZADZANIE

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny by¢ regulowane na
EKZZ wszystkich poziomach poprzez partnerstwa migdzy partnerami spotecz-
nymi (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcéw), organami publicz-
nymi i instytucjami szkoleniowymi

Kryteria jakosci Czy partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow) sa
EKZZ formalnie zaangazowani w opracowanie polityki przygotowania zawodowego?
Czy partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow) sa
formalnie zaangazowani w realizacje polityki przygotowania zawodowego?
Czy partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow) sg
formalnie zaangazowani w akredytacje firm organizujgcych przygotowanie
zawodowe?

Czy partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow) sa
formalnie zaangazowani w akredytacje instytuciji szkoleniowych?

Czy zaangazowanie partneréw spotecznych (zwigzkéw zawodowych i or-
ganizacji pracodawcow) w strukturach zarzadzania ma wplyw na strategie
tworzenia polityki przygotowania zawodowego?

Partnerzy spoteczni (zwiazki zawodowe i organizacje pracodawcéw) odgrywaja kluczowa role w pro-
jektowaniu i wdrazaniu powszechnie szanowanych i skutecznych strategii przygotowania zawodowego.
Zaangazowanie pracodawcédw jest konieczne, by zapewni¢, ze oferta szkoleniowa odzwierciedla obecne
i przyszte potrzeby rynku pracy, a takze ze istnieje wystarczajgca podaz miejsc dla uczniow. Zwigzki
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zawodowe dbajg o to, by programy przygotowania zawodowego zostaty szeroko zdefiniowane i zaspo-
kajaty obecne i przyszte potrzeby mtodych ludzi na rynku pracy. Ponadto przedstawiciele zwigzkdw
zawodowych zapewniajg uczniom wsparcie i poradnictwo w miejscu pracy.

Wspotpraca miedzy partnerami spotecznymi na kilku poziomach przyczynia sie do stabilno$ci i zaanga-
zowania, €o znacznie zwieksza atrakcyjno$¢ przygotowania zawodowego z punktu widzenia mtodych
ludzi (i ich rodzicow). Warto pamietac takze, ze strategie krajowe ewoluuja, rzady i ministrowie nieustan-
nie sie zmieniaja, a tego rodzaju stabilnos¢ jest szczegdinie wazna w dobie przemian politycznych i
administracyjnych.

3. Partnerstwo spoteczne i zarzadzanie - najlepsze praktyki - przyktad - Niemcy

Partnerstwo spoteczne jest filarem niemieckiego systemu praktyk zawodowych, a ustawa o przygo-
towaniu zawodowym przewiduje szerokie zaangazowanie zwigzkéw zawodowych w opracowywanie
i realizacje praktyk zawodowych; ma ono forme oficjalnego zaangazowania w dziatalno$¢ instytucii
edukacyjnych na wszystkich poziomach.

Na poziomie krajowym, partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow) sg cztonka-
mi zarzadu Federalnego Instytutu Ksztatcenia Zawodowego, ktry czesto okresla sie mianem niemiec-
kiego parlamentu ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego, i ktory prowadzi badania w zakresie ksztatce-
nia zawodowego, a takze petni funkcje doradcze wobec rzadu federalnego i podmiotéw Swiadczacych
ustugiksztatcenia. Na poziomie regionalnym, sg cztonkami regionalnych komitetéw ds. szkolenia zawo-
dowego, ktére doradzajg wtadzom regionalnym w kwestiach przygotowania zawodowego. Na poziomie
lokalnym sg cztonkami komisji ds. ksztatcenia zawodowego ,wasciwych organéw”, odpowiedzialnych
miedzy innymi za monitorowanie praktyk (nadzér nad instytucjami, oceny prowadzgcych szkolenia i
organizacje egzaminow) oraz $wiadczenie ustug doradczych w zakresie przygotowania zawodowego.

»Zasady przewodnie” Komi- Zachecanie do tworzenia partnerstw krajowych stuza-
sji Europejskiej cych opracowaniu, wdrazaniu i zarzadzaniu systemem
przygotowania zawodowego, z udziatem partnerow
spotecznych i innych zainteresowanych stron, takich jak
instytucje posredniczace (izby handlowe, przemystowe
i rzemieslnicze, organizacje zawodowe i sektorowe), in-
stytucje o$wiatowe i szkoleniowe, organizacje mtodzie-
zowe i studenckie, wtadze lokalne, regionalne i krajowe

(3b).
~Zasady przewodnie” Komi-  Ustrukturyzowany dialog prowadzony w sposob ciagty i anga-
sji Europejskiej zujacy wszystkich partnerow, a takze przejrzyste procesy koor-

dynacji i podejmowania decyzji. (Zasada nr 2)

Wzmocnienie roli partneréw spotecznych poprzez budowanie
potencijatu i przyjecie odpowiedzialno$ci za realizacje celdw.
(Zasada nr 3)

4. ROWNE SZANSE DLA WSZYSTKICH

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny obejmowa¢ wiele

EKZZ zawodéw, a tym samym zapewnia¢ mozliwosci zatrudnienia wszystkim,
zardwno mezczyznom, jak i kobietom

Kryteria jakosci - Czy w systemie przygotowania zawodowego przewidziano ksztatcenie

EKZZ zwigzane z r6znymi zawodami?

- Czy system przygotowania zawodowego oferuje mozliwosci wszystkim,
zarazem zachecajac do uczestnictwa przedstawicieli grup niedostatecz-
nie reprezentowanych?
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Przygotowanie zawodowe stanowi cenny pomost pomiedzy szkotg a rynkiem pracy i jest narzedziem
stuzgcym integracii spotecznej; niestety, nie wszyscy mtodzi ludzie korzystajg z tej mozliwosci w tym sa-
mym stopniu. Dostep do niektorych systemow przygotowania zawodowego jest utrudniony, szczegdlnie
w przypadku zawoddéw cieszacych sie renoma i wysoko wynagradzanych. Co wiecej, mozliwo$¢ podje-
cia prakiyk zawodowych jest w przypadku niektorych grup spotecznych ograniczona. Aby zaradzi¢ tej
sytuacji i zapewni¢ szanse wszystkim, nalezy przede wszystkim zrozumie¢ skale problemu. Unionlearn,
wydziat ds. edukacii i szkolen Kongresu Zwigzkdw Zawodowych przeprowadzit badania, kiérych wyniki
wskazuja na trudnosci niektérych mtodych ludzi w dostepie do programéw przygotowania zawodowego
i problemy z ukonczeniem szkolen.

4. Réwne szanse dla wszystkich - najlepsze praktyki - przyktad - Wielka Brytania

Unionlearn, wydziat ds. edukacji i szkolen Kongresu Zwiazkéw Zawodowych, zbadat kwestie dostepu
do praktyk zawodowych grup spotecznych niedostatecznie reprezentowanych ze wzgledu na ptec i
pochodzenie etniczne. W sporzadzonym sprawozdaniu przeanalizowano wptyw ekspansji programow
praktyk zawodowych na réznorodno$¢. Zbadano charakter barier napotykanych przez roézne grupy i
sformutowano szereg zalecen stuzacych lepszej integracji mtodych kobiet i przedstawicieli mniejszo-
§ci etnicznych w programach praktyk zawodowych.

»Zasady przewodnie” Komi-  Objecie programem wielu sektorow i zawodow, w tym nowych i
sji Europejskiej innowacyjnych sektorow o wysokim potencjale zatrudnienia, a tak-
ze uwzglednienie prognoz zapotrzebowania na umiejetnosci. (3g)

»Zasady przewodnie” Komi-  Wspieranie firm organizujgcych przygotowanie zawodowe dla
sji Europejskiej 0sob w niekorzystnej sytuacji. (Zasada nr 9)

5. SPRAWIEDLIWY PODZIAL KOSZTOW MIEDZY
PRACODAWCAMI A ORGANAMI PUBLICZNYMI

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny byé odpowiednio finan-
EKZz sowane, gwarantujac sprawiedliwy podziat kosztow migdzy pracodaw-
cami a wladzami publicznymi na poziomie regionalnym i/lub krajowym i
europejskim

Kryteria jakosci Czy system przygotowania zawodowego jest wspierany finansowo
EKZZ przez pracodawcow?

Czy system przygotowania zawodowego jest wspierany finansowo
przez wiadze publiczne?

Czy uczniowie zwolnieni sg z ptacenia czesnego?

Pracodawcy z reguty wyptacaja uczniom wynagrodzenie, natomiast obowiazkiem wiadz publicznych jest
sfinansowanie kosztow ksztatcenia w szkotach; poza tym istnieje wiele rozwigzan posrednich. Jak wida¢
na przyktadzie dobrych praktyk, niektérzy pracodawcy ptaca podatki na potrzeby finansowania ksztatce-
nia, jak od wielu lat ma to miejsce we Francji, albo podatek na rzecz przygotowania zawodowego, ktory
zaproponowano niedawno w Anglii. Pracodawcy w innych panstwach cztonkowskich ponoszg koszty
dodatkowe (na przyktad zakupu odziezy ochronnej), zwtaszcza je$li wymagaja tego uktady zbiorowe.
Zdarza sie, ze pracodawca nie wyptaca catoSci wynagrodzenia uczniow lub ptaci tylko za cze$¢ okresu
przygotowania zawodowego; sg takze dowody na to, Ze niektdrzy uczniowie otrzymuja ptace nizsza niz
pracownicy lub nizsza niz ptaca minimalna. W niektoérych panstwach czfonkowskich pracodawcy otrzy-
mujg dotacije finansowe, np. pokrywajgce koszty pracy zatrudnionych w przedsiebiorstwach mentordw
lub ptac za okres spedzony przez ucznia poza zaktadem. Aby zacheci¢ pracodawcéw do przyjmowania
ucznidw, w niektorych panstwach proponuje sie obnizenie sktadek na ubezpieczenie spoteczne pra-
cownikow.

Z reguty uczniowie nie ptaca czesnego.
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5. Rowny podziatu kosztéw migdzy pracodawcami a organami publicznymi - najlepsze praktyki -
przykfady - Francja, Wielka Brytania

We Franciji przedsiebiorstwa ptaca ,podatek na przygotowanie zawodowe” w wysokosci 0,68% wypta-
canych wynagrodzen brutto. 77% Srodkow zgromadzonych w ten sposob przeznacza sie na pokrycie
kosztow przygotowania zawodowego.

W kwietniu 2017 r. zostanie w Anglii wprowadzony podatek na rzecz przygotowania zawodowego w
wysokosci 0,5% sumy wyptacanych wynagrodzen brutto. Aby uczyni¢ ten obowigzek mnigj ucigzli-
wym, zwfaszcza dla matych i $rednich przedsiebiorstw, wszyscy pracodawcy otrzymajg na poczet
tej optaty kwote 15 000 funtéw, co oznacza, ze firmy, ktérych koszty zatrudnienia pracownikéw nie
przekraczaja 3 min funtéw rocznie beda de facto zwolnione z tej optaty.

»Zasady przewodnie” Komi-  Zaangazowanie pracodawcow i wtadz publicznych w finan-

sji Europejskiej sowanie programow przygotowania zawodowego, przy jed-
noczesnym zapewnieniu odpowiedniego wynagrodzenia |
ochrony socjalnej uczniom oraz odpowiednich zachet dla
wszystkich podmiotdéw, zwtaszcza matych i Srednich przed-
siebiorstw, oraz zagwarantowanie wystarczajgcej dostepnosci
przygotowania zawodowego. (3f)

~Zasady przewodnie” Komi- Podziat kosztow i zyskow z korzyScig dla przedsiebiorstw, dostawcow
sji Europejskiej ustug ksztatcenia zawodowego oraz 0sob uczacych sie. (Zasada nr 5)

6. REAGOWANIE NA POTRZEBY RYNKU PRACY

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny zaspokajaé rzeczywiste

EKZz potrzeby pracodawcow w zakresie zatrudnienia i umiejetnosci w ramach
priorytetdw branzowych i/lub krajowych

Kryteria jakosci - Czy systemy przygotowania zawodowego opracowano z uwzglednie-

EKZZ niem przysztych potrzeb zatrudnienia odzwierciedlajacych priorytety

krajowe i/lub branzowe?

Mtodzi ludzie podejmujg praktyki, poniewaz pozwala im to pracowac i otrzymywac wynagrodzenie, a jed-
noczesnie uczy¢ sie; poza tym majg nadzieje, ze przygotowanie zawodowe utatwi im znalezienie pracy.
Wyniki badania zleconego przez Komisje Europejska, zatytutowanego Apprenticeship and Traineeship
Schemes in EU27: Key Success Factors (Systemy praktyk i przygotowania zawodowego w UE27: najwaz-
niejsze czynniki sukcesu) wskazuja, ze ,praktyki zawodowe konsekwentnie przynoszg pozytywne efekty
w zakresie zatrudnienia, nie tylko w takich krajach, jak Niemcy i Austria, gdzie dualny system edukacji ma
dtugg historie”. Potrzebna jest bowiem swoista rownowaga pomiedzy podazg uczniéw a potrzebami rynku
pracy, co mozna czesciowo regulowa¢ naktadajgc na mtodych ludzi wymég uprzedniego znalezienia za-
kfadu pracy, ktdry przyjmie ich na praktyki i zawarcia umowy z pracodawca. Wzgledna réwnowaga wyma-
ga rowniez przewidywania zmian na rynku pracy na poziomie sektorowym. Ponizszy przyktad najlepszych
praktyk wskazuje, ze komitety branzowe” w Danii szczegdlnie dobrze radzg sobie z tym zadaniem.

6. Reagowanie na potrzeby rynku pracy - najlepsze praktyki - przyktad - Dania

Partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcdw) sg reprezentowani w rownych propor-
cjach w 48 sektorowych komitetach branzowych (faglige udvalg w jezyku dunskim), ktére sg m.in. odpowie-
dzialne za identyfikacje i przewidywanie potrzeb rynku pracy oraz opracowywanie prognoz dotyczacych
miejsc pracy i praktyk zawodowych. Zajmujg sie obliczeniami oraz ustalaniem, jakie umiejetnosci i kom-
petencje beda potrzebne w przysziosci. Nastepnie, uwzgledniajac te potrzeby, przygotowuja propozycje
nowych programéw praktyk zawodowych, niezbednych zmian oraz zamykania istniejgcych programéw.

Propozycje te sg nastepnie przesytane do zatwierdzenia krajowej radzie doradczej ds. podstawowego
ksztatcenia zawodowego, gdzie zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow sg reprezentowane w row-
nych proporcjach. Na podstawie zalecen rady, Ministerstwo ds. Dzieci, Edukacji i Réwnouprawnienia Pci

4
3 podejmuije decyzje na temat dalszych, formalnych krokow.
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»Zasady przewodnie” Komi-  Uwzglednienie wielu sektorow i zawoddw, w tym nowych i innowa-
sji Europejskiej cyjnych sektoréw o wysokim potencijale zatrudnienia, a takze pro-

gnoz dotyczacych przysztych potrzeb w zakresie umiejetnosci. (3g)

~Zasady przewodnie” Komi-  Zagwarantowanie, ze tre§¢ programow ksztatcenia i szkolenia
sji Europejskiej zawodowego odpowiada zmieniajgcemu sie zapotrzebowaniu na

kwalifikacje w przedsiebiorstwach i spoteczenstwie. (Zasada nr 17)

7. FORMALNE UMOWY

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny naktadaé na praco-

EKZZ dawcow obowigzek zawierania formalnych uméw o prace z uczniami,
okreslajacych prawa i obowigzki obu stron

Kryteria jakosci - Czy zawierane sa umowy o prace?

EKZz - Czy umowa z pracodawcg okresla: czas trwania przygotowania zawo-

dowego, obowiazki pracodawcy; prawa i obowiazki uczniéw, wyniki, wy-
nagrodzenie, godziny pracy, prawo do urlopu i warunki wypowiedzenia?
- Czy umowa z instytucjg szkoleniowa obejmuje: czas trwania ksztatce-
nia, prawa i obowigzki uczniow, efekty uczenia sie i warunki wypowie-
dzenia?

Formalne umowy stanowig czes¢ ram prawnych, a zarazem je wzmacniajg. Dzieki nim, zainteresowane
strony znaja swoje wzajemne prawa i obowiazki. Umowy obejmuja podstawowe zagadnienia dotyczace
stosunkow przemystowych, takie jak wynagrodzenia i prawo do urlopu, a takze istotne kwestie zwigza-
ne ze szkoleniami. W niektorych panstwach cztonkowskich, wymogi minimalne sg okre$lone prawnie.
Nierzadko uzupetnia sie je podejmowanymi pozniej decyzjami, zawartymi w uktadach zbiorowych na
poziomie poszczegolnych zaktaddw iflub sektorow lub wiadciwych izb zawodowych, jak w ponizszym
przyktadzie dobrych praktyk z Luksemburga.

7. Formalne umowy - najlepsze praktyki - przyktad - Luksemburg

Umowa musi zawiera¢ nastepujace informacije:

tozsamos$¢ wiasciciela firmy (petna nazwa), adres i zawdd; w stosownych przypadkach, nazwa
i adres firmy oraz tozsamo$¢ (imie i nazwisko) oraz funkcje przedstawiciela lub przedstawicieli
prawnych

tozsamo$¢ ucznia (imie i nazwisko), data urodzenia, miejsce urodzenia oraz adres

zawod, do ktdrego przygotowuje sie uczen

cele i metody ksztatcenia, jakich wymaga przygotowanie do danego zawodu

data, podpis, data rozpoczecia i czas obowigzywania umowy

prawa i obowigzki sygnatariuszy

w stosownych przypadkach, czas trwania okresu prébnego

roczne prawo do urlopu

godziny pracy

wynagrodzenie

miejsce ksztatcenia

wszystkie pozostate warunki uzgodnione przez strony, m.in. dotyczace zakwaterowania, wyzy-
wienia i wynagrodzenia.
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8. INDYWIDUALNE MOZ!.IWOSCI ROZWOJU | KARIERY
ZAWODOWEJ UCZNIOW

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny wspiera¢ indywidual-
EKZZ ne mozliwosci rozwoju i kariery zawodowej uczniéw

Criterio de calidad de | - Czy system przygotowania zawodowego przewiduje mozliwosci roz-
la CES woju kluczowych kompetencii i umiejetnosci o charakterze ogélnym?

Upowszechnia sie przekonanie, ze mtodzi ludzie potrzebuja szeregu kluczowych kompetenciji, by moc
stawiC czota wyzwaniom codziennego zycia w spoteczenstwie i na rynku pracy. Juz w 2006 r. Parlament
i Rada Europejska przyjety zalecenie dotyczace kluczowych kompetencji zwigzanych z uczeniem sie
przez cafe zycie, stanowiacych ,potaczenie wiedzy, umiejetnosci i postaw (...) niezbednych do samo-
realizacji i rozwoju osobistego, integracji spotecznej, aktywnosci obywatelskiej i zatrudnienia”. Sg one
,Niezbedne w spoteczenstwie wiedzy i gwarantujg wiekszg elastycznos¢ na rynku pracy, co utatwia do-
stosowanie sie do ciggtych zmian zachodzacych w Swiecie warunkowanym przez coraz silniejsze, wza-
jemne powigzania”.

W zaleceniu opisano je jako umiejetno$ci komunikacii w jezyku ojczystym i w jezykach obcych, umiejetno-
ci matematyczne i podstawowe kompetencije naukowo-techniczne, informatyczne, umiejetnos¢ uczenia
sie, kompetencje spoteczne i obywatelskie, poczucie inicjatywy i przedsiebiorczos¢, swiadomose i eks-
presje kulturalna. Ich znaczenie uwzgledniono w niedawnej reformie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
przeprowadzonej w Holandii, obejmujgcej ksztatcenie ogoine i praktyki zawodowe w szczegolinosci.

8. Indywidualne mozliwosci rozwoju i kariery zawodowej uczniéw - najlepsze praktyki - prz
ktad - Holandia

System kwalifikacji w Holandii jest obecnie poddawany przegladowi i wejdzie w zycie w 2016 . Jego
celem jest stworzenie szeroko zakrojonego systemu kwalifikacji, obejmujacych kluczowe kompetencje
i umiejetnosci przekrojowe, takie jak umiejetno$¢ porozumiewania sie w jezyku niderlandzkim, kom-
petencje matematyczne, spoteczne i obywatelskie, zarzadzanie karierg; podstawowe umiejetnosci
we wszystkich zawodach w ramach konkretnej kwalifikacji; kilka modutéw zawodowych, a takze kilka
dodatkowych, istotnych dla réznych kwalifikacji. Dzieki temu mozna sie spodziewac, ze szersza defini-
cja kwalifikacji, ogdlny rozdziat dotyczacy kluczowych kompetencii i umiejetnosci przekrojowych oraz
dodatkowe moduty zapewnig praktykantom (oraz uczniom szkét zawodowych) szersze mozliwosci
rozwoju zawodowego oraz przygotowanie do podiecia studidw wyzszych, jezeli sie na nie zdecyduja.

»Zasady przewodnie” Komi-  Wtaczenie elementu wysokiej jakosci ksztatcenia i szko-

sji Europejskiej lenia w miejscu pracy, ktéry powinien uzupetnia¢ kon-
kretne umiejetnosci zdobywane na stanowisku pracy z
szerszymi, przekrojowymi i uniwersalnymi umiejetno-
Sciami, dzieki ktérym uczestnicy sg w stanie przystoso-
wac sie do zmian po zakonczeniu praktyk. (3e)

9. PLACA | OCHRONA SOCJALNA

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny zapewnia¢ uczniom
EKZZ otrzymywanie pensji od pracodawcy, w wysokosci okreslonej w
uktadach zbiorowych lub odpowiadajacej ustawowej ptacy minimalnej
(krajowej iflub sektorowej)

Kryteria jakosci - Czy uczniowie otrzymujg wynagrodzenie od pracodawcy, w wysoko-
EKZZ $ci okreslonej w uktadach zbiorowych lub ustawowej ptacy minimalnej
(krajowej i/lub sektorowej)?

- Czy praktykanci otrzymuja inne wsparcie finansowe?

- Czy praktykanci sg objeci przepisami dotyczacymi ochrony socjalnej?
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Praktykanci zwykle otrzymujg wynagrodzenie na podstawie ustalen uktaddw zbiorowych pracy lub, jesli
to niemozliwe, odpowiadajgce ustawowej ptacy minimalnej. W ramach tych podstawowych rozwigzan
istniejg czynniki réznicujgce. Uczniowie z byte] RFN otrzymujg nieco wyzsze wynagrodzenie niz ci z bytej
NRD, natomiast praktykanci we Flandrii wyzsze niz ich koledzy z Walonii. Z reguty, mtodsi uczniowie
otrzymuja nizsza ptace niz starsi. W niektorych panstwach cztonkowskich, praktykanci otrzymujg wyna-
grodzenie za okres ksztafcenia w szkole i w zaktadzie pracy; w innych, wyptaca sie im stypendium za
pierwszy i wynagrodzenie za drugi okres. Jak wida¢ na przyktadzie dobrych praktyk, w Luksemburgu
istniejg dwa inne rozréznienia: rodzaj kwalifikacji i postepy w nauce. Wraz ze wzrostem produktywno$ci,
wzrasta wysoko$¢ wynagrodzenia.

Istniejg jednak dowody na to, ze niektérzy uczniowie otrzymuja wynagrodzenie nizsze niz ustawowa pfa-
ca minimalna iflub przewidziana w uktadach zbiorowych.

9. Ptaca i ochrona socjalna - najlepsze praktyki — przyktad - Luksemburg

W Luksemburgu wynagrodzenie praktykantow zalezy od rodzaju kwalifikacji, roku nauki, ocen i sek-
tora. Na przyktad, w 2014 r., uczen w zaktadzie fryzjerskim otrzymywat 635,33 euro miesiecznie w 1.
roku (poziom I1) 807,65 euro w 2. roku i 1 023 euro w 3. roku; osoba przygotowujgca sie do zawodu
murarza otrzymywata odpowiednio 689,20, 861,52 i 1 033,84 euro; na poziomie Ill, praktykant w zakfa-
dzie fryzjerskim otrzymywat na poczatek 772,61 euro, a nastepnie 1 214,15 po przejsciu ewaluacji; w
przypadku murarzy, kwoty te wynosity odpowiednio 861,52 i 1 292,20 euro.

Pod wzgledem ochrony socjalnej, art. 20.2 luksemburskiej ustawy o reformie systemu edukacii i ksztat-
cenia zawodowego (2008) wymaga, by umowy zawierane z uczniami uwzgledniaty zasady ochrony
miodych pracownikéw, przepisy BHP, ochrone pracownic w cigzy, mtodych matek oraz pracownic
karmigcych piersig, ochrone przed zwolnieniem w przypadku kontuzji i ustawowe prawo do urlopu.

~Zasady przewodnie” Komi- Zaangazowanie pracodawcow i wiadz publicznych w finan-

sji Europejskiej sowanie programoéw przygotowania zawodowego, przy jed-
noczesnym zapewnieniu odpowiedniego wynagrodzenia i
ochrony socjalnej uczniom oraz odpowiednich zachet dla
wszystkich podmiotoéw, zwtaszcza matych i Srednich przed-
siebiorstw, oraz zagwarantowanie wystarczajgcej dostepnosci
przygotowania zawodowego. (3f)

10. BEZPIECZNE SRODOWISKO PRACY

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny gwarantowa¢ bezpiecz-
EKZZ ne warunki pracy, a partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje
pracodawcéw) powinni ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za monitorowanie
jakosci i przydatnosci miejsc pracy oraz akredytowanie zainteresowa-

nych firm
Kryteria jakosci - Czy uczniowie sg objeci przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa i
EKZZ higieny w miejscu pracy, i czy przepiséw tych sie przestrzega?

- Czy - w stosownych przypadkach - uczniowie sa wyposazani w sprzet
ochrony osobistej podczas przygotowania zawodowego?

Umowa o prace w celu przygotowania zawodowego stanowi istotne zabezpieczenie dla ucznidw. Uswia-
damia im obowiazki pracodawcy pod wzgledem czasu pracy, urlopdw, wynagrodzenia, ubezpieczenia
zdrowotnego, urlopu rodzicielskiego, a takze przepisow i praktyk w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy. Ponadto kwestie zdrowia i bezpieczenstwa stanowig zazwyczaj element procesu przygotowania
zawodowego, zwlaszcza w branzach wysokiego ryzyka, czego dowodem sg najlepsze praktyki z wtoskie
branzy dostaw energii elektryczne;.
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10. Bezpieczne Srodowisko pracy - najlepsze praktyki — przyktad - Wiochy

W 2014 r. Enel, wtoski dostawca energii elektrycznej, podpisat porozumienie w sprawie przygotowania
do zawodu z trzema zwigzkami zawodowymi, Federazione ltaliana Lavoratori Chimica Tessile Energia
Manifatture (FILCTEM), the Federazione Lavoratori Aziende Elittriche ltaliane (FLAEI) oraz Unione ita-
liana lavoratori del tessile, energia e chimica (UILTEC), w ktérym zawarto nastepujacy przepis:

,Zdrowie i bezpieczenstwo bedg przedmiotem szczegoinej troski przez caty okres ksztatcenia w szko-
le i miejscu pracy. W tym celu ustanowiony zostanie szczegdtowy program ksztatcenia, stanowigcy
uzupetnienie przedmiotéw szkolnych i obejmujgcy niezbedng wiedze techniczng na temat bezpie-
czenstwa w zyciu codziennym i w miejscu pracy, ochrony osobistej, Srodowiska i regionu. Partnerzy
spoteczni odbedg spotkania majace na celu podniesienia Swiadomosci tych kwestii, w zalezno$ci od
potrzeb ustalonych przez przedsigbiorstwa i zwigzki zawodowe”. (art. 1.16)

11. WYTYCZNE | PORADNICTWO

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny obejmo-
EKZz wa¢é przekazywanie odpowiednich wytycznych i poradnic-
two dla ucznidéw, zaréwno przed, jak i w trakcie procesu
ksztatcenia

Kryteria jakosci - Czy uczniowie maja dostep do ustug poradnictwa i doradztwa zawo-
EKZZ dowego $wiadczonych przez wykwalifikowanych specjalistow?

- Czy wiadze publiczne gromadzg dane statystyczne dotyczace odset-
ka uczniéw, ktérzy ukonczyli przygotowanie zawodowe?

W opublikowanym niedawno badaniu Eurobarometru zatytutowanym Postawy wobec ksztatcenia i szko-
lenia zawodowego, 42% mtodych ludzi w wieku 15-24 lat w catej UE zupetnie nie zgodzito sie ze stwier-
dzeniem, ze w ich kraju mtodzi ludzie moga liczy¢ na zadowalajgce poradnictwo ze strony szkét i stuzb
zatrudnienia w zakresie mozliwo$ci uczenia sie i rozwoju zawodowego. Tylko 14% z nich skorzystato z
ustug doradcy zawodowego.

Tymczasem odpowiednie poradnictwo zawodowe jest w stanie poméc mtodym ludziom lepiej zrozumiec
funkcjonowanie rynku pracy i uswiadomic¢ im istnienie réznych opcji zawodowych. Pozwala im zrozu-
mie¢, jakie umiejetno$ci i kompetencje juz posiadaja, a jakie muszg zdoby¢, by umozliwi¢ sobie dostep
do poszczegolnych Sciezek kariery, a takze dokonywa¢ $wiadomych wyboréw zawodowych. Ponizszy
przyktad najlepszych praktyk z Wielkiej Brytanii jest dowodem na zréwnowazone podejscie do tego za-
gadnienia.

11. Wskazowki i porady - najlepsze praktyki — przykfad - Wielka Brytania

Fundacja Charytatywna Gatsby przygotowata niedawno studium zatytutowane Dobre poradnictwo
zawodowe i zaproponowata serie o$miu pozioméw odniesienia, przedstawionych ponizej, odpowia-
dajacych réznym wymiarom dobrego poradnictwa zawodowego, wraz ze wskaznikami pomiaru wy-
dajnosci i listg dziesieciu zalecen:

¢ stabilny program karier zawodowych

* wyciaganie wnioskéw na podstawie informaciji dotyczacych karier i rynku pracy
¢ zaspokajanie indywidualnych potrzeb kazdego ucznia

* powigzanie programu nauczania z potrzebami kariery zawodowe;

¢ spotkania z pracodawcami i pracownikami

¢ doSwiadczenie zawodowe

* spotkania z przedstawicielami szkét pomaturalnych i wyzszych

* doradztwo indywidualne



EUROPEJSKIE RAMY ODNIESIENIA NA RZECZ PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGD - PROPOZYCJA EUROPEJSKIES KONFEDERACI

»Zasady przewodnie” Komi-
sji Europejskiej

»Zasady przewodnie” Komi-
sji Europejskiej

Utatwienie dostepu do przygotowania zawodowego miodym lu-
dziom znajdujacym sie w mniej uprzywilejowanej sytuacji, poprzez
zapewnienie doradztwa zawodowego, szkolenia przygotowawcze-
go i innych rodzajow ukierunkowanego wsparcia. (3h)

Poradnictwo zawodowe umozliwia mtodym ludziom podej-
mowanie Swiadomych wyboréw. (Zasada nr 13)

12. PROCEDURY ZAPEWNIANIA JAKOSCI

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny obejmowacé rzetelne
EKZZ procedury zapewniania jakosci

Kryteria jakosci - Czy istnieje system zapewniania jakosci przygotowania zawodowego
EKZZ na szczeblu krajowym/regionalnym?

- Czy instytucje szkoleniowe podlegajg kontrolom jakosci przeprowadza-
nym przez niezalezne organy?

- Czy przedsiebiorstwa podlegaja kontrolom jako$ci przeprowadzanym
przez niezalezne organy?

- Czy partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodaw-
cow) uczestnicza w ocenie systemu praktyk zawodowych?

- Czy uczniowie sg zaangazowani w oceng systemu przygotowania
zawodowego?

Zwigzki zawodowe w niektdrych panstwach cztonkowskich mogg odgrywac pewng role w procesie za-
pewniania jako$ci na poziomie systemowym, uczestniczac w pracach komitetow i rad funkcjonujgcych w
krajowych, regionalnych iflub sektorowych organach ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego, w ktdrych
zwigzki zawodowe sg reprezentowane. Ponadto niektdre zwigzki prowadzg dziatania réwniez na szcze-
blu lokalnym, w izbach zawodowych albo w lokalnych instytucjach szkoleniowych. Ponizsze przyktady
najlepszych praktyk z Niemiec pokazuja, w jaki sposdb zwigzki zawodowe moga dziata¢ bezposrednio,
poprzez wspieranie lokalnych przedstawicieli zwigzkow zawodowych w lokalnych komitetach ksztatcenia
zawodowego lub zwracajgc sie bezposrednio do ucznidw z prosbg o dokonanie oceny szkolen, w kt6-

rych uczestniczyli.

12. Procedury zapewniania jakosci - najlepsze praktyki — przyktad - Niemcy

Deutscher Gewerkschaftsbund i IG Metall opracowaty broszure Qualitdtsrahmen flr die Berufsausbil-
dung (Ramy na rzecz jakosci ksztatcenia zawodowego), ktdra ma na celu wspieranie przedstawicieli
zwigzkéw zawodowych zasiadajacych w lokalnych komitetach ksztatcenia zawodowego. W publika-
cji przeanalizowano rézne aspekty przygotowania zawodowego - naktady, procesy i efekty - w celu
ustalenia, czy standardy jakosci sg spetniane. Podkreslono poszczegdine fazy, tj. poradnictwo, przy-
gotowanie do szkolenia zawodowego, wymagania wobec przedsiebiorstw, udziat wykwalifikowanych
oceniajgcych, opracowanie szkolen w miejscach pracy, wspdtpraca w zakresie koordynaciji ksztatce-
nia w szkofach i w miejscach pracy, ocena realizacji i ocena sukcesu. Autorzy przedstawili réwniez
ewaluacyjng liste kontrolng na potrzeby mentoréw w zakfadach pracy i samych uczniow.

W ramach osobnej inicjatywy, sekcja mtodziezy z DGB przeprowadza roczny przeglad programéw
przygotowania zawodowego. W najnowszej wersji uczniow poproszono o odpowiedz na serie pytan
z czterech obszaréw tematycznych: techniczna jako$¢ szkolenia w firmie; czas trwania szkolenia |
godziny nadliczbowe; ptace; osobista ocena szkolenia.
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ZAWODOWYCH

»Zasady przewodnie” Komi-  Zapewnienie, ze kwalifikacje i kompetencje zdobyte w pro-

sji Europejskiej cesie przygotowania zawodowego sa wysokie] jakosci i
spetniaja okreslone normy dotyczgce efektéw uczenia sie
oraz zapewniania jako$ci, zgodnie z zaleceniem w spra-
wie ustanowienia europejskich ram odniesienia na rzecz
zapewnienia jakosSci przygotowania zawodowego, a zara-
zem zagwarantowanie, ze model praktyk zawodowych jest
uznawany za cenne narzedzie uczenia sie, moze by¢ prze-
niesiony na grunt innych panstw i otwiera droge postepom
w obrebie krajowych ram kwalifikacji i dgzenia do zdobycia
zawodu wymagajgcego wysokich kwalifikacji. (3d)

»Zasady przewodnie” Komi-  Stworzenie jasnych ram zapewniania jakoSci przygotowania za-

sji Europejskiej wodowego na poziomie organizatorow ksztatcenia i na poziomie
przedsiebiorstw, umozliwiajgcych systematyczne przekazywanie
informacji zwrotnych. (Zasada nr 16)

13. SOLIDNE FUNDAMENTY WIEDZY

Standard jakosci | Programy przygotowania zawodowego powinny by¢ zbudowane na solid-

EKZz nym fundamencie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji nabytych w szkole
podstawowej i ponadpodstawowej

Kryteria jakosci - Czy w systemach przygotowania zawodowego obowigzuja konkretne

EKZZ wymogi wstepne dla uczniow?

- Jesli mtodzi ludzie nie maja dostepu do przygotowania zawodowego, czy
istniejg inne rozwigzania umozliwiajace ich integracje na rynku pracy?

Przygotowanie zawodowe pozwalaja zdoby¢ kompetencje umozliwiajgce wykonywanie zawodow wyma-
gajacych umiejetnoSci czytania, pisania i liczenia. Oczekuije sie, ze uczen zdobedzie te umiejetnosci w
szkole podstawowej i ponadpodstawowej. Zdarza sie jednak, ze mtodzi ludzie konczg formalng edukacie
bez tych podstawowych umiejetnosci, co ma oczywisty wptyw na ich mozliwosci pomys$inego ukoncze-
nia praktyk. Zdarza sie, ze mtodzi ludzie rezygnuja z przygotowania zawodowego, poniewaz brakuje im
niezbednych, podstawowych umiejetnosci w zakresie czytania, pisania i liczenia.

W panstwach cztonkowskich trwajg debaty na temat koniecznosci wprowadzenia formalnych wymogéw
wstepnych dla osob ubiegajacych sie o przyjecie na praktyki; w Danii, na przyktad, nieznacznie zmienio-
no ostatnio podejscie do tej kwestii.

13. Solidne fundamenty wiedzy

W Danii dostep do kurséw przygotowujgcych do praktyk byt otwarty dla wszystkich mtodych ludzi,
ktorzy spetnili obowigzek szkolny. Nie istniaty specyficzne wymagania co do przedmiotéw lub ocen.
Nowa strategia Poprawy ksztatcenia i szkolenia zawodowego stanowi jednak, ze mtodzi ludzie, ktorzy
ubiegaja sie o przyjecie na praktyki, muszg na egzaminie konczacym gimnazjum uzyskac co najmniej
ocene mierng (2) z dwaoch przedmiotéw, dunskiego i matematyki.

14. ROWNOWAGA POMIEDZY SZKOLENIAMI W MIEJSCU
PRACY A KSZTALCENIEM W SZKOLACH

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny obejmowac istotny

EKZZ komponent szkoleniowy, ze zdecydowang przewaga uczenia si¢ w miej-
scu pracy oraz wyraznym ukierunkowaniem na prognozowane zmiany
na rynku pracy i w spoteczenstwie
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Kryteria jakosci - Czy systemy przygotowania zawodowego zakfadaja, ze uczacy sie
EKZZ spedza wigkszos¢ czasu w zaktadzie pracy?

- Czy systemy przygotowania zawodowego zawieraja wytyczne w zakre-
sie koordynaciji szkoler prowadzonych w szkole i w miejscu pracy?

Potaczenie szkoleh w miejscu pracy ze zdobywaniem wiedzy w szkole jest jedng z najbardziej charakte-
rystycznych cech przygotowania zawodowego. Uczniowie na ogdt spedzajg wieksza czes¢ czasu - od
50 do 80 procent - w zaktadzie pracy. Inng cechg charakterystyczng jest synteza tych dwoch elementow:
zapewnienie ich wzajemnej komplementarno$ci wymaga szczegolnej uwagi. Chodzi o to, by uczniowie
zdobywali wiedze teoretyczng w instytucji oSwiatowej, a nastepnie wykorzystywali jg w praktyce w miej-
scu pracy. Dwa przyktady z Irlandii pokazujg, jak wazne jest opracowanie programu szkolen i praktyk,
ktore uzupetniajg sie wzajemnie, faczac teorie i praktyke niezbedne do wykonywania danego zawodu.

14. Réwnowaga miedzy szkoleniami w miejscu pracy a ksztalceniem w szkole - najlepsze
praktyki - przykfad - Irlandia

Organy ds. przygotowania zawodowego w Irlandii opracowaty szczegdtowe programy dla poszcze-
goInych zawodow, obejmujgce zaréwno etap ksztatcenia szkolnego, jak i praktyk w miejscu pracy. Za-
wierajg informacje na temat celéw, efektow uczenia sie, ocen, zapewnienia jakosci, zadan i obowigz-
kéw uczniow i pracodawcow, profili zawodowych (umiejetnosci podstawowych, specjalistycznych,
uniwersalnych, indywidualnych), planéw modutowych, sprzetu ochrony osobistej, urzadzen i narzedzi,
pomocy szkoleniowych i zasobdw.

Na przyktad, Electricity Supply Board (rada ds. dostaw energii) opracowata rejestr praktykantow, za-
wierajacy szczegotowy wykaz umiejetnosci, kidre uczen powinien zdoby¢ podczas nauki w miejscu
pracy, formularze stuzace zapisywaniu doswiadczen, formularze ocen technicznych i behawioralnych
oraz arkusze kontrolne prowadzone przez opiekuna danego ucznia i arkusze przegladow technicz-
nych. Stanowig one cze$¢ procesu oceny formalne;.

~Zasady przewodnie” Komi-  Wigczenie komponentu wysokiej jakoSci ksztatcenia i szkolenia w
sji Europejskiej miejscu pracy, ktory powinien uzupetnia¢ konkretne umiejetnosci
niezbedne na stanowisku pracy z szerszymi umiejetnosciami prze-
krojowymi i uniwersalnymi, dzieki ktérym uczestnicy moga przysto-
sowac sie do zachodzacych zmian po zakonczeniu praktyk. (3e)
»Zasady przewodnie” Komi-  Znalezienie wiasciwej rownowagi miedzy potrzebami w zakre-
sji Europejskiej sie umiejetnoSci zaktadow pracy organizujacych przygotowa-
nie zawodowe a 0going potrzebg zwigkszenia szans uczniow
na zatrudnienie. (Zasada nr 7)
Promowanie wzajemnego zaufania i szacunku poprzez regu-
larng wspotprace pomiedzy partnerami zaangazowanymi w
przygotowanie zawodowe. (Zasada nr 18)

15. NAUCZYCIELE, INSTRUKTORZY | MENTORZY

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny zapewnia¢ wysoka
EKZz jako$¢ ksztatcenia w miejscu pracy, obecno$é przeszkolonych mentoréw
(opiekunéw) w zaktadach pracy, a w instytucjach szkoleniowych nauczy-
cieli, ktoérzy posiadajg odpowiednie umiejetnosci i na biezaco je aktuali-
zuja. Zarbwno mentorom, jak i nauczycielom nalezy zapewni¢ odpowied-
nie warunki pracy, aby mogli prawidtowo wykonywa¢ swoja prace
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Kryteria jakosci - Czy od nauczycieli i instruktorow pracujacych z uczniami w placow-
EKZZ kach ksztatcenia wymaga si¢ posiadania formalnych kwalifikacji?

- Czy system przygotowania zawodowego przewiduje szkolenia dla
mentoréw w zaktadach pracy?

- Czy system praktyk zapewnienia nauczycielom i instruktorom dostep
do ksztatcenia ustawicznego i wsparcie w tym zakresie, pozwalajace
im wykonywaé swoje obowiazki techniczne i pedagogiczne zaréwno w
instytucjach szkoleniowych, jak i zaktadach pracy?

Pracownicy placéwek ksztatcenia zawodowego reprezentuja dwa profile: nauczyciele przedmiotow ogol-
nych, kidrzy sg zazwyczaj absolwentami wyzszych uczelni posiadajgcymi kwalifikacje nauczycielskie,
oraz nauczyciele przedmiotow zawodowych z doSwiadczeniem w danym fachu i kwalifikacjami nauczy-
cielskimi uzyskanymi przed, ale najczesciej po zatrudnieniu w szkole.

Biorgc pod uwage wymogi przygotowania zawodowego, mentorzy, czyli opiekunowie uczniow w przed-
siebiorstwach, majg do odegrania szczegélnie wazng role. Dbajg o stworzenie odpowiedniego $rodo-
wiska sprzyjajgcego uczeniu sie, zajmuja sie nadzorowaniem i oceng dziatan w zakresie ksztatcenia |
stanowig ogniwo tgczace zaktad pracy z placéwka edukacyjng. Niektdrym mentorom te umiejetnosci
przychodzg naturalnie, ale wielu potrzebuje wsparcia. Francuski przyktad najlepszych praktyk pokazu-
je, jakie dziatania warto podjaC w tym zakresie: opracowanie standardu szkolenia, organizacja szkolen
W miejscu pracy i zapewnienie, ze umiejetnosci i kompetencje mentoréw zatrudnionych w firmach sa
sprawdzane. Kluczowe znaczenie ma oczywiscie czas, ktdrego wymaga uczestnictwo w szkoleniach i
szkolenie ucznidw.

W wielu panstwach cztonkowskich, kadra dydaktyczna w instytucjach edukacyjnych jest formalnie zo-
bowigzana do biezgcego aktualizowania swoich umiejetnosci. Nauczyciele sg uprawnieni do okreslone;
liczby dni szkolen w roku, ale w praktyce okazuje sie, ze zainteresowanie szkoleniami jest ograniczone.

15. Nauczyciele, instruktorzy i mentorzy - najlepsze praktyki — przyktad - Francja

Krajowe porozumienie miedzybranzowe podpisane we Francji przez partneréw spotecznych w 2011 r.
przewiduje ustanowienie standardu szkoleniowego dla mentordw zatrudnionych w przedsiebiorstwach
(art. 6) oraz wprowadzenie karty jakosci Swiadczonych przez nich ustug.

Na tej podstawie, mentor zatrudniony w przedsiebiorstwie powinien wprowadzi¢ ucznia w dziatalnos¢
firmy, pomdéc mu w zdobyciu umiejetnosci zawodowych, pozostawac w kontakcie z instytucjami edu-
kacyjnymi i odpowiada¢ za szkolenia, oceny i monitorowanie postepdw ucznia, a takze uczestniczy¢
w ocenie i dziataniach nastepczych po zakonczeniu przygotowania zawodowego.

Osoby, ktére pragng pemic role mentoréw w przedsiebiorstwach przechodzg dwudniowe szkolenie i
otrzymuja certyfikat potwierdzajgcy ich umiejetnosci.

»Zasady przewodnie” Komi- Motywowanie i wspieranie przedsiebiorstw w wyznaczaniu

sji Europejskiej wykwalifikowanych instruktorow i mentoréw. (Zasada nr 10)
Podniesienie atrakcyjnosci praktyk dzieki lepszemu przy-
gotowaniu nauczycieli zajmujgcych sie ksztatceniem i szko-
leniem zawodowym. (Zasada nr 14)
Wspieranie ciggtego rozwoju zawodowego prowadzacych
szkolenia zatrudnionych w przedsiebiorstwach i poprawa
ich warunkéw pracy. (Zasada nr 20)
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16. KOMPETENCJE/ CZAS TRWANIA

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny opieraé si¢ na kompe-
EKZZ tencjach, a ich czas trwania powinien by¢ wystarczajacy, by umozliwi¢
uczniom zdobycie umiejetnosci niezbednych do sprawnego i bezpiecz-
nego wykonywania zawodu

Kryteria jakosci - Czy okres przygotowania zawodowego jest wystarczajacy, by zdobyé
EKZZ umiejetnosci konieczne do wykonywania danego zawodu?

- Czy wiadze publiczne prowadzg statystyki obrazujace wspétczynnik
przechodzenia od praktyk zawodowych do zatrudnienia?

Czas trwania przygotowania zawodowego jest rézny i czesto odpowiada réznym poziomom krajowych
ram kwalifikacji. Istniejg pewne wspdine, podstawowe zasady, ale czas trwania przygotowania jest za-
wsze Uzalezniony od rodzaju zdobywanych kwalifikacji. W Anglii minimalny okres przygotowania do za-
wodu wynosi obecnie 12 miesiecy, ale staze dla przysztych inzynierdw trwajg zazwyczaj 3 lat. We Francji
przygotowanie do zawodu obejmuje okres od 1 roku do 3 lat, w zalezno$ci od wybranego zawodu i kwali-
fikacji; Srednio proces ten trwa 2 lata. W Niemczech przygotowanie do zawodu zajmuije od 2 do 3,5 roku,
w zaleznosci od kwalifikacji. W Danii proces ten trwa 3,5 - 4 lata. W Irlandii praktyki zajmuja minimum 4
lata, z wyjatkiem sektora poligraficznego. Okres przygotowania zawodowego w Holandii wynosi 2, 3 lub
4 lata, w zaleznosci od poziomu kwalifikacji, co doskonale wida¢ na przyktadzie najlepszych praktyk.

Opracowuije sie dane statystyczne dotyczace szybkosci przechodzenia od praktyk do zatrudnienia, choé
W Sposob raczej nieregularmy.

16. Kompetencje/ czas trwania - najlepsze praktyki — przyktad - Holandia

W Holandii mozliwe jest pogodzenie pojecia kompetenciji wymaganych do wykonywania okre$lonego
zawodu i czasu trwania praktyk zawodowych przy pomocy poziomu kwalifikacji. Uczniowie mogg za-
pisac sie na rézne rodzaje praktyk zawodowych, ktdrych ukorczenie pozwala na osiggniecie réznych
typdw kwalifikaciji. Istnieje podstawowy program zawodowy, kiéry trwa dwa lata (poziom 2 ERK), profe-
sjonalny program edukacyjny, ktéry trwa trzy lata (poziom 3 ERK) lub program przygotowujacy $rednig
kadre zarzadzajaca, ktory trwa od trzech do czterech lat (poziom 4 ERK).

17. CERTYFIKACJA | UZNAWANIE

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny byé poswiadczone przez
EKZZ wiasciwe organy trojstronne, aby zapewnic, ze nabyta wiedza, umiejet-
nosci i kompetencje s3 uznawane na rynku pracy oraz w catym systemie
edukacii i szkolen

Kryteria jakosci - Czy system przygotowania zawodowego umozliwia partnerom spotecz-
EKZZ nym formalne zaangazowanie w oceng i certyfikacje wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji niezbednych do wykonywania uznanego zawodu?

Wazne jest, by po zakonczeniu praktyk mtodzi ludzie dysponowali wiedza, umiejetnosciami i kompeten-
cjami niezbednymi do wykonywania danego zawodu. Jest to jedna z cech definiujgcych przygotowanie
zawodowe. Kto jest w stanie rzetelnie to oceni¢ i poswiadczy¢? Ci, ktdrzy najlepiej rozumiejg potrzeby
rynku pracy, czyli przedstawiciele samych partneréw spotecznych. Jak wida¢ na przyktadzie dobrych
praktyk, jest to powszechna praktyka w niektdrych panstwach cztonkowskich - w tym konkretnym przy-
padku, w Luksemburgu.
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17. Certyfikacja i uznawanie - najlepsze praktyki — przyktad - Luksemburg

En Luxemburgo, los exdmenes tradicionales han franqueado el paso a un “proyecto integrado” que,
W Luksemburgu tradycyjne egzaminy zostaty zastgpione ,zintegrowanym projektem”, ktory, jak sama
nazwa wskazuie, stuzy kompleksowemu przetestowaniu mozliwosci praktykanta w celu wykazania rdz-
nych, wzajemnie powigzanych ze sobg umiejetnosci, w rzeczywistej lub symulowanej sytuacji zawo-
dowej. ,Zintegrowanych projekt” nalezy zrealizowac w okresie krotszym niz 24 godzin, przy zatozeniu,
ze maksymalny czas pracy to 8 godzin dziennie. Projekt jest oceniany przez zespét, ktdry sktada
sie z nauczyciela, przedstawiciela pracodawcy, przedstawiciela izby pracownikéw i kierowany przez
przedstawiciela Ministerstwa Edukaciji Narodowej, Dzieci i Miodziezy, na podstawie formularza oceny
opracowanego przez zespot ds. programu nauczania, ktory stworzyt program szkoleniowy.

»Zasady przewodnie” Komi-  Zapewnienie odpowiednie] integracji systemu praktyk w formal-

sji Europejskiej nym systemie ksztatcenia i szkolenia poprzez system uznawanych
kwalifikacji i kompetencji, umozliwiajacych dostep do szkolnictwa
WyZzSzego i uczenia sie przez cate zycie. (3c)

»Zasady przewodnie” Komi-  Zapewnienie rzetelnej, waznej i autentycznej oceny efekiow ucze-

sji Europejskiej nia sie (Zasada nr 19)

18. ROZWOJ

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny oferowaé kwalifikacje,
EKZZ ktore sg wyraznie osadzone w krajowych ramach kwalifikacji (KRK),
zapewniajac przy tym mozliwo$¢ dostepu do innych pozioméw i progra-
méw KRK
Kryteria jakosci - Czy system przygotowania zawodowego obejmuje kwalifikacje, ktore
EKZZ zostaty formalnie uznane w krajowych ramach kwalifikacji?
- Czy system przygotowania zawodowego oferuje kwalifikacje, ktore
umozliwiajg rozw6j i kontynuacje nauki na wyzszych poziomach?

Przygotowanie zawodowe czesto uwazane jest za nieatrakcyjne, poniewaz prowadzi do $lepego zautka:
uczniowie maja wrazenie, ze utkneli i nie sg w stanie przejs¢ do innych form i poziomow ksztatcenia i
szkolenia. Klasyfikacja kwalifikacji zawodowych w KRK stanowi formalny dowdd pewnej jako$ci i uzna-
wania, a takze rownego traktowania kwalifikacji zawodowych i ogdlnych kwalifikacji edukacyjnych. W
zwigzku z tym, umozliwia nowe Sciezki rozwoju zawodowego.

18. Rozwdj - najlepsze praktyki — przyktad - Holandia

W Holandii istniejg dwie Sciezki zdobywania kwalifikacji zawodowych: w oparciu o szkolenia w migjscu
pracy (beroepsbegeleidende leerweg — BBL) i nauke w szkole (beroepsopleidende leerweg — BOL).
Oryginalnos¢ systemu holenderskiego polega na tym, ze obie maja te samg warto$¢. Kwalifikacje sg
uznawane w kraju, i istnieje mozliwos¢ przemieszczania sie pomiedzy nimi i pomiedzy réznymi po-
ziomami. Osoby posiadajace kwalifikacje praktykanta moga przejs¢ do ,szkolen specjalistycznych”
na poziomie pomaturalnym, ktdre trwajg od roku do dwdéch lat i zostaty sklasyfikowane na poziomie 4
ERK; mozliwa jest tez kontynuacja nauki w studium policealnym, stanowiacym cze$¢ programu licen-
cjackiego.
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»Zasady przewodnie” Komi-  Zapewnienie, ze (...) model praktyk zawodowych jest uznawany

sji Europejskiej za cenne narzedzie uczenia sie, moze byC przeniesiony na grunt
innych panstw i otwiera droge postepom w obrebie krajowych ram
kwalifikacji i dazenia do zdobycia zawodu wymagajacego wyso-
kich kwalifikacji. (3d)

Wspieranie programow praktyk zawodowych poprzez programy
podnoszenia Swiadomosci skierowane do mfodych ludzi, ich ro-
dzicow, instytucji edukacyjnych i szkoleniowych, pracodawcow i
publicznych stuzb zatrudnienia, przy jednoczesnym podkresleniu,
e przygotowanie zawodowe jest droga do doskonatosci, otwiera-
jacg szerokie mozliwosci edukacyjne i zawodowe. (3i)

»Zasady przewodnie” Komi-  Promowanie wzajemnych powigzan pomiedzy ksztatceniem i szko-
sji Europejskiej leniem zawodowym a innymi $ciezkami edukacyjnymi i zawodowy-
mi. (Zasada nr 11)

19. UZNAWANIE KSZTALCENIA POZAFORMALNEGO |
NIEFORMALNEGO

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny zapewnia¢ uznawanie

EKZz wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji nabytych w drodze ksztatcenia poza-
formalnego i nieformalnego

Kryteria jakosci - Czy system przygotowania zawodowego zapewnia uznawanie wiedzy,

EKZZ umiejetnosci i kompetencji nabytych w ramach uczenia sie pozaformal-

nego i nieformalnego?

W 2012 r. Rada Unii Europejskiej przyjeta zalecenie w sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego |
nieformalnego. Panstwa cztonkowskie zgodzity sie na wprowadzenie najpdzniej do 2018 r. ustalen w
sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, ktére umozliwiajg uzyskanie petnych kwa-
lifikacji lub czesci kwalifikacji, na podstawie poddanych walidaciji efektéw uczenia sie pozaformalnego i
nieformalnego. Jaki wptyw bedzie to miato na przygotowanie zawodowe? W jaki sposéb mozna bedzie
zastosowac do przygotowania zawodowego kolejne kroki, tj. identyfikacje, dokumentacje, ocene oraz, w
stosownych przypadkach, uznawanie/walidacje i certyfikacje pozaformalnego i nieformalnego uczenia
sie? Czy bedzie mozliwe, na przyktad, uzyskanie zwolnienia z cze$ci praktyk dzieki uznaniu wezesniej-
$zego uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego?

19. Uznawanie pozaformalnego i nieformalnego uczenia si¢ - najlepsze praktyki — przyktad -
Francja

Biorgc pod uwage, ze od 2002 r. Francja posiada dobrze rozwiniety system walidacji uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego, mozna zbada¢ wptyw, jaki zalecenie unijne miatoby na przygoto-
wanie zawodowe w tym kraju. W 2015 r. komitet do spraw europejskich Zgromadzenia Narodowe-
go rozpoczat badanie dotyczace mozliwosci walidacji pozaformalnego i nieformalnego uczenia sie i
przedstawiajac zwigzane z tym wyzwania. Zidentyfikowano cztery mozliwosci: rezygnacja z niektérych
wymogow wstepnych; zwolnienia z czeSci szkolenia; zwolnienia z testéw i certyfikacja na podstawie
portfolio umiejetnosci; wydanie certyfikatu uznawanego na rynku pracy.



EUROPEJSKIE RAMY ODNIESIENIA NA RZECZ PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO - PROPOZYCJA EUROPEJSKIES KONFEDERACK ZW

46

20. MOBILNOSC NA POZIOMIE KRAJOWYM | EUROPEJSKIM

Standard jakosci Programy przygotowania zawodowego powinny zawieraé¢ postanowienia
EKZZ dotyczace mobilnosci uczniow na poziomie krajowym i europejskim
Kryteria jakosci - Czy systemy przygotowania zawodowego oferujg uczniom mozliwosé
EKZZ korzystania z mobilnosci na poziomie krajowym i europejskim?

Program Erasmus dla studentéw okazat sie ogromnym sukcesem, a niedawno poszerzono dostep do nie-
go wiaczajac w program uczniow. Okazato sie jednak, ze zainteresowanie wérod tych ostatnich jest ogra-
niczone, i ze potrzebne jest bardziej ambitne i aktywne podejécie do promowania mobilno$ci uczniow
w Europie; dobrym przyktadem sg dziatania zaplanowane w Grande-Région obejmujacym Luksemburg,
czeSci Belgii, Francji i Niemiec.

20. Mobilno$¢ na poziomie krajowym i europejskim - najlepsze praktyki — przyktad

Wiadze publiczne Grande-Région, ktéry obejmuje Nadrenie-Palatynat, Zagtebie Saary, Luksemburg,
Walonie, Federacje Walonia-Bruksela, niemieckojezyczne spoteczno$ci w Belgii, Francii i regionie Lo-
taryngii, podpisaty szerokie porozumienie ramowe w 2014 r. z wieloma miedzyregionalnymi interesa-
riuszami, dotyczace transgranicznego ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Doktadniej, zobowigzano
sie do ,eliminacji réznic miedzy poszczegdlnymi regulacjami i przepisami prawnymi wptywajgcymi na
pracownikéw i uczniéw” oraz zbadanie sposobow organizacii i uznawania praktyk zawodowych na
catym Grande-Région.

»Zasady przewodnie” Komi-  Zapewnienie, ze (...) model praktyk zawodowych jest uznawany

sji Europejskiej za cenne narzedzie uczenia sie, moze byC przeniesiony na grunt
innych panstw i otwiera droge postepom w obrebie krajowych ram
kwalifikacji i dazenia do zdobycia zawodu wymagajgcego wyso-
kich kwalifikacii. (3d).



1. Definicja

ZALACZNIK 1

STANDARDY JAKOSCI | KRYTERIA JAKOSCI EKZZ

Wktad w przygotowanie europejskich ram odniesienia na rzecz jakosci
przygotowania zawodowego

Wprowadzenie

W ponizszej tabeli przedstawiono dwadziescia standardow jakosci w zakresie przygotowania zawodo-
wego, ustalonych przez Komitet Wykonawczy EKZZ w 2013 1., wraz z szeregiem kryteriow jakosciowych,
kiore pozwalajg zmierzy¢ te standardy w tatwy i zrozumiaty sposdb. Tabela zawiera ponadto szereg
przyktaddw najlepszych praktyk ilustrujgcych rézne aspekty standardow jakosci.

Aby uprosci¢ pomiar, kryteria jakosciowe zostaty sformutowane jako pytania, na ktére odpowiedz moze
brzmie¢ ,tak” lub ,nie”. Im wiecej odpowiedzi twierdzacych, tym wieksze prawdopodobienstwo, ze mamy
do czynienia z wysokiej jako$ci systemem przygotowania zawodowego.

Ponadto rozdziat ten stanowi ilustracje ogdlnego konsensusu pomiedzy poszczegolnymi standardami
i kryteriami jakosci EKZZ oraz ,zasadami przewodnimi” europejskiego sojuszu na rzecz przygotowania
zawodowego, ktory zostat juz przyjety przez Rade Unii Europejskiej, i ktory obejmuje przedstawicieli
wszystkich panstw cztonkowskich.

W zwigzku z powyzszym, niniejszy rozdziat stanowi praktyczny wktad europejskiego ruchu zwigzkowego
w opracowanie europejskich ram odniesienia na rzecz jakosci przygotowania zawodowego.

Standardy jakosci EKZZ Kryteria jakosci EKZZ Deklaracja Rady europejskiego
(tak lub nie)

sojuszu ha rzecz przygotowania
zawodowego

Zasady przewodnie

Systemy przygotowania zawodo-  Czy obowigzuje jednoznaczna de-
wego powinny by¢ jasno okre-  finicja przygotowania zawodowego
Slone na podstawie propozycji na szczeblu krajowym i europej-
sformutowanej przez Cedefop,  skim?

tj. Europejskie Centrum Rozwoju

Ksztatcenia Zawodowego, wy-

specjalizowang agencje Unii Eu-

ropejskiej, jako ,systematyczne,

dfugookresowe  szkolenie zawo-

dowe u pracodawcy na przemian

Ze szkoleniem teoretycznym w

instytucji edukacyjnej lub osrodku

szkoleniowym. Uczeri/praktykant

Jest zwigzany umowg o prace z

pracodawcg i otrzymuje wynagro-

dzenie (pensje lub diete pieniez-

ng). Pracodawca ma obowigzek

zapewni¢ mu przygotowanie do

konkretnego zawodu.”
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2. Ramy prawne

3. Partnerstwo
spoteczne i
zarzadzanie

4. Réwne szanse
dla wszystkich

Standardy jakosci EKZZ

Przygotowanie do zawodu powin-
no opierac sie na stabilnych fun-
damentach - na przepisach pra-
wa krajowego, rozporzadzeniach
i/lub uktadach zbiorowych.

Programy przygotowania zawodo-
wego powinny by¢ regulowane na
wszystkich poziomach poprzez
partnerstwa miedzy partnerami
spotecznymi  (zwiazki zawodo-
we i organizacje pracodawcow),
organami publicznymi i instytu-
cjami  szkoleniowymi. Partnerzy
spoteczni powinni - odpowiadac
za akredytacje instytucji szkole-
niowych

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny  obejmowac
wiele zawodow, a tym samym
zapewnia¢ mozliwosci zatrudnie-
nia wszystkim, zaréwno mezczy-
znom, jak i kobietom

Kryteria jakosci EKZZ
(tak lub nie)

Czy istniejg ramy prawne dotyczace
przygotowania do zawodu?

Czy ramy prawne okre$lajg prawa i
obowiazki uczniow?

Czy ramy prawne okre$laja prawa i
obowigzki pracodawcow?

Czy ramy prawne okreslajg prawa i
obowiagzki instytuciji szkoleniowych?

Czy partnerzy spoteczni (zwiazki
zawodowe i organizacje pracodaw-
cow) sa formalnie zaangazowani w
opracowanie polityki przygotowania
zawodowego?

Czy partnerzy spofeczni (zwiazki
zawodowe i organizacje pracodaw-
cow) sa formalnie zaangazowani w
realizacje polityki przygotowania za-
wodowego?

Czy partnerzy spoteczni (zwiazki
zawodowe i organizacje pracodaw-
cow) sa formalnie zaangazowani
w akredytacje firm organizujgcych
przygotowanie zawodowe?

Czy partnerzy spoteczni (zwiazki
zawodowe i organizacje pracodaw-
cow) sa formalnie zaangazowani
w akredytacje instytucji szkolenio-
wych?

Czy zaangazowanie partneréw spo-
tecznych (zwigzkéw zawodowych i
organizacji pracodawcéw) w struk-
turach zarzadzania ma wptyw na
strategie tworzenia polityki przygo-
towania zawodowego?

Czy w systemie przygotowania za-
wodowego przewidziano ksztatce-
nie zwigzane z réznymi zawodami?

Czy system przygotowania zawodo-
wego oferuje mozliwosci wszystkim,
zarazem zachecajgc do uczestnic-
twa przedstawicieli grup niedosta-
tecznie reprezentowanych?

Deklaracja Rady europejskiego
sojuszu na rzecz przygotowania
zawodowego

Zasady przewodnie

Ustanowienie odpowiednich ram
prawnych, w ktérych prawa i obo-
wigzki kazdej z zaangazowanych
stron sa wyraznie sformutowane i
wykonalne. (3a)

Zachecanie do tworzenia part-
nerstw krajowych stuzacych opra-
cowaniu, wdrazaniu i zarzadzaniu
systemem przygotowania zawodo-
wego, Z udziatem partneréw spo-
tecznych i innych zainteresowa-
nych stron, takich jak instytucje
po$redniczace (izby handlowe,
przemystowe i rzemie$lnicze, or-
ganizacje zawodowe i sektorowe),
instytucje oSwiatowe i szkoleniowe,
organizacie mfodziezowe i stu-
denckie, wtadze lokalne, regional-
ne i krajowe. (3b)

Objecie programem wielu sekto-
réw i zawodéw, w tym nowych i in-
nowacyjnych sektorow o wysokim
potencjale zatrudnienia, a takze
uwzglednienie prognoz zapotrze-
bowania na umiejetnosci. (3g)



5. Sprawiedliwy
podziat kosz-
tow miedzy
pracodawcami
a organami
publicznymi

6. Reagowanie na
potrzeby rynku
pracy

7. Formalne
umowy

8. Indywidualne
mozliwosci
rozwoju i karie-
ry zawodowej
uczniow

EUROPEJSKIE RAMY ODNIESIENIA NA RZECZ PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGD - PROPOZYCJA EUROPEJSKIE) KONFEDERAC) ZWIAZKOW

Standardy jakosci EKZZ

Programy przygotowania zawodo-
wego powinny by¢ odpowiednio
finansowane, gwarantujac spra-
wiedliwy podziat kosztow miedzy
pracodawcami a wiadzami pu-
blicznymi na poziomie regional-
nym i/lub krajowym i europejskim

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny zaspokajac rze-
czywiste potrzeby pracodawcéw
w zakresie zatrudnienia i umiejet-
nosci w ramach priorytetow bran-
zowych iflub krajowych

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny naktada¢ na
pracodawcow obowigzek zawie-
rania formalnych uméw o prace
z uczniami, okre$lajgcych prawa
i obowiazki obu stron

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny wspiera¢ indy-
widualne mozliwosci rozwoju i
kariery zawodowej uczniow

Kryteria jakosci EKZZ
(tak lub nie)

Czy system przygotowania zawo-
dowego jest wspierany finansowo
przez pracodawcow?

Czy system przygotowania zawo-
dowego jest wspierany finansowo
przez wladze publiczne?

Czy uczniowie zwolnieni sa z pface-
nia czesnego?

Czy systemy przygotowania zawo-
dowego opracowano z uwzglednie-
niem przysztych potrzeb zatrudnie-
nia odzwierciedlajgcych priorytety
krajowe iflub branzowe?

Czy zawierane sa umowy 0 prace?

Czy umowa z pracodawcsg okre$la:
czas trwania przygotowania zawo-
dowego, obowiazki pracodawcy;
prawa i obowigzki uczniow, wyniki,
wynagrodzenie, godziny pracy, pra-
wo do urlopu i warunki wypowiedze-
nia?

Czy umowa z instytucijg szkoleniowa
obejmuje: czas trwania ksztatcenia,
prawa i obowigzki uczniow, efekty
uczenia sie i warunki wypowiedze-
nia?

Czy system przygotowania zawodo-
wego przewiduje mozliwosci rozwo-
ju kluczowych kompetencii i umiejet-
nosci o charakterze ogélnym?

Deklaracja Rady europejskiego
sojuszu na rzecz przygotowania

zawodowego

Zasady przewodnie

Zaangazowanie pracodawcow |
wiadz publicznych w finansowa-
nie  programéw  przygotowania
zawodowego, przy jednoczesnym
zapewnieniu odpowiedniego wy-
nagrodzenia i ochrony socjalnej
uczniom oraz odpowiednich za-
chet dla wszystkich podmiotow,
zwlaszcza matych i $rednich
przedsiebiorstw, oraz zagwaranto-
wanie wystarczajacej dostepnosci
przygotowania zawodowego. (3f)

Uwzglednienie wielu sektorow i za-
wodéw, w tym nowych i innowacyj-
nych sektorow o wysokim poten-
cjale zatrudnienia, a takze prognoz
dotyczacych przysztych potrzeb w
zakresie umiejetnosci. (3g)

Wiaczenie elementu wysokiej ja-
kosci ksztatcenia i szkolenia w
miejscu pracy, ktory powinien
uzupetnia¢  konkretne  umiejet-
no$ci zdobywane na stanowisku
pracy z szerszymi, przekrojowymi
i uniwersalnymi umiejetnosciami,
dzieki ktérym uczestnicy sg w sta-
nie przystosowac¢ sie do zmian po
zakonczeniu praktyk. (3e)

ZANODOWYCH
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9. Ptacai ochrona
socjalna

10. Bezpieczne
srodowisko

pracy

11. Wytyczne i
poradnictwo

12. Procedury
zapewniania
jakosci

Standardy jakosci EKZZ

Programy przygotowania  za-
wodowego powinny zapewnia¢
uczniom otrzymywanie pensji od
pracodawcy, w wysokoSci okre-
Slonej w ukfadach zbiorowych lub
odpowiadajacej ustawowej ptacy
minimalnej (krajowej iflub sekto-
rowej)

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny gwarantowac
bezpieczne warunki pracy, a part-
nerzy spoteczni (zwigzki zawodo-
we i organizacje pracodawcow)
powinni ponosi¢  odpowiedzial-
nos¢ za monitorowanie jakoSci i
przydatno$ci miejsc pracy oraz
akredytowanie zainteresowanych
firm

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny  obejmowac
przekazywanie  odpowiednich
wytycznych i poradnictwo dla
uczniow, zaréwno przed, jak i w
trakcie procesu ksztatcenia

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny  obejmowac
rzetelne procedury zapewniania
jakosci

Kryteria jakosci EKZZ
(tak lub nie)

Czy uczniowie otrzymujg wyna-
grodzenie od pracodawcy, w wy-
sokosci  okreSlonej w  uktadach
zbiorowych lub ustawowej ptacy mi-
nimalnej (krajowej iflub sektorowej)?

Czy praktykanci otrzymuja inne
wsparcie finansowe?

Czy praktykanci sg objeci przepisa-
mi dotyczacymi ochrony socjalnej?

Czy uczniowie sa objeci przepisami
dotyczacymi bezpieczenstwa i hi-
gieny w miejscu pracy, i czy przepi-
séw tych sie przestrzega?

Czy - w stosownych przypadkach -
uczniowie sg wyposazeni w sprzet
ochrony osobistej podczas przygo-
towania zawodowego?

Czy uczniowie majg dostep do
ustug poradnictwa i doradztwa za-
wodowego $wiadczonych przez wy-
kwalifikowanych specjalistow?

Czy wiadze publiczne gromadza
dane statystyczne dotyczace odset-
ka uczniow, ktorzy ukonczyli przy-
gotowanie zawodowe?

Czy istnieje system zapewniania ja-
kosci przygotowania zawodowego
na szczeblu krajowym/regionalnym?

Czy instytucje szkoleniowe podlega-
ja kontrolom jakosci przeprowadza-
nym przez niezalezne organy?

Czy przedsiebiorstwa podlegaja
kontrolom jakosci przeprowadza-
nym przez niezalezne organy?

Czy partnerzy spoteczni (zwiazki
zawodowe i organizacje pracodaw-
cow) uczestnicza w ocenie systemu
praktyk zawodowych?

Czy uczniowie sg zaangazowani w
ocene systemu przygotowania za-
wodowego?

Deklaracja Rady europejskiego
sojuszu na rzecz przygotowania
zawodowego

Zasady przewodnie

Zaangazowanie pracodawcow |
wladz publicznych w finansowa-
nie programéw  przygotowania
zawodowego, przy jednoczesnym
zapewnieniu odpowiedniego wy-
nagrodzenia i ochrony socjalnej
uczniom oraz odpowiednich za-
chet dla wszystkich podmiotow,
zwlaszcza matych i S$rednich
przedsiebiorstw, oraz zagwaranto-
wanie wystarczajacej dostepnosci
przygotowania zawodowego. (3f)

Zaangazowanie pracodawcow |
wladz publicznych w finansowa-
nie programéw  przygotowania
zawodowego, przy jednoczesnym
zapewnieniu odpowiedniego wy-
nagrodzenia i ochrony socjalnej
uczniom oraz odpowiednich za-
chet dla wszystkich podmiotow,
zwlaszcza matych i $rednich
przedsiebiorstw, oraz zagwaranto-
wanie wystarczajacej dostepnosci
przygotowania zawodowego. (3f)

Utatwienie dostepu do przygo-
towania zawodowego mtodym
ludziom znajdujgcym sie w mnigj
uprzywilejowanej sytuacji, poprzez
zapewnienie doradztwa zawodo-
wego, szkolenia przygotowawcze-
go i innych rodzajéw ukierunkowa-
nego wsparcia. (3h)

Zapewnienie, ze kwaliflkacje i
kompetencje zdobyte w procesie
przygotowania zawodowego $3
wysokiej jakosci i spetniajg okre-
Slone normy dotyczace efektéw
uczenia sie oraz zapewniania jako-
&ci, zgodnie z zaleceniem w spra-
wie ustanowienia europejskich ram
odniesienia na rzecz zapewnienia
jakosci przygotowania zawodowe-
go, a zarazem zagwarantowanie,
ze model praktyk zawodowych
jest uznawany za cenne narzedzie
uczenia sie, moze by¢ przeniesio-
ny na grunt innych panstw i otwiera
droge postepom w obrebie krajo-
wych ram kwalifikacji i dazenia do
zdobycia zawodu wymagajacego
wysokich kwalifikacii. (3d)



13. Solidne
fundamenty
wiedzy

14. Réwnowaga
pomiedzy
szkoleniami
W miejscu
pracy a
ksztatceniem
w szkotach

15. Nauczyciele,
instruktorzy i
mentorzy

16. Kompetencije/
czas trwania
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Standardy jakosci EKZZ

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny by¢ zbudowane
na solidnym fundamencie wiedzy,
umiejetno$ci i kompetencji naby-
tych w szkole podstawowej i po-
nadpodstawowe;

Programy przygotowania zawodo-
wego powinny obejmowac istotny
komponent szkoleniowy, ze zde-
cydowana przewaga uczenia sie
W migjscu pracy oraz wyraznym
ukierunkowaniem na prognozo-
wane zmiany na rynku pracy i w
spoteczenstwie

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny zapewniaé wy-
S0kg jakoS¢ ksztatcenia w miejscu
pracy, obecno$¢ przeszkolonych
mentoréw (opiekunéw) w zakta-
dach pracy, a w instytucjach
szkoleniowych nauczycieli, ktorzy
posiadaja odpowiednie umiejet-
nosci i na biezaco je aktualizuja.
Zaréwno mentorom, jak i nauczy-
cielom nalezy zapewni¢ odpo-
wiednie warunki pracy, aby mogli
prawidtowo wykonywa¢ swoja

prace

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny opiera¢ sie na
kompetencjach, a ich czas trwa-
nia powinien by¢ wystarczajgcy,
by umozliwi¢ uczniom zdobycie
umiejetnosci  niezbednych  do
sprawnego i bezpiecznego wyko-
nywania zawodu

Kryteria jakosci EKZZ
(tak lub nie)

Czy w systemach przygotowania
zawodowego obowigzujg konkretne
wymogi wstepne dla uczniéw?

Jesli mtodzi ludzie nie majg doste-
pu do przygotowania zawodowego,
czy istniejg inne rozwigzania umoz-
liwiajgce ich integracje na rynku
pracy?

Czy systemy przygotowania zawo-
dowego zaktadaja, ze uczacy sie
spedza wiekszoS¢ czasu w zakfa-
dzie pracy?

Czy systemy przygotowania za-
wodowego zawierajg wytyczne w
zakresie koordynacji szkolen pro-
wadzonych w szkole i w miejscu
pracy?

Czy od nauczycieli i instruktoréw
pracujacych z uczniami w placow-
kach ksztafcenia wymaga sie posia-
dania formalnych kwalifikacji?

Czy system przygotowania zawodo-
wego przewiduje szkolenia dla men-
toréw w zaktadach pracy?

Czy system praktyk zapewnienia
nauczycielom i instruktorom do-
step do ksztatcenia ustawicznego i
wsparcie w tym zakresie, pozwala-
jace im wykonywa¢ swoje obowiazki
techniczne i pedagogiczne zaréwno
w instytucjach szkoleniowych, jak i
zakfadach pracy?

Czy okres przygotowania zawodo-
wego jest wystarczajacy, by zdoby¢
umiejetnosci konieczne do wykony-
wania danego zawodu?

Deklaracja Rady europejskiego
sojuszu na rzecz przygotowania
zawodowego

Zasady przewodnie

Wtaczenie komponentu wysokiej
jakosci  ksztatcenia i szkolenia
w miejscu pracy, kiéry powinien
uzupetnia¢ konkretne umiejetnosci
niezbedne na stanowisku pracy z
szerszymi  umiejetnociami  prze-
krojowymi i uniwersalnymi, dzieki
kiérym uczestnicy moga przysto-
sowac sie do zachodzacych zmian
po zakonczeniu praktyk. (3e)

\ ZAWODOWYCH
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Standardy jakosci EKZZ

Kryteria jakosci EKZZ
(tak lub nie)

Deklaracja Rady europejskiego
sojuszu na rzecz przygotowania
zawodowego

Zasady przewodnie

17. Certyfikacja i
uznawanie

18. Rozwdj

19. Mobilno$é
na poziomie
krajowym i
europejskim

20. Uznawanie
ksztatcenia
pozaformal-
nego i niefor-
malnego
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Programy przygotowania
zawodowego powinny by¢
poswiadczone przez wiasci-
we organy trojstronne, aby
zapewni¢, ze nabyta wiedza,
umiejetnosci i kompetencije
sg uznawane na rynku pracy
oraz w catym systemie eduka-
cji i szkolen

Programy przygotowania zawodo-
wego powinny oferowa¢ kwalifika-
Cje, ktére sg wyraznie osadzone
w krajowych ramach kwalifikacji
(KRK), zapewniajgc przy tym
mozliwo$¢ dostepu do innych po-
ziomdw i programéw KRK

Programy przygotowania zawo-
dowego powinny zawiera¢ posta-
nowienia dotyczace mobilnosci
uczniow na poziomie krajowym i
europejskim

Programy  przygotowania za-
wodowego powinny zapewnia¢
uznawanie wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji nabytych w drodze
ksztafcenia pozaformalnego i nie-
formalnego

Czy system przygotowania zawo-
dowego umozliwia partnerom spo-
tecznym formalne zaangazowanie w
ocene i certyfikacje wiedzy, umiejet-
no$ci i kompetenciji niezbednych do
wykonywania uznanego zawodu?

Czy system przygotowania zawodo-
wego obejmuje kwalifikacje, ktore
zostaty formalnie uznane w krajo-
wych ramach kwalifikacji?

Czy system przygotowania zawo-
dowego oferuje kwalifikacje, ktére
umozliwiajg rozwoj i kontynuacje na-
uki na wyzszych poziomach

Czy systemy przygotowania zawo-
dowego oferuja uczniom mozliwos¢
korzystania z mobilnosci na pozio-
mie krajowym i europejskim?

Czy system przygotowania zawodo-
Wwego zapewnia uznawanie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji nabytych
w ramach uczenia sie pozaformal-
nego i nieformalnego?

Zapewnienie  odpowiedniej
integracji systemu praktyk w
formalnym systemie ksztat-
cenia i szkolenia poprzez
system uznawanych kwalifi-
kacji i kompetencji, umozli-
wiajacych dostep do szkol-
nictwa wyzszego i uczenia
sie przez cate zycie. (3c)

Zapewnienie, ze (...) model prak-
tyk zawodowych jest uznawany za
cenne narzedzie uczenia sig, moze
by¢ przeniesiony na grunt innych
panstw i otwiera droge postepom
w obrebie krajowych ram kwalifika-
cji i dazenia do zdobycia zawodu
wymagajgcego wysokich kwalifika-
cji. (3d)

Wspieranie programéw  praktyk
zawodowych poprzez programy
podnoszenia $wiadomos$ci  skie-
rowane do miodych ludzi, ich ro-
dzicow, instytucji edukacyjnych
i szkoleniowych, pracodawcow i
publicznych stuzb  zatrudnienia,
przy jednoczesnym podkresleniu,
ze przygotowanie zawodowe jest
droga do doskonatosci, otwieraja-
cq szerokie mozliwosci edukacyjne
i zawodowe. (3i)

Zapewnienie, ze (...) model prak-
tyk zawodowych jest uznawany za
cenne narzedzie uczenia sie, moze
by¢ przeniesiony na grunt innych
panstw i otwiera droge postepom
w obrebie krajowych ram kwalifika-
cji i dazenia do zdobycia zawodu
wymagajgcego wysokich kwalifika-
cji. (3d).



ZALACZNIK 2

PODSUMOWANIA WEDLUG KRAJOW

Wprowadzenien

W kontekscie badania, Europejska Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych we wspdfpracy z organizacjami
stowarzyszonymi zorganizowata szereg spotkan i wywiadéw z najwazniejszymi podmiotami zaintereso-
wanymi z 20 panstw cztonkowskich, w celu przeanalizowania poszczegolnych elementow ich systemow
praktyk zawodowych.

W niniejszym rozdziale przedstawiono zgromadzone informacje w sposdb prosty, zwiezty i mozliwie naj-
bardziej zrozumiaty.

Jezeli pozwalajg na to zgromadzone dane, w kazdym podsumowaniu krajowym przedstawiono informa-
Cje na temat przygotowania zawodowego zgodnie z nastepujgcym schematem:

1. Ocena, czy praktyki zawodowe na poziomie krajowym odpowiadajg definicji zawartej w
najnowszym wydaniu Glosariusza terminologii europejskiej polityki edukaciji i ksztafce-
nia opublikowanego przez CEDEFOP, w ktdrym przygotowanie zawodowe definiuje sie
Jjako ,systematyczne, dfugookresowe szkolenie zawodowe u pracodawcy na przemian
ze szkoleniem teoretycznym w instytucji edukacyjnej lub osrodku szkoleniowym. Uczery/
praktykant jest zwigzany umowa o prace Z pracodawca i otrzymuje wynagrodzenie (pen-
Sje lub diete pieniezng). Pracodawca ma obowigzek zapewni¢ mu przygotowanie do kon-
kretnego zawodu”.

2. Ramy prawne.
3. Zaangazowanie partneréw spotecznych.

4. Najnowsze dane statystyczne dotyczgce 0séb rozpoczynajgcych przygotowanie zawo-
dowe lub dane ogdine, wskazanie najnowszych trendéw, podziat ze wzgledu na pte¢, na
wiek, dane dotyczace ukonczenia/przedwczesnego porzucania przygotowania zawodo-
wego i odsetka uczniéw zatrudnionych po zakonczeniu procesu ksztatcenia.

5. oziomy w krajowych ramach kwalifikacji, z odniesieniem do pozioméw w europejskich
ramach kwalifikacji.

6. Status uczniéw w miejscu pracy i zwigzane z nim prawo do przystepowania do zwigzkéw
zawodowych.

7. Wynagrodzenie.
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BELGIA

Wstepne ksztatcenie i szkolenie zawodowe (IVET) w Belgii obejmuje przygotowanie zawodowe, ktdre
odpowiada definicji CEDEFOP, oraz szeroki zakres ksztatcenia w szkotach.

Belgia posiada zdecentralizowane ramy przygotowania zawodowego, z kilkoma systemami obowigzuja-
cymi na obszarze niderlandzko-, francusko- i niemieckojezycznym.

We Flandrii przygotowanie zawodowe regulujg przepisy ustawy o systemie nauki i pracy (Stelsel van
Leren en Werken - 2008), ktéra jest obecnie poddawana przegladowi. W czesci francuskojezycznej,
ustawa o wspotpracy w zakresie podwdjnego systemu ksztatcenia (Accord de coopération-cadre relatif
a la formation en alternance - 2008) przeszta nowelizacje w 2014 i 2015 r.

Zgodnie z definicjg podang przez Narodowa Rade Pracy, przygotowanie zawodowe powinno odbywaé
sie w miejscu pracy i w instytucji szkoleniowej, w oparciu 0 wspélnie przyjety plan; prowadzi¢ do uzyska-
nia kwalifikacji zawodowych; ksztatcenie w szkole powinno obejmowac co najmniej 240 godzin rocznie;
szkolenie w miejscu pracy trwa Srednio 20 godzin tygodniowo; umowa o ksztatceniu jest podpisywana
przez pracodawce i ucznia, ktdry otrzymuje wynagrodzenie.

Przepisy przewidujg zaangazowanie zwigzkow zawodowych w opracowanie i realizacje praktyk zawodo-
wych. Sg one reprezentowane w zarzgdzie Flamandzkiej Agenciji Ksztatcenia Zawodowego i jej komitetu
ds. praktycznych. Te dwa organy zatwierdzajg wszystkie plany szkolen i kwalifikacji, realizacje umoéw,
jakos¢ szkolen w miejscu pracy i nadzor nad mentorami. Sa reprezentowane w zarzadzie Walonskiego
Instytutu ds. Dualnego Systemu Ksztatcenia w MSP | francuskojezycznego Urzedu ds. Dualnego Syste-
mu Ksztafcenia, a takze Komisji, ktéra definiuje profile zawodowe na potrzeby VET.

Nie ma dostepu do ujednoliconych danych. Wedtug najnowszych informacji, w 2013 r. zarejestrowano
26 018 uczniow (11 783 we Flandrii i 14 235 w Walonii), co $wiadczy o ogdinej stabilnosci od 2008 r.
Kobiety stanowity 20-33% uczniéw. Odsetek oséb porzucajacych przygotowanie zawodowe jest wysoki:
54% w roku szkolnym 20102/2013 (dane of jednego z walofskich organizatoréw VET). Obserwuije sie
stosunkowo wysoki odsetek zatrudnienia bytych praktykantéw, w zalezno$ci od regionu i rodzaju praktyk.

Oczekuje sie, ze przygotowane bedzie klasyfikowane sie na poziomach 2, 3 i 4 we Flandrii i na pozio-
mach 314 w Walonii, co odpowiada poziomom ERK.

Uczniowie nie zawierajg umowy o prace, ale umowe o praktyce zawodowej. Moga wstepowa¢ do zwigz-
kow zawodowych.

W czeScei francuskojezycznej, praktykanci otrzymujg procent ptacy minimalnej: co najmniej 17% na | eta-
pie; 24% na ll; 32% na lll, czyli odpowiednio 255,33, 360,44 i 480,58 euro. We Flandrii ich ptaca zalezy o
wieku i ustalen branzowych; np. w branzy budowlanej zaczynajg od 320,39 euro miesiecznie w wieku 15
lat, dochodzac do 750,91 euro w wieku 21 (dane z 2012r.).
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BULGARIA

IVET w Butgarii w bardzo ograniczonym zakresie obejmuje przygotowanie zawodowe odpowiadajace
definicji CEDEFOP. Szkolenia odbywajg sie w placdéwkach o$wiatowych.

Ramy prawne ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Butgarii reguluje ustawa o edukacji i szkoleniu
zawodowym (3AKOH 3A NMPOGECOHAJTHOTO OBPASOBAHVE & OBYHEHNE - 1999), ktérg poddano
nowelizacji w 2005 r. i 2014 r., a takze ustawa o rzemio$le (2001), ktéra okre$la zasady odbywania przy-
gotowania zawodowego, w tym szkolen prowadzonych przez mistrzow.

Nowo zmienione art. 5 (4), 17ai 59 (9 i 10) ustawy o VET tworzg mozliwos¢ ,edukacji przez prace’.
Stosowny dekret zawiera szczegétowe informacje na temat ,specyficznej formy szkolenia zawodowe-
go w celu zdobycia kwalifikacji zawodowych, organizowanej na zasadach partnerstwa”. Okresla liczbe
mtodych ludzi, ktérzy mogg zosta¢ przeszkoleni, czas trwania szkolenia, warunki, dokumentacje i umo-
wy zawierane miedzy uczniami a instytucjami szkoleniowymi oraz pomiedzy uczniami a pracodawcami.
Wymienia obowigzki pracodawcow i instytucji szkoleniowych. Okresla wymagania wobec mentoréw w
zaktadach pracy i wymogi zwiazane z ocenianiem. Uczen spedza w zakfadzie pracy zwykle 1 dzieh w
pierwszym roku, 2 dni w drugim i 3 dni w ostatnim.

Rzad Butgarii jest w trakcie zawierania umowy partnerstwa z rzadem szwajcarskim w zakresie szkolen dla
technikow maszynowych i technikow produkciji mleczarskie;.

Partnerstwo trojstronne znajduje sie w samym sercu butgarskiego systemu VET. Partnerzy spoteczni sg
zaangazowani w opracowanie nowelizacji nowej ustawy o VET i zasad jej wdrozenia. Partnerzy spoteczni
uczestniczyli takze w pracach grup roboczych krajowej rady ds. promocji zatrudnienia, dotyczacych
nowelizacji ustawy o promocji zatrudnienia. Zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow sg réwno
reprezentowane w zarzadzie narodowej agenciji ds. ksztatcenia i szkolenia, ktorej funkcje obejmujg m.in.
wspotprace z partnerami spotecznymi w zakresie realizacji skoordynowanych polityk na rzecz uczenia
sie przez cate zycie (art. 44). Zwigzki zawodowe sg obecne w 17 komisjach eksperckich tej agenciji: 16
sektorowych i jednej przekrojowej ds. doradztwa w zakresie ksztatcenia i kariery (art. 49).

Propozycje zmian ustawy o VET zaktadajg umozliwienie mtodym ludziom uzyskanie kwalifikacji na po-
ziomie szkoty Sredniej i $wiadectwa zawodowego na poziomie 2 iflub 3 butgarskich ram kwalifikacji,
odpowiadajgcych poziomom 2 i 3 ERK.

Uczniowie otrzymujg 10 BGN dodatku za dzien obecnosci na zajeciach szkolnych, a w zaktadzie pracy
podpisuja umowe 0 prace i otrzymuja ptace minimalna, ktéra od stycznia 2016 r. wynosi 420 BGN mie-
siecznie. Teoretycznie moga wstepowac do zwigzkow zawodowych, ale dotychczas nie zweryfikowano
tego w praktyce.
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CYPR

Wstepne ksztatcenie i szkolenie zawodowe (IVET) na Cyprze w ograniczonym zakresie obejmuje przy-
gotowanie zawodowe, ktére odpowiada definicji CEDEFOP. Przewiduje szkolenia w placéwkach oswia-
towych.

Stosowne ramy prawne majg swoje korzenie w ustawie o przygotowaniu zawodowym (1966). W pazdzier-
niku 2007 r. rzagd wskazat na ,przewlekte problemy w istniejgcym systemie praktyk” i opracowat na te;
podstawie Program Nowoczesnych Praktyk (NMA), stanowiacy alternatywne rozwigzanie w zakresie edu-
kacji, szkolen i rozwoju zawodowego mtodych ludzi, ktérzy nie uczestniczg w formalnej edukacji; NMA
ukierunkowano na zaspokojenie potrzeb rynku pracy. Wyznaczono nastepujace cele: stworzenie mtodym
ludziom, ktdrzy porzucajg formalny system edukacji bez podstawowych umiejetnosci ogdinych lub zawo-
dowych, alternatywne mozliwosci uczenia sie, tak, aby mogli rozwija¢ swoje umiejetnosci uczenia sie i/
lub zwiekszy¢ ich mozliwo$ci zatrudnienia; wspieranie mobilnosci mtodziezy pomiedzy systemem eduka-
cji, przygotowaniem zawodowym a zatrudnieniem; zapewnienie mtodym ludziom dostepu do kwalifikacji
zawodowych odpowiadajgcych potrzebom gospodarki.

Pierwszy nabdr nastgpit w roku 2012/2013 i objat mechanike samochodowa, branze elektryczng i fry-
zjerstwo. W Planie strategicznym na rzecz ksztatcenia i szkolenia technicznego i zawodowego Rada
Ministréw zgodzita sie, by od wrzesnia 2015 r. odpowiedzialno$¢ za przygotowanie zawodowe przekazac
Ministerstwu Edukacii i Kultury, tym samym wigczajac je w funkcjonowanie programu krajowego.

NMA przewiduje roczne szkolenie przygotowawcze oraz trzyletnie szkolenie podstawowe. Podczas tego
ostatniego stosunek ksztatcenia w miejscu pracy do ksztatcenia w szkole wynosi 60:40 w ciggu pierw-
szych dwdch lat i 80:20 w trzecim roku.

Zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow sg w rownym stopniu reprezentowane w radzie ds. przy-
gotowania zawodowego, ktéra decyduje o kierunkach uruchamianych w kazdym roku szkolnym. Majg
réwniez rowng reprezentacje w pieciu okregowych komitetach ds. praktyk, ktére monitorujg wdrazanie
systemu na Cyprze i przekazuja Radzie zalecenia dotyczace zatrudnienia uczniow i umow, a takze po-
trzeb rynku pracy.

Wedtug najnowszych danych, 61 0s6b uczestniczyto w szkoleniu przygotowawczym, a 37 przystapito do
programu podstawowego w roku szkolnym 2013/14.

Proponuie sie, by kwalifikacje praktykantéw sklasyfikowa¢ na poziomie 3 cypryjskich ram kwalifikacji, co
odpowiada poziomowi 3 ERK.

Uczniowie podpisujg umowe o praktykach zawodowych z pracodawca, a zatem nie majg statusu pra-
cownikow. W 2015 r. roku otrzymywali wynagrodzenie w wysoko$ci 87 euro tygodniowo przez caty okres
przygotowania zawodowego.
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CZECHY

IVET w Czechach nie obejmuje przygotowania zawodowego wedtug definicji CEDEFOP. Jest oparte na
edukaciji szkolnej, cho¢ przewiduije sie poszerzenie 0 pewien zakres ksztatcenia w miejscu pracy.

Ramy prawne dotyczace IVET w Czechach opierajg sie na ustawie o systemie oswiaty (Zakon o pfedskol-
nim, zékladnim, stfednim, vy$$im odborném a jiném vzadélavani - Sko/sky zakon - 2004, ostatnio noweli-
zowanej w 2015 r.). Artykut 65 stanowi, ze ,edukacja w szkole $redniej dzieli sie na nauke teoretyczng |
szkolenia praktyczne”. Te ostatnie ,odbywaja sie w szkotach i obiektach szkolnych, lub na stanowiskach
pracy w zaktadach nalezacych do osob fizycznych lub prawnych, ktdre zostaty upowaznione do wyko-
nywania czynno$ci zwigzanych z danym obszarem edukacii, i ktore zawarty umowy z placéwka szkolng,
okreslajace tres¢ i zakres szkolenia zawodowego, a takze warunki jego organizacii”.

W styczniu 2013 r. czeski rzad przyjat dokument strategiczny zatytutowany Nowe dziatania na rzecz
wspierania ksztafcenia i szkolenia zawodowego, aby zacheci¢ ucznidw szkét Srednich do podejmowa-
nia ksztatcenia i szkolenia zawodowego, zwiekszy¢ mobilno$¢ pomiedzy réznymi rodzajami edukacii i
szkolen, wspiera¢ wspotprace pomiedzy podmiotami zaangazowanymi w ksztatcenie zawodowe, a takze
poprawi¢ jako$¢ przekazywania wiedzy.

Zaangazowanie partneréw spotecznych w opracowanie i realizacje ksztatcenia i szkolenia zawodowego
jest bardzo ograniczone. Podjeto proby zwiekszenia udziatu pracodawcéw w VET, ale nie zwigzkow
zawodowych. Przewiduje sie pewne zaangazowanie zwigzkow zawodowych w opracowanie i wdrazanie
ustawicznego szkolenia zawodowego poprzez udziat w sektorowych radach umiejetnosci, cho¢ bez za-
angazowania zwigzkéw zawodowych we wstepne ksztatcenie i szkolenie zawodowe.

Istniejg kwaliflkacje IVET na poziomie 2 (wyksztatcenie $rednie z certyfikatem zawodowym po 2 latach
nauki, dla uczniéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych), 3 i 4 czeskich ram kwalifikacji, ktére odpo-
wiadajg poziomom 3 i 4 ERK.

Kiedy w ramach wstepnego ksztatcenia i szkolenia zawodowego uczniowie odbywajg praktyki, nie pod-
pisujg umowy z pracodawca, nie majg statusu pracownikdw i nie mogg wstepowa¢ do zwigzkdw zawo-
dowych. Minimalne wynagrodzenie za przygotowanie zawodowe w wymiarze 40-godzinnego tygodnia
pracy odpowiada 30% ustawowej ptacy minimalnej, ktéra w 2016 r. wynosita 9 900 koron miesiecznie.
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DANIA

IVET w Danii obejmuje szeroki i powszechnie uznawany system przygotowania zawodowego, odpowia-
dajgcy definicji CEDEFOP. Ksztatcenie szkolne jest jego czescia.

Ramy prawne praktyk zawodowych w Danii okresla ustawa o ksztafceniu i szkoleniu zawodowym
(Erhvervsuddannelsesloven - 2013). Nie wprowadza ona konkretnej definicji prawnej przygotowania za-
wodowego, ale wyjasnia, co powinno ono zapewni¢ (art. 1): kwalifikacje zawodowe, ktdre sg formalnie
uznawane na rynku pracy oraz mozliwosci uczenia sie przez cate zycie i aktywnego obywatelstwa.

Po rozmowach miedzy rzadem a partnerami spotecznymi, w 2014 r. przyjeto reforme zatytutowang Po-
prawa ksztatcenia i szkolenia zawodowego, przewidujacg wprowadzenie minimalnych wymogow wstep-
nych w zakresie jezyka dunskiego i matematyki; mozliwo$¢ stopniowej specijalizacji poprzez zastgpienie
dwunastu Sciezek zawodowych czterema szerszymi obszarami oraz wprowadzenie kursu przygotowuja-
cego; opcje uzyskania ogdlnych ponadgimnazjalnych kwalifikacji umozliwiajgcych dostep do szkolnic-
twa wyzszego.

Zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow sg w réwnym stopniu reprezentowane w zarzadzie Kra-
jowej Rady ds. Edukacji Zawodowej i Szkolen, bedacej organem doradczym ministra. Sg cztonkami
sektorowych ,komisji branzowych” - w sumie jest ich 50 - okreslajgcych szczegétowg tresé szkolenia,
a dokfadniej czas i strukture programow szkoleniowych, ich cele i ewaluacje, a takze podziat miedzy
szkoleniami w miejscu pracy a edukacjg szkolng. Sg one réwniez zaangazowane w akredytacje firm
organizujacych praktyki. Na poziomie lokalnym powotujg czfonkéw komisji ds. ksztatcenia i szkolenia
zawodowego, ktore doradzajg w zakresie potrzeb lokalnych rynkow pracy.

Przygotowanie zawodowe trwa z reguty 3,5-4 lata. Stosunek szkolef w miejscu pracy do ksztatcenia w
szkotach wynosi 70:30.

Najnowsze dane wskazujg, ze w 2015 1. liczba praktykantéw wyniosta 69 669, czyli 0 3% mniej nizw 2014
r. Kobiety stanowity 43% uczniow. W listopadzie 2015 r. 20% uczniow stanowili 15-19-latkowie, 41% miato
20-24 lat, a 39% byto starszych. Dane za 2014 r. wskazuija, ze praktyki ukonczyto 52% uczniéw, a prace
zaproponowano 81% sposrdd nich.

Wiekszos¢ praktyk sklasyfikowano na poziomie 3 i 4 dunskich ram kwalifikacji, ktére odpowiadajg pozio-
mom 3 i 4 ERK.

Praktykanci podpisujg umowe z pracodawca, maja status pracownikéw i moga na tej podstawie wstepo-
waé do zwigzkdéw zawodowych. Praktykanci otrzymujg wynagrodzenie zgodnie z trescig uktadow zbio-
rowych, poczatkowo na ogét na poziomie 40-50% minimalnej ptacy wykwalifikowanego pracownika, a
nastepnie 80% w koncowym okresie. Na przyktad, od marca 2015 r. uczeh w zaktadzie metalurgicznym
otrzymywat w 1. roku 65,45 korony za godzine pracy, a w 4. roku 92,20 korony.
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ESTONIA

Wstepne ksztatcenie i szkolenie zawodowe w Estonii w ograniczonym zakresie obejmuje przygotowanie
zawodowe, ktére odpowiada definicji CEDEFOP. Ksztatcenie odbywa sie gtownie w placéwkach o$wia-
towych.

Ramy prawne regulujace praktyki zawodowe w Estonii opierajg sie na ustawie o instytucjach szkolnictwa
zawodowego (Kutsedppeasutuse seadus - 2013). W ustawie podkreslono znaczenie podejécia opartego
na efektach uczenia sie (art. 22), okre$lono parametry programéw nauczania (art. 23) oraz wymagania
kwalifikacyjne dla pedagogéw (art. 39). Rozporzgdzenie do ustawy okresla warunki prowadzenia ksztat-
cenia w miejscu pracy (Tédkohapbhise dppe rakendamise kord - 2013).

Czas trwania praktyk jest rézny: od sze$ciu miesiecy do czterech lat, w zalezno$ci od poziomu wyjscio-
wego praktykanta; zwykle trwa 3-3,5 roku. Zgodnie z nowg ustawg, szkolenia w miejscu pracy powinny
stanowi¢ co najmniej dwie trzecie programu nauczania.

Udziat zwigzkdw zawodowych w opracowaniu programéw przygotowania zawodowego jest ograniczony
i odbywa sie za posrednictwem estonskiego urzedu ds. kwalifikacji (Kutsekoda), ktéry powstat w sierpniu
2001 r. w celu organizowania i koordynacji dziatan branzowych rad umiejetno$ci oraz prowadzenia re-
jestru kwalifikacji zawodowych, opracowania i aktualizacji standardéw kwalifikacji zawodowych na pod-
stawie decyzji podjetych przez 16 branzowych rad umiejetno$ci. Estorska Konfederacija Pracowniczych
Zwigzkdw Zawodowych (TALO) i Estonska Konfederacja Zwiazkéw Zawodowych (EAKL) sg reprezento-
wane w radzie nadzorczej. Zwiazki zawodowe dziatajg w niektdrych branzowych radach umiejetnosci,
ktorych rola polega na proponowaniu zmian i aktualizacji standardéw zawodowych oraz zatwierdzaniu
procedury przyznawania kwalifikacji zawodowych.

W roku 2014/2015 w praktykach uczestniczyto 617 oséb, co stanowi niewielki wzrost w poréwnaniu z
poprzednimi latami. Istniejg plany, aby zwiekszyc¢ te liczbe do 1 000 w 2016 r. Uczennice stanowig 38%,;
4% uczniow ma ponizej 19 lat, 24% jest w wieku 20-24 lat, a wiekszo$¢ (72%) ukonczyta 25. rok zycia.
Najnowsze dane (2014/2015) wskazuja, ze 23% porzuca przygotowanie zawodowe przed jego ukon-
czeniem.

Kwalifikacje VET sklasyfikowano na poziomach 2-5 KRK, a przygotowanie zawodowe na poziomach 3-4,
odpowiadajgcych poziomom 3-4 ERK.

Praktykanci podpisuja umowe z pracodawca oraz organizatorem ksztatcenia, majg status pracownikow
i na tej podstawie moga wstepowac do zwigzkdw zawodowych. Zgodnie z rozporzadzeniem wykonaw-
czym, uczniowie nie moga otrzymywac ptacy nizszej niz minimalna (430 euro miesiecznie w 2016 1.) za
okres szkolenia w migjscu pracy; na okres ksztatcenia w szkole moze im zosta¢ przyznane stypendium.
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FRANCJA

IVET we Francji obejmuje szkolenia w ramach systemu przygotowania zawodowego, odpowiadajacego
definicji CEDEFOP. Ksztatcenie w szkole jest jego czescia.

Ramy prawne dla praktyk zawodowych we Francji okre$laja przepisy Kodeksu Pracy, ktory przeszedt
nowelizacje w 2014 r. po przyjeciu ustawy o ksztatceniu zawodowym, zatrudnieniu i demokracji socjalne;
(Loi relative a la formation professionnelle, a I'emploi et & la démocratie sociale), opartej na krajowym
porozumieniu wielosektorowym podpisanym przez partneréw spotecznych w grudniu 2013 r. Przemawia-
jac na trzeciej konferencji spotecznej w 2014 r., prezydent Francji zapowiedziat szereg dziatan na rzecz
przygotowania zawodowego, a takze zadeklarowat konkretny cel w postaci 500 tys. uczniéw w 2017 r.

Przygotowanie zawodowe ma na celu zapewnienie mtodym ludziom, ktérzy ukonczyli formalny obowia-
zek szkolny, ksztatcenie ogolne, teoretyczne i praktyczne stuzace uzyskaniu kwalifikacji zawodowych.
Opiera sie na zasadzie wspdtodpowiedzialno$ci za ksztatcenie teoretyczne w oSrodku edukacyjnym i
szkolenia zawodowe w miejscach pracy. W zaleznosci od wybranego zawodu i kwalifikacji, praktyki trwa-
jaod 1 roku do 3 lat (w wiekszosci przypadkow 2 lata).

Prawo przewiduje zaangazowanie zwigzkdéw zawodowych w opracowanie i realizacje praktyk zawodo-
wych, w drodze formalnego uczestnictwa w takich organach jak krajowa rada na rzecz zatrudnienia,
ksztatcenia i doradztwa zawodowego. Na poziomie sektorowym, partnerzy spoteczni zarzadzajg akredy-
towanymi agencjami (OPCA), pobierajacymi podatki na przygotowanie zawodowe i odpowiedzialnymi za
wydatkowanie zgromadzonych Srodkow.

Najnowsze dane wskazujg, ze w 2013 r. zawodu nauke podjeto 273 295 0sob, czyli mnigj niz w latach
2010, 2011 i 2012 (dodatkowo 9 440 os6b w sektorze publicznym). 33,7% stanowity kobiety. 52% miato
mniej niz 19 lat; 30% byto w wieku 19-21 lat, a 18% - 22 lat i wiecej. Tylko 27% uczniow, kiorzy podpisali
umowy w roku 2011/2012 nie ukonczyto prakiyk. 67% ucznidw zostato zatrudnionych w okresie 7 miesie-
cy po ukonczeniu przygotowania zawodowego w 2013 1.

W 2012 r. 42% stanowity praktyki poziomie 5 francuskich ram kwalifikacji, 27% reprezentowato poziom
4, a29% poziomy 1-3; odpowiadajg one poziomom 3-4 oraz 5-8 ERK. Dodatkowo, 2% stanowity praktyki
na poziomie przygotowujgcym.

Praktykanci podpisujg umowe z pracodawca, maja status pracownikow i na tej podstawie moga wstepo-
wac¢ do zwigzkdw zawodowych.

Pensja ucznia stanowi pewien procent krajowej ptacy minimalnej lub ptacy minimalnej ustalonej na pod-
stawie branzowego uktadu zbiorowego, jezeli ta ostatnia kwota jest wyzsza; ptaca zalezy od wieku i po-
ziomu, tj. uczen ponizej 18. roku zycia jest uprawniony do 25% ptacy minimalnej w 1. roku, a praktykant
w wieku 21 lat, po 3 latach praktyki, do 78%. Krajowa ptace minimalng ustalono w styczniu 2016 r. na 1
466,62 euro miesiecznie, a zatem pierwszy moze oczekiwac wynagrodzenia w wysokosci 366,66 a drugi
1143,96 euro.
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GRECJA

Wstepne ksztatcenie i szkolenie zawodowe w Grecji w ograniczonym zakresie obejmuje przygotowanie
zawodowe, ktére odpowiada definicji CEDEFOP. Ksztatcenie odbywa sie w placéwkach o$wiatowych.

Ramy prawne dla praktyk zawodowych w Grecji opierajg sie przede wszystkim na ustawie o uczeniu
sie przez cate zycie (3879/2010), ustawie 0 edukacji (4186/2013) oraz ustawie o reformie edukaciji po-
nadpodstawowej (4310/2014). Pierwsza przewiduje tworzenie szkét zawodowych (SEK po grecku), 1a-
czgcych ksztatcenie w placdwkach o$wiatowych przez pierwsze dwa lata z naukg zawodu w zaktadach
pracy w trzecim roku. Zgodnie z trescig drugiej, ksztatcenie odbywa sie w ponadgimnazjalnych szkotach
zawodowych w ciagu pierwszych trzech lat i jest uzupetnione opcjonalnym 4. rokiem nauki w miejscu pra-
cy. Trzecia ustawa przewiduije trzyletni cykl ksztatcenia w szkotach zawodowych, uzupetniony 4. rokiem
w migjscu pracy (3 + 1). Obecnie nad szkoleniami zawodowymi czuwa Ministerstwo Pracy za po$rednic-
twem Organizacji Zatrudnienia Sity Roboczej (OAED w jezyku greckim) i Ministerstwa Turystyki.

Powyzsze ustawy niewiele méwig 0 zaangazowaniu partnerow spotecznych w opracowanie i realizacje
praktyk zawodowych; zasiadajg oni w komisjach, ktére dostarczajg informacji zwrotnych na temat regio-
nalnych i sektorowych potrzeb gospodarki narodowej. Warto zaznaczy¢, komisje te nie zebraty sie od
2010r., czyli od przyjecia pierwszej ustawy 0 uczeniu sie przez cate zycie. Partnerzy spoteczni zasiadajg
jednak w zarzadzie Krajowej Organizaciji ds. Certyfikacji Kwalifikacji i Poradnictwa Zawodowego (EOP-
PEP), odpowiedzialnej za definiowanie profili zawodowych.

Oczekuje sie, ze praktyki SEK zostang sklasyfikowane na poziomie 3. greckich ram kwalifikacji, ktéry
odpowiada poziomowi 3 ERK. Ukonczone szkolenie zawodowe w szkotach $rednich ma odpowiadaé
poziomowi 4 (ksztatcenie w szkotach) i poziomowi 5 (nauka w migjscu pracy); sa to odpowiednio poziomy
4i5ERK.

Uczniowie szkét zawodowych podpisujg umowe z pracodawca i Organizacjg Zatrudnienia Sity Robocze;
na caty okres szkolenia w miejscu pracy. Nie sg przy tym uprawnieni do wstepowania do zwigzkow za-
wodowych. Praktykanci otrzymuja wynagrodzenie za czas spedzony w miejscu pracy. Odpowiada on
70% minimalnej ptacy (obecnie 10,95 euro za godzine dla niezameznych os6b ponizej 25. roku zycia).
Zgtoszono nieliczne przypadki pracodawcdw, ktdrzy nie ptaca tej kwoty.
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HISZPANIA

Wstepne ksztatcenie i szkolenie zawodowe w Hiszpanii w ograniczonym zakresie obejmuje przygotowa-
nie do zawodu odpowiadajace definicji CEDEFOP. Zdecydowana wiekszos¢ IVET odbywa sie w placdw-
kach o$wiatowych.

Obowigzki podzielone sg pomiedzy szczeblem krajowym i regionalnym, co oznacza, ze na terytorium
Hiszpanii obowigzujg rézne systemy i zwyczaje w zakresie praktyk zawodowych.

Podstawe prawng stanowi dekret krolewski (2012), przewidujacy dwa rodzaje uczenia sie w migjscu
pracy - umowy o szkoleniach i przygotowaniu zawodowym oraz dualny system ksztatcenia zawodowego
w systemie edukacii. W rozdziale Il dotyczacym pierwszego zagadnienia, ktdry zostat nastepnie uzupet-
niony w drodze rozporzgdzenia Ministerstwa Pracy i Zabezpieczenia Spotecznego (ESS/41/2015), usta-
nowiono pewne podstawowe wymogi, m.in. w odniesieniu do czasu pracy, wynagrodzenia, okresu obo-
wigzywania umowy, dziatalno$ci szkoleniowej, czasu trwania szkolenia, mentordw, uméw szkoleniowych,
certyfikacji i finanséw. Rozdziat IIl dotyczacy drugiej kwestii reguluje podstawowe wymogi dotyczace
m.in. instytucji szkoleniowych, programoéw ksztatcenia, uméw z zaktadami pracy, praw i obowigzkow,
wynagrodzen i oceny.

Za posrednictwem Generalnej Rady Zawodowej, ktéry liczy 77 cztonkow, w tym 19 przedstawicieli zwigz-
kow zawodowych, przeprowadza sie formalne konsultacje ze zwigzkami zawodowymi oraz organizacjami
pracodawcow w sprawie ogélnych aspektow prawnych systemu VET. Zakres ich realnego zaangazo-
wania jest jednak ograniczony. Hiszpanskie zwigzki zawodowe krytycznie odnosza sie do klauzul doty-
czacych ksztatcenia w umowach i nie uwazajg tych inicjatyw za rzeczywiste przygotowanie zawodowe,
poniewaz ksztatcenie moze odbywac sie na odlegtos¢, bez formalnego uznawania i bez kontaktu z jakim-
kolwiek osrodkiem ksztatcenia lub szkotg, a opiekunem ucznia jest po prostu jego przetozony w pracy.

139 864 0s6b odbywato ksztatcenie i praktyki w roku szkolnym 2014/15, a dualny system ksztatcenia
zawodowego liczyt w 2014 r. 16 199 ucznidw. Wskazuije to na znaczny wzrost w ciggu ostatnich dwéch
lat— 106 1011 60 584 w przypadku pierwszego oraz 9 801 i 4 292 w przypadku drugiego. W tym ostatnim
udziat osob powyzej 20. roku zycia wzrdst do 87%. Zwiekszenie liczby umow w sektorze ustug doprowa-
dzito do zwigkszenia udziatu kobiet do 50%. Zatrudnienie na czas nieokreslony po zakonczeniu praktyk
zaproponowano zaledwie 2% uczestnikow ksztatcenia i przygotowania zawodowego.

Ustalanie hiszpanskich ram kwalifikacii trwa. Swiadectwa wydawane po zakonczeniu szkoler i praktyk
nie sg uznawane przez Ministerstwo Edukacii i nie zostaty zintegrowane z HRK.

Mtodzi ludzie majg status pracownikéw i moga wstepowac do zwigzkéw zawodowych. Wynagrodzenia
ustalane sg w uktadach zbiorowych i nie moga by¢ nizsze niz ptaca minimalna (648 euro w pazdzierniku
2015 1.); oblicza sie je na podstawie liczby przepracowanych godzin (art. 9 dekretu). Osoby uczestni-
czace w dualnym systemie ksztatcenia nie zawierajg umow o prace; wyptata wynagrodzenia nie jest
obowigzkowa, cho¢ przyznaje sie stypendia za wyniki.
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HOLANDIA

IVET w Holandii obejmuje ksztatcenie w ramach systemu przygotowania zawodowego, odpowiadajace
definicji CEDEFOP. Nauka w placowkach o$wiatowych jest jego czescia.

Do zdobycia kwalifikacji prowadzg dwie $ciezki: nauka w zaktadzie pracy (beroepsbegeleidende leer-
weg - BBL) i nauka w szkole (beroepsopleidende leerweg - BOL). Oryginalnos¢ systemu holenderskiego
polega na tym, ze oba rodzaje kwalifikacji maja te samg warto$¢, co umozliwia uczniom wybor i zmiany.
W ramach BBL, uczniowie spedzajg w zaktadzie pracy co najmniej 60% czasu, natomiast w przypadku
BOL co najmniej 20% i nie wiecej niz 59%.

Ramy prawne przygotowania zawodowego opierajg sie na ustawie 0 edukaciji i szkoleniach zawodowych
(Wet Educatie en Beroepsonderwijs) z 1995 r. Nacisk ktadzie sie na teoretyczne i praktyczne przygoto-
wanie do wykonywania zawodu, w przypadku ktérego kwalifikacje zawodowe sa konieczne lub stosowne.
Praktyki stuzg réwniez zdobywaniu wiedzy ogdlnej i rozwojowi osobistemu ucznidw, co ma pozytywny
ogdlny wptyw na spoteczenstwo (art. 1.2.1.2). Czas trwania praktyk jest rozny: dwa, trzy lub cztery lata,
w zalezno$ci od poziomu.

System jest obecnie w stanie przejsciowym. W sierpniu 2015 r. Ministerstwo Edukacji, Kultury i Nauki
przekazato gtéwna role doradcza nowej fundaciji na rzecz wspdtpracy w dziedzinie ksztatcenia i szkolen
oraz rynku pracy (SBB w jezyku niderlandzkim). SBB jest odpowiedzialna za badania rynku pracy, rozwoj
i zachowanie struktury kwalifikacji oraz akredytacje firm organizujgcych przygotowanie zawodowe.

Partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcow) sg zaangazowani w opracowywanie
i realizacje praktyk zawodowych. Na poziomie krajowym majg réwng reprezentacje w radzie SBB, jej ko-
mitetach doradczych (kwalifikacje i egzaminy, praktyki w zaktadach pracy i skutecznos¢), oraz w o$miu
izbach sektorowych.

Najnowsze dane pokazuja, ze w roku 2014/15, BBL liczyto 102 661 uczniéw (plus 377 196 osdb w progra-
mie BOL). Uczennice stanowity 37%. 55% uczniow miato mniej niz 24 lata; 17% byto w wieku 24-30 lat;
duzy odsetek stanowity osoby powyzej 30. roku zycia (28%). Stanowi to znaczny spadek w poréwnaniu
z 167 091 uczniami w roku 2009/2010. Odsetek 0sob, ktére nie ukonczyty praktyk wynosi 6,86%. 95%
uczestnikow programu BBL znalazio prace zarobkowa w ciggu 18 miesiecy po zakonczeniu praktyk.
Przygotowanie zawodowe odbywa sie na poziomach 1, 2, 3 i 4 holenderskich ram kwalifikacji, ktore od-
powiadajg poziomom 1-4 ERK.

Uczniowie BBL zwykle podpisujg z pracodawca umowe 0 prace i mogg wstepowaé do zwigzkow zawo-
dowych.

Praktykanci otrzymuja wynagrodzenie wedtug stawek zawartych w umowach sektorowych, lub, jezeli sg
zatrudnieni w zaktadach nimi nieobjetych, ustawowa ptace minimalng. Wiekszo$¢ uczniow BBL otrzymuje
100-130% minimalnego wynagrodzenia, 1j. 475,40 - 1 524,60 euro miesiecznie, w zaleznosci od wieku
(od 1 stycznia 2016 1.).
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IRLANDIA

IVET w Irlandii obejmuje przygotowanie zawodowe odpowiadajgce definicji CEDEFOP. Ksztatcenie w
placowkach szkolnych jest jego czescia.

Ramy prawne praktyk zawodowych w Irlandii opierajg sie gtéwnie na ustawie o przygotowaniu do pracy
(1959), ustawie o ksztatceniu w branzy przemystowej (1967) i ustawie o stuzbach pracy (1987/2009).
Tradycyjnie w Irlandii organizowane sg praktyki w kilku zawodach (25 w 2015 1.). W Przeglgdzie ksztat-
cenia zawodowego w Irlandii opublikowanym w 2013 r. zaproponowano nastepujacg definicje prakiyk:
,orogram zorganizowanego uczenia sie, ktére tgczy naprzemienne uczenie sie w miejscu pracy z nauka
w o$rodku ksztatcenia lub szkolenia, (...) przygotowujgcy uczestnika do konkretnego zawodu i prowa-
dzacy do uzyskania kwalifikacji od piatego poziomu wzwyz krajowych ram kwalifikacji” (poziom 4. ERK).

Aby dany program zostat uznany za przygotowanie zawodowe na poziomie podstawowym, powinien
trwac nie krocej niz 2 lata i obejmowac uczenie sie w miejscu pracy w wymiarze co najmniej 50%. Opu-
blikowany w czerwcu 2014 r. plan przewiduje ustanowienie rady ds. przygotowania zawodowego oraz
podejécie tréjfazowe; aktualizacje praktyk i rozpoznawanie nowych mozliwo$ci; opracowywanie propo-
zycji; osadzanie struktur w istniejgcym systemie. Uchwalenie przepiséw regulujacych ustanowienie rady
ds. przygotowania zawodowego i stworzenie podstaw dla nowego systemu zapowiedziano na 2016 1.

Reformy przewidujg formalne zaangazowanie zwigzkow zawodowych w radzie, ktdrej zadaniem jest opi-
niowanie w sprawie ,opracowania, czasu trwania, pozioméw podstawowych i ciggte]j organizaciji praktyk
zgodnie z potrzebami krajowymi”, organizacii praktyk w nowych zawodach i promowania $ciezek rozwoju
zawodowego, liczby miejsc na praktykach potrzebnych dla poszczegdinych zawodéw, w oparciu o rze-
telne informacie o rynku pracy i prognozy dotyczace zasobow ludzkich.

Najnowsze dane wskazujg, ze w 2014 r. w Irlandii byto zarejestrowanych 2 698 ucznidw. Znalazio sie
wérod nich tylko 13 kobiet (0,5%). 22% byto ponizej 19. roku zycia, 66% miato 19-24 lat, a 12% 25 lat i
wiecej. Jest to znaczny wzrost w stosunku do lat 2012, 20111 2010, ale spadek w poréwnaniu z 2008 r.
(3 765) i 2007 r. (6 763). Zaobserwowano spadek w zakresie porzucania praktyk: z 22% w 2010 r. i 8%
w2013 1. do 4% w 2014 r.

Istniejgce (ustawowe) kwalifikacje sa sklasyfikowane na poziomie 6 krajowych ram kwalifikacji (poziom
5 ERK). Nowa generacja praktyk stworzona w oparciu 0 niedawny przeglad zostanie sklasyfikowana na
poziomie 5 (poziom 4 ERK).

Praktykanci podpisujg umowe z pracodawca, majg status pracownikdw i na tej podstawie moga wste-
powa¢ do zwigzkdéw zawodowych. Wynagrodzenie praktykantow regulujg krajowe ukfady zbiorowe.
Zgodnie z umowg zawartg w branzy dostaw pradu elektrycznego, praktykanci w 1. roku otrzymujg 30%
krajowej stawki dla rzemiesInikdw; w 2. roku 45%, w 3. roku 65%, a w 4. 80% - tj. odpowiednio 6,22, 9,33,
13,48 16,59 euro za godzing (dane z 2015r.).

Los aprendices firman un contrato con el empleador y son considerados como trabajadores, en virtud de
lo cual pueden afiliarse a un sindicato. La remuneracion de los aprendices se regula a través de conve-
nios colectivos nacionales. Segun el contrato de trabajo firmado en el sector de la contratacion eléctrica,
por ejemplo, los aprendices perciben en el primer afio un sueldo equivalente al 30% de la tarifa nacional
aplicada a los artesanos, en el segundo afio, un 45%, el tercer afio, un 65%, y en el cuarto afio, un 80%
- es decir, 6,22, 9,33, 13,48 y 16,59 euros por hora respectivamente en el afio 2015.
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LITWA

IVET na Litwie obejmuje ksztatcenie w placéwkach oswiatowych z elementami szkolenia zawodowego,
odbywajacego sie czesciowo w zaktadach pracy.

Ramy prawne dotyczace IVET na Litwie okre$la ustawa o ksztatceniu zawodowym zmieniona ostatnio w
2011 r. (Profesinio mokymo jstatymas). Zgodnie z jej trecia, ,ksztatcenie zawodowe odbywa sie w miej-
scu pracy (...) Szkolenie teoretyczne moze by¢ prowadzone w placéwce ksztatcenia zawodowego lub w
innej szkole” (art. 2). Rozporzadzenie Ministerstwa Edukacii i Nauki oraz Ministerstwa Opieki Spotecznej i
Pracy definiuje umowy w sprawie VET i ich procedury rejestracyjne, a takze opisuje szczegoéty umoéw do-
tyczacych praktyk zawodowych i obowigzkéw uczniow, firm i dostawcow ustug VET. Dodatkowe przepisy
sa nadal przedmiotem dyskusji.

Zgodnie z art. 28 ustawy o ksztatceniu zawodowym, partnerzy spoteczni (zwigzki zawodowe i organizacje
pracodawcéw) posiadajg szerokie uprawnienia formalne. Biorg udziat w posiedzeniach litewskiej rady
ds. ksztatcenia zawodowego (Profesinio mokymo taryba), ktéra doradza krajowym wtadzom o$wiatowym
w strategicznych kwestiach zwigzanych z VET, przede wszystkim w zakresie sektorow, ktére warto roz-
wija¢. Ponadto sg czfonkami centralnego komitetu zawodowego (Centrinis profesinis komitetas), ktéry
koordynuje kwestie strategiczne dotyczace systemow kwalifikacii i akredytacii instytucji szkoleniowych.
Sg tez cztonkami 17 branzowych komitetéw sektorowych wyznaczajacych standardy zawodowe.

Najnowsze dane pokazuja, ze w roku 2014/15 byto 23 278 0sdb rozpoczeto wstepne ksztatcenie i szko-
lenie zawodowe, a w sumie 46 462 przygotowywato sie do zawodu. Stanowi to wzrost w poréwnaniu z
rokiem 2008/09 (43 818). Stosunkowo wielu uczniéw porzuca nauke; w roku 2014/15, tylko 16 177 ukon-
czyto cykl ksztatcenia. Nie ma danych statystycznych dotyczacych liczby uczniéw.

Kwalifikacje IVET klasyfikuje sie na poziomie 4 litewskich ram kwalifikacji (poziom 4 ERK).

Zgodnie z ustawg o ksztatceniu zawodowym, ,przyjmujac ucznia, dostawca ustug ksztatcenia zawodo-
Wego zawiera umowe o prace w celu przygotowania zawodowego” (art. 15.3). Uczniowie mogg wstepo-
wac do zwigzkdw zawodowych.

Uczniowie otrzymujg wynagrodzenie, ktére ustala sie uwzgledniajgc wysoko$¢ ptac w danej firmie, zgod-
nie z definicjg zawartg w umowie zawartej miedzy pracodawca a uczniem, iflub koszty posrednie (mate-
riaty, czas poswiecony uczniom przez nauczycieli).
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LUKSEMBURG

IVET w Luksemburgu obejmuje dobrze rozwiniety system przygotowania zawodowego odpowiadajgcy
definicji CEDEFOP. Jego cze$cig jest bogata oferta edukacyjna placéwek o$wiatowych.

Ramy prawne praktyk zawodowych okresla ustawa o reformie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
(2008), okreslajgca m.in. odpowiedzialno$¢ wszystkich zainteresowanych stron, wynagrodzenia, oceny
i warunki prowadzenia szkolen w miejscu pracy. Zgodnie z art. 2, formalne przygotowanie zawodowe
jest ,prowadzone w sposdb zorganizowany i uporzgdkowany, w instytuciji oswiatowej/szkoleniowej lub w
miejscu pracy, i stanowi przygotowanie zawodowe pod wzgledem celdw, czasu i zasobdw”. Stosunek
czasu spedzonego w zaktadach pracy do edukacji szkolnej zalezy od sektora, chociaz szkolenie w za-
ktadzie pracy przewaza.

Ustawa przewiduje zaangazowanie partneréw spotecznych w opracowanie i realizacje praktyk zawo-
dowych. VET w Luksemburgu opiera si¢ ono na partnerstwie miedzy wtadzami panstwowymi a izbami
reprezentujgcymi organizacije pracodawcow i pracownikdw, odpowiedzialnymi za szkolenie. Planowanie
i realizacje nadzoruje komitet ds. ksztatcenia zawodowego, w kiérym zasiadajg m.in. przedstawiciele
izb. W zakresie przygotowania zawodowego, partnerzy spoteczni (za posrednictwem izb) sg cztonkami
zespotéw ds. programéw nauczania, odpowiedzialnych za opracowanie standardéw zawodowych, profili
szkoleniowych oraz programéw szkolen. Ponadto definiujg kryteria i procedury oceny uczniéw, a takze
odpowiadajg za akredytacje zaktaddw pracy jako placdwek organizujgcych przygotowanie zawodowe.

W roku szkolnym 2012/13 w Luksemburgu do zawodu przygotowywato sie 4 084 ucznidw, co wskazuje
na spadek w stosunku do lat 2012, 2011, 20101 2009. 1 495 sposrdd nich rozpoczeto ksztatcenie w roku
2012/13. Odsetek nieukonczonych praktyk jesli bardzo wysoki - tylko 29,7% uczniow, ktdrzy rozpoczeli
w nauke w roku 2010/11 uzyskato kwalifikacje. Wedtug innych danych, 81% uczniéw miato prace trzy lata
po zakonczeniu przygotowania zawodowego.

Przygotowanie zawodowe stanowi poziom 2 (certificat de capacité professionnelle - CCP) i 3 (dipléme
d'aptitude professionnelle - DAP) luksemburskich ram kwalifikacji, ktére odpowiadajg one poziomom 2 i
3 ERK. Poziom 5 stanowi prestizowa kwalifikacja mistrzowska.

Praktykanci podpisuja umowe z pracodawcg i maja prawo wstepowaé do zwigzkéw zawodowych. W
Luksemburgu wynagrodzenie praktykantéw jest ustalane w zalezno$ci od rodzaju kwalifikacji, roku nauki,
ocen i sektora. Na przyktad, w 2014 r. uczen w zaktadzie fryzjerskim otrzymywat 635,33 euro miesiecznie
w 1. roku ksztatcenia (Il poziom - CCP), 807,65 euro w 2. roku i 1 023,00 euro w 3. roku, natomiast uczen
murarza otrzymywat odpowiednio 689,20, 861,52 i 1 033,84 euro; na poziomie IIl (DAP), ten pierwszy
otrzymywat poczatkowo 772,61 euro, a nastepnie 1 214,15; wynagrodzenie drugiego wynosito odpo-
wiednio 861,521 1 292,20 euro.
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t0TWA

IVET na totwie obejmuje ksztatcenie w placéwkach o$wiatowych z elementami przygotowania zawodo-
wego, odbywajacego sie czesciowo w zaktadach pracy. W ograniczonym zakresie obejmuje przygoto-
wanie zawodowe w rzemio$le.

Podstawa ram prawnych dla IVET na totwie jest ustawa w sprawie ksztatcenia zawodowego (1999).
Tre$¢ programéw IVET okre$lajg odpowiednie normy krajowe w zakresie ksztatcenia zawodowego: roz-
porzadzenie w sprawie standardu ksztatcenia zawodowego na poziomie $rednim i ksztatcenia zawodo-
wego w szkolnictwie panstwowym (2008) oraz normy zawodowe. Ramy prawne przygotowania zawo-
dowego rzemiesinikow okresla tres¢ ustawy o rzemio$le (1993), ktdra dodatkowo definiuje ucznia jako
,0s0be, ktdra ksztatci sie w zaktadzie rzemie$iniczym lub placéwce oSwiatowej, i ktéra podpisata umowe
w sprawie przygotowania zawodowego”.

t otewskie prawo przewiduje zaangazowanie zwigzkdéw zawodowych w opracowanie i wdrazanie IVET.
Ustawa o szkolnictwie zawodowym okresla, ze branzowe rady umiejetnosci, zwigzki zawodowe i inne
organizacje publiczne majg m.in. prawo uczestniczy¢ w definiowaniu standardéw zawodowych i progra-
méw edukacyjnych, a takze w organizacji i ocenie jakosci VET. Zadanie to powierzono radzie ds. wspot-
pracy trojstronnej w zakresie ksztatcenia zawodowego i zatrudnienia, ktdra sktada sie z przedstawicieli
zwigzkow zawodowych, organizacji pracodawcow i ministerstw reprezentowanych w réwnych propor-
cjach. Ponadto w 2011 r. utworzono trojstronne branzowe komisje eksperckie (12), aby upewnic¢ sie, ze
jako$¢ i tre$¢ ksztatcenia zawodowego odpowiada potrzebom rynku pracy. totewska izba rzemieslnicza
jest odpowiedzialna za szkolenia zawodowe w rzemioSle.

W roku 2014/15 na totwie w ksztatceniu zawodowym uczestniczyto 29 855 miodych ludzi. Wskazuje to
na stopniowy spadek w stosunku do roku 2008/09 (38 819). 43% uczniow stanowity kobiety. Najnowsze
dane fotewskiej izby rzemie$iniczej wskazuja, ze okoto 50 uczniéw zdato egzaminy czeladnicze w 2014
r., Co potwierdza znaczny spadek w ostatnich latach. Stopa porzucania praktyk jest wysoka (55%): 11
478 uczniéw rozpoczeto nauke w roku szkolnym 2010/11, ale tylko 5 154 ukonczyto 4. rok (w 2014/2015).

IVET sklasyfikowano na poziomie 2 i 3 totewskich ram kwalifikacji (poziomy 3 i 4 ERK). Kwalifikacje rze-
mieslnicze sg uznawane w tym sektorze, ale nie w formalnym systemie edukacii, a zatem nie zostaty
uwzglednione w fotewskich ramach kwalifikaciji.

Uczniowie podpisujg z pracodawcami umowe 0 szkoleniu, a nie umowe 0 prace; nie majg statusu pra-
cownikow, a przez to nie mogg wstepowac do zwigzkéw zawodowych. Kwestia wynagrodzen dla przy-
sztych rzemiesinikéw oraz uczniéw IVET nie zostata uregulowana. Niektorzy otrzymujg wynagrodzenie.
Ptaca minimalna na t.otwie (2015) wynosi 360 euro miesiecznie.

67



EUROPEJSKIE RAMY ODNIESIENIA NA RZECZ PRZYGOTOWANIA ZAWODOWEGO - PROPOZYCJA EUROPEJSKIES KONFEDERACK ZW

68

PODSUMOWANIA WEDLUG KRAJOW

NIEMCY

Wstepne ksztatcenie i szkolenie zawodowe w Niemczech obejmuje szeroko zakrojony i uznawany sys-
temu przygotowania zawodowego, ktéry odpowiada definicji CEDEFOP. Jego cze$cia jest ksztatcenie w
placéwkach oswiatowych.

Ramy prawne przygotowania zawodowego w Niemczech okresla ustawa o ksztatceniu zawodowym
(2005) (Berufsbildungsgesetz - BBIG), ktdra reguluje m.in. tre$¢ i strukture szkolen, obowigzki wszystkich
zainteresowanych stron, wynagrodzenia, oceny, warunki dziatalnosci instytucji szkoleniowych i prace
nauczycieli. Zgodnie z art. 1.3 ustawy, przygotowanie zawodowe powinno, ,dzieki usystematyzowanemu
programowi szkolen, umozliwia¢ zdobywanie umiejetnosci zawodowych, wiedzy i kwalifikacji (kompeten-
cji zawodowych), ktére sg niezbedne pracownikom w zmieniajacym sie Swiecie pracy”.

Niemiecki rzad i partnerzy spoteczni przyjeli strategie pod hastem ,Sojusz na rzecz szkolenia wstepnego
i doksztatcania 2015-2018", ktéra obejmuje szereg dziatan stuzgcych lepszemu przygotowaniu mtodych
ludzi do wykonywania zawodu i funkcjonowania na rynku pracy.

Partnerstwo spoteczne ma zasadnicze znaczenie dla niemieckiego systemu przygotowania zawodowe-
go, a ustawa przewiduje szerokie zaangazowanie zwigzkdéw zawodowych w opracowanie i realizacje
praktyk, majace forme uczestnictwa w organach ksztatcenia i szkolenia na wszystkich poziomach: kra-
jowym, w zarzadzie Federalnego Instytutu Ksztatcenia Zawodowego, ktdry uwazany jest za niemiecki
parlament VET; regionalnym, w regionalnych komitetach zawodowych; oraz lokalnym, w komitetach ds.
ksztatcenia zawodowego wtasciwych organdw, ktdre sg odpowiedzialne m.in. za monitorowanie praktyk
(nadzér nad instytucjami szkoleniowymi, ocene nauczycieli i organizowanie egzamindw) oraz $wiadcze-
nie ustug doradczych w zakresie przygotowania zawodowego.

W 2014 r. nauke zawodu rozpoczeto w Niemczech 522 232 osob, czyli mniej niz w okresie od 2009 (564
307) do 2013 r. Uczennice stanowity 40,1%. Wedtug danych z 2013 r., 43% to osoby ponizej 19. roku
zycia, 35,7% ma 19-21 lat, a 21,3% 22 lata lub wiecej. Odsetek 0s6b, ktore nie ukonczyty praktyk zawo-
dowych wyniést 25% (umowy podpisane w 2013 r.) Dwém trzecim uczniow, ktérzy ukonczyli praktyki w
2013 r. zaproponowano zatrudnienie. 22 428 0sdb uzyskato tytut mistrza w 2014 r.

W 2013 . 8,7% praktyk sklasyfikowano na poziomie 3, a 92,3% na poziomie 4, co odpowiada poziomom
314 ERK. Odpowiednikiem stopnia mistrza jest poziom 6.

Uczniowie podpisujg umowe z pracodawca, maja status pracownikow i moga na tej podstawie wstepo-
wac do zwigzkéw zawodowych. W Niemczech wynagrodzenie uczniéw regulujg umowy sektorowe. Staw-
ki zalezg od branzy, np. w 2014 r. najwyzsze ptace wynosity rednio 1 030 euro miesiecznie w branzy
budowlanej (690 euro w 1. roku, 1060 w 2. roku i 1 339 w 3. roku), a najnizsze 474 euro miesiecznie dla
uczniow w zaktadach fryzjerskich (379 euro w 1. roku, 472 w 2. roku oraz 573 w 3. roku).
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POLSKA

Whrew informacjom zawartym w publikacji Komisji Europejskiej pt. ,Przygotowanie do zawodu w pan-
stwach czfonkowskich Unii Europejskiej’, w Polsce obowigzujg przepisy regulujace przygotowanie za-
wodowe, ktére odpowiadajg definicji CEDEFOP, dotyczace rzemiosta. Zdecydowang wigkszo$¢ IVET
stanowi ksztatcenie w placéwka o$wiatowych.

Podstawy ram prawnych dotyczacych praktyk zawodowych w Polsce okresla rozdziat 9 Kodeksu Pracy.
Rada Ministréw definiuje w drodze rozporzadzenia zasady i warunki odbywania przygotowania zawodo-
wego oraz zasady wynagradzania mtodocianych pracownikéw (art. 191). Umowa o prace w celu przy-
gotowania zawodowego powinna okresla¢ w szczegolnosci rodzaj przygotowania zawodowego (nauka
zawodu lub przyuczenie do wykonywania okreslonej pracy), czas trwania i miejsce odbywania przygoto-
wania zawodowego, sposob doksztatcania teoretycznego i wysokos¢ wynagrodzenia (art. 195).

Zaangazowanie zwigzkdw zawodowych w opracowanie i wdrazanie IVET nie zostato kompleksowo zde-
finiowane. Przewidziano pewng forme uczestnictwa w organach edukacyjnych i szkoleniowych na pozio-
mie branzowym, zwtaszcza w sektorowych radach ds. umiejetno$ci w gérnictwie i przemysle stalowym.
W ramach Programu Operacyjnego podijeto inicjatywy w celu zaangazowania partneréw spotecznych
w tworzenie ram kwalifikacji w pieciu sektorach (ustugi finansowe, sport, turystyka, telekomunikacja i
technologie informacyjne). Dodatkowo, pracodawcy biorg udziat w opracowywaniu standardéw oceny i
nadzorowaniu praktyk oceny w rzemio$le.

Wedtug danych przekazanych przez Zwigzek Rzemiosta Polskiego, w 2013 r. przygotowanie zawodowe
odbywato 76 045 osdb (kobiet i mezczyzn), czyli mniej niz w latach 2012, 2011 i 2010 oraz w 2009 r.,
kiedy liczba ta wyniosta 93 814. 31% uczniow w rzemiosle stanowity kobiety. Okoto 5% 0sob rezygnuije z
przygotowania zawodowego w jego trakcie.

Ustalono, ze przygotowanie czeladnikéw w rzemiosle nalezy sklasyfikowa¢ na poziomie 3 KRK (poziom
3 ERK). Trwajg dyskusje na temat klasyfikacji poziomu mistrzowskiego.

Uczniowie podpisujg umowe z pracodawca, definiujacg minimalne wymogi, posiadajg status pracowni-
kow i mogg wstepowaé do zwigzkdw zawodowych.

W Polsce wysoko$¢ wynagrodzenia praktykantéw w rzemio$le oblicza sie w stosunku procentowym do
przecietnego wynagrodzenia za ostatnie 3 miesigce. W 1. roku uczniowie otrzymujg 4% tej sumy, w 2.
roku 5%, a w 3. roku 6%, czyli $rednio okoto 50 euro miesiecznie.
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RUMUNIA

IVET w Rumunii obejmuje praktyki zawodowe i dwutorowy system nauki; oba odpowiadajg definicji CE-
DEFOP. Zdecydowana wigkszo$¢ ksztatcenia odbywa sie w placéwkach oswiatowych.

Ramy prawne regulujgce praktyki zawodowe w Rumunii opierajg sie na dwdch aktach prawnych: ustawie
0 przygotowaniu do zawodu i ustawie 0 podwdjnym systemie ksztatcenia.

Ustawa o edukacji narodowej (2011) definiuje dualny system ksztafcenia jako ,forme ksztatcenia za-
wodowego, taczacg umowe 0 prace i szkolenie zawodowe organizowane przez przedsiebiorstwa z
ksztatceniem w o$rodkach edukacyjnych. Odpowiedzialnos¢ za organizacje i funkcjonowanie systemu
ponoszg wspolnie zaktady pracy i szkoly” (art. 25.4). Ministerstwo Edukacji Narodowej, w porozumieniu
z pracodawcami, reguluje organizacje i zasady funkcjonowania szkolnictwa zawodowego w dualnym
systemie, czas trwania i treSci programow szkoleniowych oraz organizacje i przeprowadzanie ewaluacii.
Dualny system oparty jest na standardach szkoleniowych zatwierdzonych przez Ministerstwo Edukacii i
normach zawodowych przyjetych przez krajowy urzad ds. kwalifikacji. Ksztatcenie w dualnym systemie
moze trwac rok, dwa lub trzy lata.

W 2013 r. znowelizowano ustawe o przygotowaniu zawodowym (2005), w odpowiedzi na obawy praco-
dawcdw dotyczace kosztdw; definiuje ona przygotowanie zawodowe jako ,indywidualng umowe o prace
na czas okresSlony (...), zgodnie z ktdrg uczen jest zobowigzany do nauki i pracy na rzecz i pod zwierzch-
nictwem pracodawcy, ktory z kolei zapewnia wyptate wynagrodzenia i odpowiednie warunki ksztatcenia”
(art. 4.1). Przygotowanie zawodowe powinno trwac nie diuzej niz 3 lata i nie krocej niz 12 miesiecy. 30%
stanowi nauka w szkole.

Zaangazowanie partnerow spotecznych w zakresie projektowania i wdrazania rumunskiego systemu VET
jest ograniczone. Centralng role w systemie peti krajowy urzad ds. kwalifikacji, ktéry odpowiada m.in.
za zarzagdzanie krajowym rejestrem kwalifikacji i krajowym rejestrem dostawcédw ustug ksztatcenia dla
dorostych, za akredytacje oSrodkow ewaluacyjnych, regulacje rynku szkolen i koordynacje dziatan ko-
mitetéw sektorowych. Jeden z 32 czionkéw komitetu zarzadzajgcego reprezentuje interesy zwigzkdw
zawodowych.

Najnowsze dane wskazujg, ze w 2015 r. rozpoczeto sie okoto 500 praktyk zawodowych, czyli wiecej niz
w 2014 r. (340). Przewiduje sie znaczny wzrost tej liczby z chwilg uruchomienia Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki. Brakuje danych o dualnym systemie ksztatcenia, poniewaz rozporzgdzenie wykonawcze
do ustawy jeszcze nie zostato przyjete.

Oczekuije sie, ze przygotowanie zawodowe na poziomie 1, 2 i 3 rumunskich ram kwalifikacji bedzie réw-
nowazne z poziomami 2, 3i 4 ERK.

Praktykanci majg status pracownikéw i na tej podstawie mogg wstepowa¢ do zwigzkéw zawodowych.
Maja prawo do miesiecznego wynagrodzenia podstawowego, odpowiadajgcego co najmniej krajowemu
minimalnemu wynagrodzeniu brutto, ktére podniesiono do 1050 lei w czerwcu 2015 .
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StOWENIA

Wstepne ksztatcenie i szkolenie zawodowe w Stowenii w ograniczonym zakresie obejmuje przygotowanie
do zawodu odpowiadajace definicji CEDEFOP. Zdecydowana wiekszos¢ IVET odbywa sie w placéwkach
szkolnych, z elementami ksztatcenia w zaktadach pracy.

Podstawy ram prawnych dotyczacych praktyk zawodowych w Stowenii okresla ustawa o ksztatceniu
zawodowym (Zakon o poklicnem in strokovnem izobrazevanju - 2006). Nie ma konkretnej definicji przy-
gotowania zawodowego, ale w art. 2 wskazano szereg celéw, m.in. przekazywanie wiedzy, umiejetnosci
i kwalifikacji zawodowych wymaganych w celu wykonywania zawodu oraz uczestnictwa w dalszej edu-
kacji. Trwaja rozmowy nad mozliwo$cig uchwalenia ustawy regulujacej kwestie przygotowania zawodo-
wego.

Ksztafcenie ponadgimnazjaline trwa 3 lata. 40% programu edukacyjnego stanowig szkolenia praktyczne,
z ktérych czes¢ odbywa sie w miedzyzaktadowych osrodkach edukacyjnych, a pozostate - nie mniej niz
24 i nie wiecej niz 53 tygodni w ciggu 3 lat - prowadzone sg w przedsiebiorstwach.

Istnieje przepis o udziale zwigzkéw zawodowych w opracowaniu i wdrazaniu IVET. Sg one reprezento-
wane w 10 komisjach sektorowych ds. ustanawiania standardéw zawodowych. Zwigzki zawodowe maja
czterech (sposrod 14) przedstawicieli w radzie ekspertéw ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego (Stro-
kovnega sveta Republike Slovenije za poklicno in strokovno izobraZevanje), ktéra odpowiada miedzy
innymi za okreslenie zakresu i treSci ksztatcenia w szkole $redniej, prowadzonego przez pracodawce,
realizacje programu ksztatcenia oraz oceny Srodokresowe. Ponadto zwigzki zawodowe deleguijg swoich
przedstawicieli do udziatu w ocenie koncowe.

Trwa proces zatwierdzania stowenskich ram kwalifikacji; proponuje sie sklasyfikowanie przygotowania
zawodowego na poziomie 4, co odpowiada poziomowi 4 ERK.

Praktykanci podpisuja umowe indywidualng z pracodawca. Chociaz nie stanowi ona umowy 0 prace,
uczniowie moga wstepowac do zwigzkéw zawodowych.

W Stowenii wynagrodzenie za okres przepracowany w zaktadzie pracy reguluja umowy branzowe. Jesli
wysoko$¢ ptac okre$la umowa branzowa, wynosi ona 15% przecietnego miesiecznego wynagrodzenia w
Stowenii w miesigcu poprzednim; w branzy obrébki metali byta to kwota 1 539 euro (w czerwcu 2015.).
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WIELKA BRYTANIA

IVET w Wielkiej Brytanii obejmuje przygotowanie do zawodu odpowiadajgce definicji CEDEFOP. Jego
czescig jest ksztatcenie w placowkach oswiatowych.

Wielka Brytania posiada zdecentralizowane ramy przygotowania zawodowego, z odrebnymi systemami
funkcjonujacymi w Anglii, Walii, Szkocji i Irlandii Pétnocne;.

Ramy prawne przygotowania zawodowego w Anglii i Walii opierajg sie na ustawie o praktykach zawodo-
wych, umiejetnoéciach, dzieciach i uczeniu sie (2009). Angielski system jest obecnie poddawany rewizji,
a w planie wdrozenia (2013) zdefiniowano przygotowanie zawodowe jako ,prace wymagajacg szeroko
zakrojonego i ciagtego ksztatcenia, prowadzacego do osiggniecia okre$lonego standardu zawodowego
oraz zdobycia uniwersalnych umiejetnosci”. Minimalny czas trwania praktyk to 12 miesiecy. Rzad zobo-
wigzat sie do stworzenia 3 min nowych miejsc dla 0séb uczacych sie zawodu do 2020 r. oraz podatku na
rzecz praktyk do kwietnia 2017 r. Wszystkie oferty w przetargach organizowanych przez organy panstwo-
we 0 wartosci zamdwienia przekraczajgcej 10 min funtéw muszg zawiera¢ zobowigzanie przedsiebiorcy
do organizacji praktyk. Termin ,przygotowanie zawodowe” objeto ochrong prawna, aby zapobiec jego
naduzyciom.

Chociaz nowe reformy, oparte gtéwnie na pracodawcach, formalnie nie przewidujg udziatu zwigzkéw
zawodowych w projektowaniu i realizacji praktyk, zwigzki sg de facto zaangazowane w ich organizacje,
m.in. w przemysle papierniczym i poligraficznym.

Zgodnie z najnowszymi danymi, w roku szkolnym 2014/15 nauke zawodu rozpoczeto w Anglii 494 200
0s6b, w tym 53% kobiet; sg one niedostatecznie reprezentowane w wysoko wynagradzanych sektorach
(np. inzynieria), a zarazem nadmiernie reprezentowane w innych, takich jak fryzjerstwo i opieka nad
dziecmi. 25% miato ponizej 19 lat, 32% - 19-24 lata; 43% 25 i wiecej, w wigkszo$¢ taczyta programy
ksztatcenia z zatrudnieniem u dotychczasowych pracodawcéw. Stanowi to znaczny wzrost w stosunku do
poprzedniego roku, ale spadek w poréwnaniu z latami 2012/13 1 2011/2012. W okresie VIII.2011-111.2012
odsetek ukonczenia wyniost 89%. Sredni wskaznik zatrudniania uczniow oszacowano na 73%.

65% praktyki zostaty sklasyfikowano w roku 2013/14 na poziomie ,$rednim” (poziom 2 ram kwalifikacji i
punktéw w Anglii, Irlandii Pétnocnej i Walii), 33% na ,zaawansowanym” (poziom 3), a 2% na ,wyzszym”
(poziom 4), co odpowiada poziomom 3, 4 i 5 ERK.

Praktykanci podpisujg zazwyczaj umowe 0 prace z pracodawca, majg status pracownikow i na tej pod-
stawie moga wstepowaé do zwigzkdw zawodowych.

Krajowa ptaca minimalna dla uczniow wyniosta w 2015 r. 3,30 funta/godz. dla oséb ponizej 19 lat i dla
starszych w 1. roku nauki. Wszyscy pozostali uczniowie majg prawo do krajowej ptacy minimalnej w
zaleznosci od wieku. Niektdrzy pracodawcy nie ptaca krajowej ptacy minimalnej. Tam, gdzie obowigzuje
uktad zbiorowy (np. w branzy dostaw energii elektrycznej), uczniowie mogg oczekiwa¢ znacznie wiece;
- np. 4,13 funta za godzing nauki w szkole i 4,69 w miejscu pracy (1. rok).
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WLOCHY

IVET we Wioszech obejmuije przygotowanie zawodowe odpowiadajace definicji CEDEFOP. Jego czescia
jest bogata oferta edukacyjna placéwek o$wiatowych.

Zgodnie z trescig art. 117 konstytuciji wioskiej, panstwo posiada wytgczne uprawnienia ustawodawcze w
zakresie edukacji, a regiony sg odpowiedzialne za ksztatcenie i szkolenie zawodowe, czego efektem jest
brak przejrzystosci i duza fragmentarycznos¢.

Ramy prawne przygotowania zawodowego we Wioszech opierajg sie na dekrecie legislacyjnym nr
81/2015, zmieniajgcym skonsolidowang ustawe o praktykach (Testo Unico sull Apprendistato). Ta ostat-
nia definiuje przygotowanie zawodowe jako ,umowe 0 prace na czas nieokreslony, stuzacg potrzebom
ksztafcenia i zatrudnienia miodych ludzi”. Przewiduje trzy rodzaje praktyk: stuzace zdobyciu kwalifikacji
zawodowych lub dyplomu (apprendistato per la qualifica e per il diploma professionale); praktyki zawo-
dowe (apprendistato professionalizzante); wyzsze wyksztatcenie i staze badawcze (apprendistato di alta
formazione ¢ ricerca). Na podstawie uktadow zbiorowych i standardéw zawodowych przyjetych na po-
ziomie sektorowym iflub regionalnym, opracowano krajowy rejestr profili zawodowych. W 2015 r. ustawa
0 miejscach pracy, tzw. Jobs Act wprowadzita zmiany stuzace eliminacji réznic w przepisach pomiedzy
regionami i przesuneta punkt ciezkosci z firm na publiczne instytucje o$wiatowe, wzmacniajgc tym sa-
mym role ksztatcenia w szkotach; obnizono koszty szkoleh wewnetrznych i zewnetrznych zachecajac w
ten sposdb do organizacji przygotowania zawodowego oraz zniesiono ograniczenia wiekowe w dostepie
do praktyk dla bezrobotnych.

Na mocy przepiséw, odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie przygotowaniem zawodowym przeniesiono na
partnerdw spofecznych na podstawie uméw podpisanych przez przedstawicieli zwigzkéw zawodowych
i organizacji pracodawcéw. Porozumienia sektorowe okre$lajg prawa i obowiazki, dtugo$c¢ przygotowa-
nia zawodowego, a w przypadku praktyk zawodowych okreslajg program ksztatcenia stuzacy zdoby-
ciu umiejetnosci i doswiadczenia zawodowego w poszczegolnych profilach zawodowych. W przypadku
praktyk zawodowych, na 0gét oznacza to trzyletni program z 40 godzinami ksztatcenia w zakresie umie-
jetnosci przekrojowych rocznie, odbywajgcego sie poza miejscem pracy.

Najnowsze dane wskazujg, ze w 2013 r. we Wioszech byto 451 954 ucznidw, gtéwnie odbywajacych
praktyki zawodowe (91%). Uczennice stanowity 43%. Tylko 1% uczniéw nie ukonczyto 18. roku zycia;
56% miato 19-24 lata; 35% 25-29 lat; 8% miato 30 i wiecej lat. Wskazuje to na znaczny spadek w porow-
naniu z danymiz 2012r. (470 056), 2011 r., (492 490) i 2010. (528 183). W 2012 . okoto 161 tys. ucznidéw
zaproponowano zatrudnienie na state po zakonczeniu praktyk (o 10,8% mniej niz w 2011 1.).

Po pomysinym zakonczeniu przygotowania zawodowego, mtodzi ludzi otrzymujg Swiadectwo uznawane
przez partneréw spotecznych, chociaz nie przez organy o$wiatowe, stad brak odniesienia do europej-
skich ram kwalifikacji (ERK).

Praktykanci podpisujg umowe z pracodawca, maja status pracownikow i na tej podstawie moga wstepo-
wac do zwigzkow zawodowych. Wynagrodzenie praktykantow okreslaja uktady zbiorowe. Jezeli wykonu-
ja obowigzki lub petnig funkcje wykwalifikowanych pracownikéw, moga liczy¢ na podwyzki ptac najwyzej
0 dwa stopnie w poréwnaniu z maksimum ustalonym w uktadzie zbiorowym dla danej grupy zaszerego-
wania w wynagrodzeniu. Niektorzy otrzymujg wynagrodzenie odpowiadajace okre$lonemu procentowi
normalnego wynagrodzenia pracownikow.

W przypadku ksztatcenia stuzacego zdobyciu kwalifikacji i dyplomu zawodowego oraz ksztatcenia na po-
ziomie wyzszym i praktyk badawczych, nie istnieje obowigzek wynagradzania za okresy ksztatcenia ze-
wnetrznego. Uczniowie sg za to uprawnieni do wynagrodzenia za 10% godzin nauki w przedsigbiorstwie.
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Wprowadzenie

W kontekécie badania przeprowadzonego przez Europejskg Konfederacje Zwigzkéw Zawo-
dowych we wspdtpracy z partnerami spotecznymi (organizacjami pracodawcéw i zwigzkami
zawodowymi) na poziomie europejskim, zorganizowano cztery seminaria dotyczace wyzwan
stojacych przed wybranymi branzami: edukacja, sektorem budowlanym, zaopatrzeniem w
energie elektryczng i fryzjerstwem.

Sektor edukadji

Edukacja jest sektorem dos¢ nietypowa, poniewaz na ogét nie oferuje przygotowania zawodowego. Z
punktu widzenia niniejszego opracowania jest jednak interesujaca o tyle, ze w sektorze tym dziataja do-
stawcy ustug szkoleniowych i instytucje odpowiadajace za ksztatcenie poza zaktadami pracy, zgodne z
potrzebami ucznidw, rynku pracy i catosci spoteczenstwa. Instytucjom edukacyjnym powierza sie czesto
zadanie akredytaciji przedsiebiorstw, w ktérych odbywa sie przygotowanie zawodowe, lub organizacje
zastepczych szkolen w miejscu pracy dla tych uczniéw, ktérzy nie zdotali zorganizowa¢ sobie przygoto-
wania zawodowego.

Ponadto, z racji swojej specjalistycznej wiedzy, nalezacy do tego sektora przedstawiciele zwigzkdw sg
delegowani do reprezentowania organizacji zwigzkowych. Sektor aktywnie uczestniczy w dziataniach
stuzacych zapewnianiu jako$ci przygotowania zawodowego.

Najwazniejsza kwestig dla sektora edukacii jest jakoS¢ pracy nauczycieli i prowadzacych szkolenia w
placowkach oswiatowych oraz mentorow w zakfadach pracy. W Unii Europejskiej obserwuje sie bardzo
zréznicowane podejscia do wstepnych wymogéw kwalifikacyjnych i ksztatcenia ustawicznego, chociaz
mozna wskaza¢ pewne tendencje.

W przypadku wstepnego ksztatcenia zawodowego i przygotowania do praktyk, nauczyciele przedmiotow
ogdlnych sg zwykle absolwentami wyzszych uczelni posiadajacymi dodatkowe kwalifikacje pedagogicz-
ne lub absolwentami uczelni pedagogicznych; nauczyciele przedmiotéw zawodowych majg zazwyczaj
wieloletnie doswiadczenie zawodowe oraz kwalifikacje nauczycielskie uzyskane przed lub - czesciej - po
zatrudnieniu w placowce o$wiatowej. Jesli chodzi o doskonalenie zawodowe i ksztatcenie w miejscu
pracy, od nauczycieli i instruktoréw czesto wymaga sie pogtebiania i aktualizacji posiadanej wiedzy i
umiejetnosci, co ma szczegdlne znaczenie z punktu widzenia przygotowania zawodowego. W niektérych
panstwach cztonkowskich — m.in. w Czechach, Niemczech, na Litwie i Stowacji - jest to obowigzkowe, a
pracownicy sg uprawnieni do wykorzystania okreslonej liczby dni w roku na szkolenia. W zwiazku z ogra-
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niczonym dostepem do nich, potrzebne jest znacznie wigksze wsparcie, aby nauczyciele i prowadzacy
szkolenia mogli by¢ na biezaco z innowacjami i zmianami w procesach produkcyjnych.

Wymagania w zakresie szkolen dla mentoréw w zaktadach pracy sg bardzo ograniczone. W niektorych
panstwach cztonkowskich, na przyktad w Danii, Niemczech i Luksemburgu, mentorzy musza posiada¢
stopien mistrza (rzemie$lnicy), a jednym z warunkéw uzyskania stopnia mistrzowskiego jest zdobycie
umiejetno$ci przyuczania do zawodu.

Kluczowg kwestig jest poprawa wspotpracy miedzy instytucjami edukacyjnymi a zaktadami pracy, zgod-
nie z zaleceniem zawartym w dokumencie programowym ETUCE dotyczacym ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w Europie.

Europejscy partnerzy spoteczni w sektorze edukacii, Europejski Komitet ds. Edukaciji i Europejska Fe-
deracja Pracodawcéw Sektora Edukaciji zobowigzali sie do wspierania europejskiego sojuszu na rzecz
przygotowania zawodowego.

Branza budowlana

Europejski sektor budowlany tradycyinie juz organizuje przygotowanie zawodowe w réznych zawodach:
dla murarzy, malarzy, hydraulikow, tynkarzy, dekoratoréw, cie$li, stolarzy, budujgcych rusztowania, elek-
trykdw, operatoréw dzwigdw, dekarzy i monteréw systemdw grzewczych.

Sektor zostat szczegolnie mocno dotkniety kryzysem finansowym. Roczna stopa wzrostu w budownictwie
w UE-28 spadta 0 7,7% w 2009r.,04,2% w 20101.,01,25% w 2011 r.,,05,25% w 2012r.10 2,3% w 2013
r. Poza tym spowolnienie w branzy budowlanej obserwowano w catej UE-28, 0 czym $wiadczy fakt, ze
w okresie 2009-2013 trwajacy przynajmniej dwa lata spadek odnotowano w kazdym panstwie cztonkow-
skim UE. Zatrudnienia w sektorze znacznie spadfo.

Okolicznosci te miaty fatalny wptyw na przygotowanie zawodowe. W czasach spowolnienia gospodar-
czego, zaktady pracy albo nie przyjmujg uczniéw, albo zwalniajg ich z chwilg zakonczeniu praktyk. W
Irlandii, jednym z panstw cztonkowskich najbardziej dotknietych kryzysem, na 2 762 uczniow w sektorze
budowlanym w 2011 r., wiecej (2,855) zostato zwolnionych. Do 2015 liczba ta spadta do 1471 w pierw-
szej i 633 w drugiej kategorii. W lutym 2015 1. zarejestrowano 104 pracownikdw. W Wielkiej Brytanii liczba
praktyk zawodowych spadta 0 23% w okresie miedzy rokiem szkolnym 2009/2010 a 2013/2014.

Przywrécenie wzrostu gospodarczego, ktory mogtby zacheci¢ pracodawcow do przyjmowania nowych
ucznidw, miatoby najwiekszy wptyw na przygotowanie zawodowe w sektorze budowlanym. Inng kwestig
jest zatrudnienie odpowiedniej liczby wykwalifikowanych pracownikéw w instytucjach szkoleniowych,
aby poradzi¢ sobie z przysztym wzrostem liczby praktykantéw.

Europejscy partnerzy spoteczni, Europejska Federacja Pracownikéw Budownictwa i Przemystu Drzewne-
go oraz Europejska Federacja Przemystu Budowlanego wspdtpracujg ze sobag realizujac wiele wspoéinych
projektow. Jednym z nich jest projekt Murarz, w ramach ktérego przeanalizowano potencjalne proble-
my przy wdrazaniu ERK i ECVET zwazywszy, ze kwalifikacje murarskie w Belgii, Danii, Anglii, Francji,
Niemczech, Wioszech, Holandii i Polsce obejmuija rézne dziatania i wymagania w zakresie umiejetnosci.
Powstata strona internetowa (http://www.construction-for-youth.eu/en/) prezentujaca najlepsze praktyki w
zakresie inicjatyw utatwiajgcych mtodym ludziom znalezienie zatrudnienia.

W kontekscie inicjatywy Construction 2020, Komisja Europejska rozpoczeta kampanie informacyjng skie-
rowang do branzy budowlanej, ktéra ma przyciagna¢ mtodych ludzi i poprawi¢ wizerunek sektora. Jej
celem jest takze skfonienie sektora budowlanego do przyjmowania wiekszej liczby uczniéw i podniesie-
nia jako$ci przygotowania zawodowego.

Europejska Federacja Budownictwa i Przemystu Drzewnego oraz Europejska Federacja Przemystu Bu-
dowlanego zobowigzaty sie do wspierania europejskiego sojuszu na rzecz przygotowania zawodowego.
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Sektor dostaw energii elektrycznej

Sektor energetyczny, obejmujacy produkcje, przesytanie i dystrybucije energii, jest stosunkowo stabilny.
W Unii Europejskiej zatrudnia obecnie okoto 735 tys. 0sdb, czyli nieco mniej nizw 2009 r. Przed sektorem
stoi jednak inne wyzwanie: przejScie na gospodarke niskoemisyjna, kidre bedzie miato istotny wptyw na
miejsca pracy i umiejetno$ci w tej branzy.

Biorgc pod uwage przyszte zmiany, europejscy partnerzy spoteczni reprezentujacy ten sektor, euro-
pejska unia sektora publicznego, IndustriAll i Eurelectric przyjety w 2013 r. wspdlne ramy dziatania pod
hastem ,Kompetencije, kwalifikacje i przewidywanie zmian w europejskim sektorze energii elektrycznej”.
Wszyscy uznali znaczenie wczesnego rozpoznania kompetencii i kwalifikacji potrzebnych, ktére ma
szanse zapewni¢ wysokg jako$¢ ustug w przysztosci.

Obecnie europejscy partnerzy spoteczni opracowujg mapy umiejetnosci, kwalifikacii i instytucji badaja-
cychrynek pracy. Wprowadzono wiele zmian, ktdre przyczyniajg sie do tworzenia miejsc pracy, takich jak
inteligentne sieci, srodki zapewniajgce efektywnos¢ energetyczng oraz szybki rozwdj sektora energii ze
zrodet odnawialnych. Kluczowe znaczenie ma to, by mtodzi ludzie zdobyli odpowiednie wyksztatcenie,
a ich kwalifikacje spetniaty potrzeby w zakresie umiejetnosci. Nie nalezy z tym zwleka¢ réwniez dlatego,
ze w branzy obserwuie sie starzenie sity roboczej. Aby sprosta¢ temu wyzwaniu, partnerzy spoteczni w
ENEL, przedsiebiorstwie dostarczajacym energie i zatrudniajgcym 37 tys. pracownikéw we Whoszech |
catej UE, podpisali w 2014 r. przetfomowg umowe dotyczaca przygotowania zawodowego we wioskich
oddziatach tej firmy.

Dyskusje w sprawie ustanowienia krajowych ram kwalifikacji uwidocznity szereg trudno$ci zwigzanych z
poziomami klasyfikacji przygotowania zawodowego.

Fryzjerstwo

Szacuje sie, ze w Unii Europejskiej dziata miedzy 400 a 500 tys. salonéw fryzjerskich, z ktérych zdecy-
dowana wiekszos¢ to mate i srednie firmy, a przede wszystkim mikroprzedsiebiorstwa. W branzy pracuje
okoto miliona 0sob - gtéwnie mtode kobiety, wiele z nich na wiasny rachunek.

Branza fryzjerska stoi przed szeregiem wyzwan zwigzanych z dopasowaniem ksztatcenia i umiejetnosci
do potrzeb sektora, zagwarantowaniem bezpiecznego Srodowiska pracy wysokiej jakosci przy jednocze-
snym tworzeniu prawdziwych miejsc pracy oraz zapewnianiem pracownikom mozliwosci rozwoju zawo-
dowego i osobistego. Branzowi partnerzy spoteczni na poziomie europejskim, UniEuropa i Coiffure UE,
koncentrujg swojg uwage na jako$ci ustug i ustanowieniu odpowiednich standardow jakoSci.

W 2009 r. podpisano ,europejskie porozumienie w sprawie wdrazania europejskich certyfikatow fry-
zjerskich”, a w 2013 r. powstat europejski certyfikat fryzjerski. Zamierzeniem twércow byto zapewnienie
wysokich europejskich standardéw w zakresie szkolen dla fryzjerdw, stworzenie spdjnej terminologii,
zwiekszanie przejrzystosci praktyk szkoleniowych, zwiekszenie mobilnosci fryzjeréw oraz zapewnienie
transgranicznego uznawania nabytych certyfikatow i kwalifikacji. Certyfikat obejmuije trzy poziomy. Po-
ziom A odpowiada krajowemu systemowi szkolenia i kwalifikacji, poziom B jest kwalifikacjg stylistow, a
poziom C - kierownikdw salondw fryzjerskich.

Dzieki wsparciu ze strony projekiu Leonardo da Vinci, opracowano serie wspdlnych modutéw szkolenio-
wych na poziomach B i C, obejmujacych zasady i kryteria oceny.

Proces wdrazania certyfikatu jest jednak powolny; na razie korzysta sie z niego gtéwnie w Danii oraz - w
mniejszym stopniu - w Austrii.

Poziom B miatby odpowiada¢ poziomowi 4 ERK, a poziom C - poziomowi 6 ERK, chociaz pojawity sie
trudnosci w uznawaniu certyfikatu na poziomie krajowym. Europejscy partnerzy spoteczni pracujg nad
wdrozeniem certyfikatu i wyeliminowaniem trudno$ci (niski poziom wdrozenia, oficjalne uznanie na
szczeblu krajowym). Problemy zidentyfikowane podczas jego wdrazania uwidaczniajg na pewna nie-
rozwigzang kwestig, tj. sposéb dostosowania kwalifikacji sektorowych do europejskich ram kwalifikacii.



ZALACZNIK 4

METODOLOGIA

Pierwsze spotkanie Komitetu Sterujacego dotyczace projektu odbyto sie 30 pazdziernika 2014 r. w sie-
dzibie Europejskiej Konfederacji Zwigzkéw Zawodowych (EKZZ). Podczas spotkania zdecydowano, ze
najodpowiedniejszym materiatem do analizy beda krajowe studia przypadkéw z Belgii, Butgarii, Cypru,
Czech, Danii, Estonii, Francji, Grecji, Holandii, Hiszpanii, Irlandii, Litwy, Luksemburga, t.otwy, Niemiec,
Polski, Rumunii, Stowenii, Wielkiej Brytanii i Wtoch, poniewaz kraje te reprezentujg przekréj panstw czton-
kowskich o zréznicowanych systemach przygotowania zawodowego (od niedostatecznie rozwinietych,
przez rozwijajace sie i przechodzace reformy, po te w petni rozwinigte). Reprezentujg zarazem kraje z
catej Europy: pétnocy, potudnia, wschodu i zachodu. Zdecydowano réwniez, ze najodpowiedniejszymi
europejskimi studiami przypadku beda te z sektora edukaciji, budownictwa, zaopatrzenia w energie elek-
tryczng i fryzjerstwa.

Biorgc pod uwage ztozono$¢ i réznorodnos¢ systemow praktyk zawodowych, zdecydowano, ze najlep-
szym rozwigzaniem bedzie zgromadzenie danych jakosciowych na podstawie wywiadéw z gtownymi
stronami zainteresowanymi. Na poziomie krajowym, cztonkowie grupy roboczej EKZZ ds. uczenia sie
przez cate zycie byli odpowiedzialni za organizacje wywiaddw z przedstawicielami krajowych konfe-
deraciji zwigzkoéw zawodowych i/lub branzowych zwigzkdw zawodowych; przedstawicielami organizacii
pracodawcéw iflub organizaciji branzowych; wtadzami publicznymi, tj. ministerstwami pracy i edukacji,
agencjami odpowiedzialnymi za rézne aspekty ksztatcenia i szkolenia zawodowego; oraz dostawcami
ustug szkoleniowych, w zaleznosci od sytuacji w poszczegolnych krajach. Na europejskim poziomie
branzowym, czionkowie grupy roboczej EKZZ ds. uczenia sie przez cate zycie zaproszg zainteresowane
strony do udziatu w seminariach tematycznych, ktore odbedg sie w Brukseli.

Na podstawie zestawu pytan otwartych zaproponowanych przez badacza z Unionlearn, Komitet Steruja-
cy ds. projektu sporzadzit liste zagadnien, bedgcych przedmiotem dyskusji i seminariow.

W ramach przygotowan do wizyt, zdecydowano réwniez, ze cztonkowie grupy roboczej EKZZ ds. ucze-
nia sie przez cafe zycie zbiorg materiaty dotyczace prakiyk zawodowych na poziomie krajowym i euro-
pejskim w poszczegdlnych sektorach i przekazg je badaczowi z Unionlearn. Pozwolito mu to uzupetic¢
analize dostepnych informacii, dzieki czemu byt lepiej przygotowany do wizyt krajowych i europejskich
seminariéw branzowych.

Krajowe wizyty i seminaria prowadzone byty od potowy lutego 2015 r. do potowy stycznia 2016 . zgodnie
z nastepujacym harmonogramem: Wielka Brytania (18-20 lutego 2015 r.), Wiochy (4-6 marca), Francja
(11-13 marca), Irlandia (8-10 kwietnia), Niemcy (14-16 kwietnia), Butgaria (20-22 kwietnia), Rumunia (22-
24 kwietnia), Polska (4-6 maja), t.otwa (6-8 maja), Luksemburg (18- 20 maja), Grecja (1-3 czerwca), Cypr
(3-5 czerwca), Belgia (9-11 czerwca), Holandia (25-26 czerwca), Estonia (24-25 sierpnia), Dania (26-28
sierpnia), Czechy (30 sierpnia -1 wrze$nia), Stowenia (2-4 wrze$nia), Hiszpania (27-29 pazdziernika) i
Litwa (18-19 stycznia 2016).
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Panstwo czton- Zwigzki zawo- | Organizacje Wiadze pu- Organizatorzy
kowskie dowe pracodawcow | bliczne ksztatcenia
8 9

Belgia 4 8

Butgaria 2 8

Cypr 1 1 4 1

Czechy 3 2 2 2

Dania 2 3 2 1 1
Estonia 1 1 3 1
Francja 8 3 10 4 2
Grecja 2 3 1 1
Hiszpania 6 1 2

Holandia 8 1 )

Irlandia 8 2 4 1

Litwa 2 1 8 1
Luksemburg 3 2 5 2

totwa 2 3 1

Niemcy 3 2 2

Polska 4 1 3 1
Rumunia 1 4 3 1

Stowenia 2 2 3 1

Wielka Brytania 3 2 2 1
Wiochy 8 4 3

Razem 70 43 65 20 8

Europejskie seminaria sektorowe odbyty sie zgodnie z nastepujgcym harmonogramem: edukacja (13
stycznia), sektor budowlany (26 lutego), dostawy energii elekirycznej (26 marca), fryzjerstwo (18 czerwca).

W konsultacjach wzieto udziat 206 interesariuszy, z ktdrymi przeprowadzono gtéwnie wywiady indywidu-
alne; rzadziej w wywiadach uczestniczyly jednoczesnie dwie osoby. W czterech wyjatkowych sytuacjach
- w Belgii, Francji, Irlandii i we Wtoszech - przeprowadzajgcy wywiad zostat zaproszony na spotkanie z
wiekszg grupg 0s6b. Jak wida¢ w zatgczonej tabeli, najwieksza pojedyncza grupe interesariuszy repre-
zentujg zwiazki zawodowe, a nastepnie wiadze publiczne, ministerstwa i agencje ds. szkolen, organiza-
cje pracodawcow, a na ostatnim miejscu dostawcy ustug szkoleniowych. W kategorii ,Inni” znaleZli sie
praktykanci, eksperci i naukowcy.

Po kazdej wizycie krajowej i europejskim seminarium branzowym, badacz z Unionlearn sporzadzat pro-
jekt podsumowania, obejmujacy wyniki analizy dostepnych informaciji oraz informacji przekazanych w
trakcie wywiadow; projekt ten wystat go do wiasciwego przedstawiciela grupy roboczej EKZZ ds. uczenia
sie przez cate zycie. Komentarze, czesto bardzo wyczerpujgce, naptynety ze wszystkich krajow.

Cztonkowie grupy roboczej EKZZ ds. uczenia sie przez cate zycie spotkali sie 27 maja i 8 grudnia 2015
r., ana posiedzeniu badacz z Unionlearn przedstawit swoje ustalenia.

Projekt wystano do EKZZ, dwudziestu koordynatoréw krajowych i czterech branzowych koordynatoréw
europejskich 1 lutego 2016 r. Ich uwagi zostaty wigczone do ostatecznej wersji, ktorg przedstawiono 24
lutego 2016 1.

iniejsze opracowanie, podobnie jak wiele wczesniejszych publikacii, jest efektem pracy zespotowe.



ZALACZNIK 5

UCZESTNICY KONSULTACJI

Belgia

e Ellen Albrechts, doradca klienta, Edukacija i Mtodziez, Publiczne Stuzby Zatrudnienia Flandrii, Viaamse
Dienst voor Arbeidsbemiddeling en Beroepsopleiding

e |wein Beirens, radca prawny, ACV Budownictwo — Przemyst i Energia, ACV Bouw - industrie & energie

e Guéric Bosmans, doradca, Centrala Generalnej Federacji Pracy, Centrale Générale - Fédération
Générale du Travail de Belgique

e Alain Bultot, koordynator, Frankofonska Agencja Europejska, Agence Européenne Francophone

e Donat Carlier, cztonek Gabinetu, Ministerstwo Pracy i Brukseli Ministére de I'Emploi Bruxelles

e Xavier Dehan, koordynator, Osrodek Wiedzy, Coordinateur du Centre de Connaissances

e Christiane de Mayer, prawnik, stuzby szkoleniowe dla matych i $rednich przedsiebiorstw, Service de la
formation des petites et moyennes entreprises

e Jean-Luc Dumont, prezes, Zwiazek Pracodawcéw z Branzy Fryzjerskiej, Union des Coiffeurs de Bel-
gique

e Jean-Paul Duwart, gtéwny instruktor, Osrodek Szkoleniowy Limal, Walonski Instytut ds. Ksztatcenia
Zawodowego w MSP, Institut wallon de Formation en Alternance et des indépendants et Petites et
Moyennes Entreprises

e Annie Fourmeaus, kierownik warsztatéw, O$rodek Przygotowania Zawodowego, Centre d’éducation et
de formation en alternance Court-St-Etienne

e Qlivier Francq, kierownik projektu, Forem-Formation

e Charles Istasse, sekretarz generalny, Unia Przedstawicieli Klasy Sredniej, Union des Classes Moyennes

* Robert Loop, dyrektor, Forem-Formation

e Christophe Mattart, koordynator szkolen, obstuga szkolen dla matych i Srednich przedsiebiorstw, Servi-
ce de la formation des petites et moyennes entreprises, Bruxelles

e |sabelle Michel, doradca ds. edukacji i szkolen, FGTB Walonia, Fédération Générale du Travail de
Belgique

e Geert Ramaekers , dyrektor na Flandrig, fvb-ffc constructive

e Fabienne Tinant, koordynatorka, O$rodek Ksztatcenia Zawodowego, Centre d'éducation et de forma-
tion en alternance Court-St-Etienne

o Laetitia Van Cauwenbergh, specjalista, Walofski Instytut ds. Ksztatcenia Zawodowego w MSP, Institut
wallon de Formation en Alternance et des indépendants et Petites et Moyennes Entreprises

e Peter van der Hallen, doradca, Rynek Pracy - Edukacja - Szkolenia, Konfederacja Chrzescijanskich
Zwigzkdw Zawodowych, Algemeen Christelijk Vakverbond

e Ingrid Vanhoren, koordynator, Agencija ds. Jakosci Edukacii i Szkolen, Agentschap voor Kwalitaitszorg
in Onderweijs en Vorming

e Marie-Hélene Vercleven, czfonkimi Gabinetu, Ministerstwo Edukacji, Federacja Walonia-Bruksela

e MarionVrijens, zastepczyniSzefaGabinetu, MinisterstwoEdukacjiFlandrii, ViaamseMinistervan Onderwijs
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Butgaria

 Maria Andreeva, zastepczyni dyrektora ds. programoéw i projektow, Urzad ds. Zatrudnienia, AreHuus
110 3aeTocTra

e Stefka Limanska, szefowa ds. ksztatcenia i szkolenia zawodowego, Ministerstwo Pracy i Polityki Spo-
tecznej, Minstry Ha Tpyaa v couvanHarta nommmka

e |vaylo Naydenov, ekspert stanu w Ministerstwie Pracy i Polityki Spotecznej, Minstry Ha Tpyga u
CouvasHaTa nosmTvka

e Diana Naydenova, gtowny specialista, Departament Rynku Pracy, Konfederacja Niezaleznych Zwigz-
kow Zawodowych Butgarii, KoHenepaLs Ha Hesasvcymmnte cvHankati B buarapus - KHCb

e Yuliya Simeonova, sekretarz wykonawcza, Dziat Edukacii, Nauki i Projektéw, Konfederacja Niezalez-
nych Zwigzkow Zawodowych Butgarii, KoHpenepaws Ha HeapucymnTte cuHankatv B buarapus - KHCb

Cypr

e Michalis Antoniou, zastepca dyrektora generalnego, Cypryjska Federacja Pracodawcéw i Przemystow-
cow, Ouoamovdia Epyodotwv & Biounyavwy

e Andreas Eleftheriou, inspektor generalny ds. technicznego i zawodowego ksztatcenia ponadpodstawo-
wego, Ministerstwo Edukacii i Kultury, Méan Texvikr} kal Emayyeluamikn Exmaidevon, Ymoupyeio Maideiac
kat MoAmiopoo

e Panicos Lassetas, starszy specjalista dziatu zasobow ludzkich, Cypryjski Urzad ds. Rozwoju Zasobow
Ludzkich, Aoy Avdmtuéne AvBowmvou Auvapikou Kimpou

e Elias Margadijis, dyrektor ds. technicznego i zawodowego ksztatcenia ponadpodstawowego, Minister-
stwo Edukacii i Kultury, Méan Texvikrj kat Enayyeuarii Ekmaideuan, Yrovpyeio MNaideiac kat lNoAmopoo

e Maria Mikellides, starszy urzednik ds. wydajnosci, Cypryjski Os$rodek Wydajnosci, Kévtpo
TNapaywykdmrac Kimpou

e Nikos Nikolaou, dyrektor, Szkota Zwigzkéw Zawodowych, Cypryjska Konfederacja Pracownikow,
2uvouoomovdia Epyalouévwv Komoou

e George Themistocleous, dyrektor, Instytut Szkolenia Zawodowego, OeuioTdkAeiov  IvomiTodTo
Enayyeluatiic Kardotione

(zechy

e Jan Briha, starszy specjalista, Narodowy Instytut Edukacii, Ndrodni dstav pro vzdglavani

e Gerhard Knop, dyrektor ds. sprzedazy, Witte Automotive Nejdek

e DuSan Martinek, dyrektor Departamentu Rozwoju Zasobdw Ludzkich i Dziatan Projektowych, Konfede-
racja Zwiazkéw Zawodowych Czech i Moraw, Ceskomoravskd konfederace odborvych svazi

e |rena Palanova, kierownik Departamentu Partnerstwa Spotecznego i Wspdtpracy Miedzynarodowej,
Narodowy Instytut Edukacji, Néroani ustav pro vzdélavani

e Petr PeCenka, specjalista, Zwigzek Zawodowy Pracownikéw O$wiaty Czech i Moraw, Ceskomoravsky
odborovy svaz pracovniki Skolstvi

e Zdenék Pracny, urzednik Departamentu Sredniego i Wyzszego Szkolnictwa Zawodowego, Minister-
stwo Edukacji, Miodziezy i Sportu, Ministerstvo Skolstvi, mlddeZe a télovychovy

* Milo§ Rathousky, specialista ds. polityki, Konfederacja Przemystu Republiki Czeskiej, Svaz primysiu
a dopravy CR

e Milan Scheer, przewodniczacy Zwigzku Zawodowego Kovo, Witte Automotive Nejdek

e Marta Stara, dyrektor Departamentu Sredniego i Wyzszego Szkolnictwa Zawodowego, Ministerstwo
Edukaciji, Mlodziezy i Sportu, Ministerstvo skolstvi, middeZe a télovychovy

Dania

e Rasmus Frimodt, kierownik dziatu, Narodowe Centrum Edukacji Zawodowej, Nationale Center for
Erhvervspaedagogik
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e Katarina Kruse, konsultant, Metropolitan University College

e Jan Reitz Jergensen, starszy konsultant, Ministerstwo Dzieci i Edukaciji, Ministeriet for Barn, Undervi-
sning og Ligestilling

e Simon Neergaard-Holm, starszy doradca, Dunskie Stowarzyszenie Pracodawcow, Dansk Arbejdsgi-
verforening

e Torsten Lindum Poulsen, zastepca dyrektora, komitet branzowy sektora budowlanego, Byggeriets Ud-
dannelser

® Trine Rasmussen, doradca zwigzkowy, Dziat Edukacii i Informatyki, Dunski Zwigzek Zawodowy Meta-
lowcoéw, Dansk Metal

e Claus Rosenkrans, dyrektor ds. polityki edukacyjnej, Dunska Konfederacja Przedsiebiorstw, Dansk
Erhverv

e Morten Smistrup, doradca zwigzkowy, Departament Rynku Pracy i Szkolen Dunskiej Konfederacii
Zwigzkow Zawodowych, Landsorganisationen i Danmark

e Anja Trier Wang, starszy konsultant, Durskie Stowarzyszenie Przemystu, Dansk Industri

Estonia

e Olav Aarna, doradca, analityk programowy ESF

e Anneli Entson, doradca ds. edukaciji, Eesti Té6andjate Keskliit

* Maaja-Katrin Kerem, cztonek zarzadu, Kutsekoda

e Kaie Piiskop, dyrektor ds. programu ksztatcenia i metodologii, Innove

e Karin Ruul, gtéwny specjalista, dziat ksztatcenia zawodowego, Haridus-Ja Teadusministeerium

e Kaja Toomsalu, sekretarz ds. rokowan zbiorowych i polityki placowej, Eesti Ametitihingute Keskliit

Francja

e Carole Aboaf, doradca ds. technicznych, Krajowa Rada ds. Zatrudnienia, Ksztatcenia Zawodowego i
Poradnictwa, Conseil national de I'emploi, de la formation et de I'orientation professionnelles

e Fanny Anoulies, uczennica, Szkota jubilerska, Ecole de Bijouterie Joaillerie

e Michel Baldocchi, dyrektor, Szkota jubilerska, Ecole de Bijouterie Joaillerie

e Catherine Beauvois, dyrektor, Krajowa Rada ds. Zatrudnienia, Ksztatcenia Zawodowego i Poradnictwa,
Conseil national de I'emploi, de la formation et de I'orientation professionnelle

e Gilles Bensaid, sekretarz konfederalny, Confédération Francaise Démocratique du Travail

e Jean-Pierre Blanchoin, przedstawiciel, Union Régionale d'lle de France CGT

e Alain Defilippi, wyktadowca, Szkota jubilerska, Ecole de Bijouterie Joaillerie

e Bruno Delavant, sekretarz federalny, Fédération Générale des Mines et de la Métallurgie-CFDT

e Jean-Jacques Dijoux, dyrektor generalny, AGEFA-PME

e Brigitte Doriath, zastepca dyrektora ds. edukacji ponadgimnazjalnej i ksztatcenia zawodowego, Mi-
nisterstwo Edukacji Narodowej, Szkolnictwa Wyzszego i Badan Naukowych, Ministére de I'Education
nationale, de I'Enseignement supérieur et de la Recherche

e Maxime Dumont, sekretarz generalny ds. ksztatcenia ustawicznego i szkolenia zawodowego, Fédéra-
tion Générale CFTC des Transports et Logistique

e Mohamed El Bargioui, urzednik ds. polityki w zakresie ksztatcenia zawodowego, Stowarzyszenie Rze-
miosta, Union Professionnelle Artisanale

e Marie Ferhat, specjalista ds. ksztatcenia zawodowego, Syndicat National des Cadres, Techniciens,
Agents de Maitrise et Assimilés des Industries de Batiment, des Travaux Publics et des Activités An-
nexes at Connexes

e Pascale Gérard, przewodniczacy, Stowarzyszenie Regionow Francii, Association des Régions de France

e Antoine Godbert, dyrektor, Agence Erasmus+

e Véronique Gueguen, dyrektor ds. ponadgimnazjalnego ksztatcenia zawodowego, Ministerstwo Edu-
kaciji Narodowej, Szkolnictwa Wyzszego i Badar Naukowych, Ministére de I'Education nationale, de
I'Enseignement supérieur et de la Recherche
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e Jean-Marc Huard, zastepca dyrektora ds. polityki ksztatcenia, Ministerstwo Pracy, Zatrudnienia, Ksztat-
cenia Zawodowego i Dialogu Spotecznego, Ministére du travail, de I'emploi, de la formation profes-
sionnelle et du dialogue social

e Valere Jung, wiceprzewodniczacy, Fédération de la Métallurgie-CFTC

e Laurence Martin, urzednik ds. polityki w zakresie ksztatcenia zawodowego, Confédération Générale du
Travail - Force Quvriére

e Carole Meredieu-Jung, uczennica, Szkota jubilerska, Ecole de Bijouterie Joaillerie

e Martine Paty, zastepca dyrektora ds. edukacji ponadgimnazjalnej i ksztatcenia zawodowego, Mini-
sterstwo Edukacji Narodowej, Szkolnictwa Wyzszego i Badan Naukowych, Ministére de I'Education
nationale, de I'Enseignement supérieur et de la Recherche

e Corinne Peyssens, wyktadowca, Szkota jubilerska, Ecole de Bijouterie Joaillerie

¢ Bernadette Pinet-Cuog, przewodniczaca, Krajowa Komisja Trojstronna ds. Zatrudnienia w Jubilerstwie,
Comité national tripartite pour I'emploi dans le secteur de la joaillerie

e Christine Schmitt, sekretarz, Ministerstwo Pracy, Zatrudnienia, Ksztatcenia Zawodowego i Dialogu Spo-
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